Identyfikacja branz i przedsiebiorstw
dziatlajacych na terenie Torunia
charakteryzujacych sie duzym potencjaliem
tworzenia nowych miejsc pracy

Raport koricowy
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Wprowadzenie
Gtéwnym celem badania byto zidentyfikowanie branz i przedsiebiorstw, ktére majg duzy po-
tencjat tworzenia miejsc pracy. Badanie miato na celu pozyskanie informacji na temat:

1) Struktury zawodowej mieszkancéw miasta Torunia

2) Identyfikacji najwazniejszych trenddw i kierunkéw rozwoju torunskiego rynku pracy:

analiza specyfiki gospodarki miasta Torunia,

analiza kierunkdw rozwoju rynku pracy z uwzglednieniem zachodzacych zmian
w gospodarce krajowej i $wiatowej, trendow demograficznych, migracji zarobkowej
w perspektywie do roku 2022.

3) Identyfikacji branz o najwiekszym potencjale tworzenia nowych miejsc pracy:

identyfikacji branz (przy uzyciu klasyfikacji PKD — do poziomu dziatéw) oraz przedsie-
biorstw tworzacych najwiecej miejsc pracy w miescie,

branz o wysokim udziale w strukturze zatrudnienia w okresie 2018-2020,
branz o najwiekszej dynamice zatrudnienia w okresie 2018-2020,
pozadane kompetencje i umiejetnosci pracownikow,

branz o najwiekszym potencjale tworzenia nowych miejsc pracy,
mechanizmdéw wptywajgcych na tworzenie nowych miejsc pracy,

prognoze zapotrzebowania na kadry (w podziale na zawody) w zidentyfikowanych
branzach.

Badanie zrealizowano w pazdzierniku, listopadzie i grudniu 2020 roku. Nad prawidtowoscig
wykonania projektu czuwat jego Zleceniodawca — Powiatowy Urzad Pracy dla Miasta Torunia.
Badanie wykonane zostato przez Centrum Badawczo-Rozwojowe BIOSTAT.

Niniejsze opracowanie stanowi podsumowanie i zestawienie najwazniejszych wynikow
uzyskanych w toku badania i dokonanych analiz.
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Nota metodologiczna
Na proces badawczy sktadaty sie nastepujgce etapy realizacji projektu:
o Opracowanie metodologii badawczej, narzedzi badawczych;

o Analiza danych zastanych;

o Dobor proby, realizacja terenowej fazy badania;

o Digitalizacja pozyskanego materiatu empirycznego;
o Opracowanie raportu statystycznego;

o Opracowanie raportu koncowego.

Informacje na temat zatozonego zakresu badawczego uzyskano dzieki zastosowaniu narzedzi
badawczych (badania ilosciowe z pracodawcami, badania jakoSciowe z ekspertami posiadaja-
cymi wiedze na temat lokalnego rynku pracy). Narzedzia zostaty opracowane przez Wyko-
nawce badania, odrebnie dla kazdej z badanych grup. Zagadnienia stanowigce ich treS¢ zostaty
skonstruowane w oparciu o wytyczne okreslone przez Zamawiajgcego.

Narzedzia do badania iloSciowego zawieraty przede wszystkim pytania odnoszace sie do te-
matu badania, a takze pytania metryczne. Zostaty one zatwierdzone przez Zamawiajacego na
etapie konsultacji projektowych.

Ponadto, dla celéow diagnozy sytuacji obecnej miasta, w kontekscie obszaréw rynku pracy
i edukadji, zastosowano metode analizy danych zastanych. Analizie tej poddano miedzy innymi
nastepujace dane:

o dane pozyskane z rejestru PUP na temat sytuacji lokalnego rynku pracy,

o dokumenty statystyki publicznej dostepne w Banku Danych Lokalnych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego,

o dane dostepne na stronach internetowych instytucji publicznych (web research).

Wielkos$¢ préb badawczych wyniosta:
o 300 pracodawcow dobranych do badania ilosciowego w sposdb celowy — badaniem

objeto branze zatrudniajgce najwiecej pracownikdw oraz wskazane przez ekspertow
rynku pracy,
o 6 ekspertow rynku pracy dobranych do badania jakosciowego w sposéb celowy.

Podczas realizacji wszystkich wywiaddéw dazono do tego, aby rozmowa miata szczery charak-
ter, a kazdy z uczestnikow badania miat nieskrepowang mozliwos¢ artykutowania wiasnych
pogladdw, bez poczucia, iz informacje te nie zostang objete klauzulg anonimowosci. W badaniu
ilosciowym kontakt badacza z ankietowanymi pracodawcami i ekspertami rynku pracy miat
forme telefoniczng (technika CATI oraz wywiady TIDI).
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Miasto Torun lezy w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim i jest jednym z najstarszych miast
Polski (w 1233 roku uzyskat prawa miegjskie). Miasto to jest drugim co do wielkosci (po Byd-
goszczy) miastem w wojewoddztwie. Torun posiada status miasta powiatowego, a na jego te-
renie znajdujg sie siedziby réznych wojewddzkich wtadz samorzadowych: Kujawsko-Pomor-
skiego Sejmiku Wojewddzkiego, marszatka wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego, Zarzadu
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego, Wojewddzkiego Urzedu Pracy oraz jednostek woje-
wadzkich im podporzadkowanych. Miasto jest duzym osrodkiem gospodarczym, kulturalnym,
naukowym, akademickim i turystycznym. Bezposrednie potgczenie z autostradg Al zapewnia
dobre warunki komunikacyjne z innymi duzymi miastami w kraju. W niedalekiej odlegtosci od
Torunia (okoto 50 km) dziata rowniez Port Lotniczy Bydgoszcz S.A., ktdry wptywa na rozwdj
spoteczno-gospodarczy miasta, poziom zycia mieszkancow, jak rowniez na atrakcyjnos$¢ inwe-

stycyjng regionu.

Na terenie Torunia dziata wiele przedsiebiorstw majgcych istotne znaczenie zaréwno dla go-
spodarki regionalnej, jak i ogdlnopolskiej. Swojg dziatalno$¢ prowadzg tutaj miedzy innymi:
Nestle, General Mills, Geant, Henkel & Sohnlein, Telia A.B. Seller, British Sugar oraz Shell,
British Petroleum, Aral, Statoil. Torun skupia rowniez wiele przedsiebiorstw przemystowych
dziatajgcych w réznych branzach. Do najwiekszych zaliczy¢ mozna przedsiebiorstwa: GK Neuca
(farmaceutyka i kosmetyka), Torunskie Zaktady Materiatéw Opatrunkowych (farmaceutyka
i kosmetyka), Krajowa Spdtka Cukrowa (przemyst spozywczy), ThyssenKrupp Energostal
(przemyst metalowy), GK Apator (przemyst elektrotechniczny), Cereal Partners Poland Torun-
Pacific (przemyst spozywczy), Nova Trading (przemyst metalowy), Geofizyka Torun (gérnictwo
naftowe), Janus (przemyst spozywczy), RUG Riello Urzagdzenia Grzewcze (budownictwo), Ry-
wal-RHC (przemyst elektrotechniczny)!. Miasto stanowi atrakcyjng lokalizacje dla wielu przed-
siebiorstw dzieki rozbudowanej sieci podmiotéw zajmujgcych sie wsparciem otoczenia biznesu.
Torun jest jednym z miast centralnych Bydgosko-Torunskiego Obszaru Funkcjonalnego. Byd-
gosko — Torunski Obszar Funkcjonalny, obejmuje swym zasiegiem 23 gminy zamieszkiwane
przez 853,0 tys. 0sdb, co stanowi prawie 41% mieszkancow wojewddztwa kujawsko-pomor-
skiego. Samorzady terytorialne gmin w ramach wspotpracy realizujg program Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych, majacy na celu zwiekszenie konkurencyjnosci regionu poprzez roz-
waj inwestycji w poszczegdlnych gminach?.

Na terenie miasta dynamicznie dziata Centrum Wsparcia Biznesu w Toruniu. Jest to jednostka
miejska, ktorej zadaniem jest wspieranie aktywnosci gospodarczej na terenie Torunia. Oferta
dla przedsiebiorcdw zawiera pomoc na catym etapie procesu inwestycyjnego - od znalezienia
lokalizacji, przez uzyskanie wymaganych pozwolen, po rekrutacje pracownikdw. Centrum
Wsparcia Biznesu w Toruniu zapewnia takze kompleksowg opieke proinwestycyjng, dostarcza

1 Diagnoza do aktualizacji strategii rozwoju miasta Torunia do roku 2020 z uwzglednieniem perspek-
tywy rozwoju do 2028 r.”

2 Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych dla Bydgosko-Torunskiego Obszaru Funkcjonal-
nego na 2019 rok”
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informacji dotyczacych zachet inwestycyjnych, zwolnien podatkowych i mozliwosci pozyskiwa-
nia $rodkow dla przedsiebiorcow. W ramach wspierania przedsiebiorczosci Centrum aktywnie
pozyskuje inwestorow zewnetrznych oraz wspoétrealizuje strategie promocji gospodarczej To-
runia.

W Toruniu od 18 lat dziata Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. — Agencja
jest jedng z wiodacych instytucji otoczenia biznesu w wojewoddztwie kujawsko—pomorskim,
ktora wptywa na ksztatt gospodarki regionalnej oraz wspiera rozwdj przedsiebiorczosci i inno-
wacyjnosci lokalnych przedsiebiorstw oraz kreuje wizerunek i konkurencyjnosc¢ regionu. Lokalni
przedsiebiorcy moga liczy¢ na profesjonalne oraz wszechstronne wsparcie na wszystkich eta-
pach prowadzenia dziatalnosci. Przedsiebiorcom i osobom chcacym zatozy¢ dziatalno$¢ gospo-
darcza TARR udziela wsparcia informacyjnego i doradczego z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz pomaga pozyskac Srodki finansowe na rozwdj firmy. Agencja
wspiera i promuje rodzime firmy, ich produkty i ustugi na rynkach zagranicznych. Dodatkowo
lokalni przedsiebiorcy uzyskujg pomoc w znalezieniu miedzynarodowych partneréw i nawigza-
niu wspdtpracy. Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego angazuje sie rowniez w organizacje
szkolen, warsztatdw, seminaridow i konferencji. W ramach realizowanego przez Agencje pro-
jektu Torunski Park Technologiczny, przedsiebiorcy majg do dyspozycji 13,5 ha po-
wierzchni inwestycyjnej oraz 15 tys. m? przestrzeni biurowej i przemystowo technicznej*.

Istotne znaczenie dla atrakcyjnosci inwestycyjnej Torunia ma staty naptyw wysoko wyspecja-
lizowanych pracownikéw, bedgcych absolwentami szkét wyzszych dziatajgcych na terenie mia-
sta. Wsrdd uczelni wyzszych znajdujg sie rozpoznawane zaréwno w catym kraju, jak rowniez
za granicg uczelnie: Uniwersytet Mikotaja Kopernika oraz Wyzsza Szkota Bankowa. Uczelnie
oferujg bogaty wachlarz réznych kierunkdw ksztatcenia obejmujgcych zaréwno studia I i II
stopnia, jak rowniez studia podyplomowe®. Oprdcz powyzszych uczelni na terenie Torunia
funkcjonujg inne szkoty wyzsze: Wyzsze Seminarium Duchowne Diecezji Torunskiej, Wyzsza
Szkota Kultury Spotecznej i Medialnej, Kolegium Jagiellonskie - Torunska Szkota Wyzsza oraz
Torunski Uniwersytet Trzeciego Wieku®.

Miasto Torun jest rowniez miejscem znanym turystycznie — w 2018 roku miasto to zostato
odwiedzone przez ponad 2 miliony turystdw, przyczyniajac sie znaczgco do rozwoju gospodarki
miasta’. Torun posiada wiele atrakcji turystycznych, ktére przyciggajg do miasta zaréwno tu-
rystow z Polski, jak i z zagranicy. Wsrdd atrakcji turystycznych Torunia znajdujg sie nie tylko
muzea, koScioty czy zabytki architektoniczne, ale réwniez Centrum Popularyzacji Kosmosu
"PLANETARIUM - TORUN”. Oferuje ono nie tylko pokazy astronomiczne, ale réwniez liczne
interaktywne wystawy zapoznajgce zwiedzajgcych z tematykg kosmosu®. Naptywajgcy turysci

3 https://torun.direct/

4 https://www.tarr.org.pl/

> https://www.wsb.pl/torun/; https://www.umk.pl/

6 https://www.torun.pl/pl/torunpl/nauka/szkolnictwo-wyzsze/torunskie-uczelnie

7 "Turystyczny Torun 2018. Raport koncowy" Osrodek Informacji Turystycznej w Toruniu
8 https://www.torun.pl/pl/turystyka/nie-tylko-zabytki/torunskie-planetarium
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stymulujg rozwdj nie tylko branz Scisle zwigzanych z turystykg, jak gastronomia i hotelarstwo,
ale posrednio wspierajg takze rozwdj wielu innych branz w regionie.
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1.2 Ludnos$¢ miasta

Wedtug stanu na koniec 2019 roku w Toruniu mieszkato 201447 oso6b, z czego
53,5% stanowily kobiety. Liczba mieszkancdw ulegata w ciggu ostatnich 6 lat stopniowemu
spadkowi i do 2014 roku zmniejszyta sie 0 1711 osdb.

Wykres 1. Zmiany w liczbie ludnosci w miescie Torun na przestrzeni ostatnich 6 lat
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Zrédto danych: Bank Danych Lokalnych GUS
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Problem starzejgcego sie spoteczenstwa obserwowany jest w wiekszosci krajéw europejskich,
w tym réwniez w Polsce. Przewiduje sie, ze w 2030 r. ponad potowa mieszkancow Europy
Zachodniej bedzie w wieku powyzej 50 lat, a ich oczekiwana dtugos¢ zycia wyniesie blisko 90
lat®. Zmiany w strukturze demograficznej zauwazalne sg rowniez w Toruniu. Na przestrzeni
ostatnich 6 lat udziat osob w wieku produkcyjnym w ogodle mieszkancow sukce-
sywhnie sie zmniejsza. W 2019 roku okoto 59,0% mieszkancdéw Torunia nalezato do grupy
0sob w wieku produkcyjnym, podczas gdy w 2014 roku grupa ta stanowita 63,3% ogétu. Od
roku 2014 do konca omawianego okresu, liczba oséb w wieku produkcyjnym stopniowo spa-
data. Podczas gdy odsetek osob w wieku produkcyjnym malat, populacja mieszkancéw w wieku
poprodukcyjnym ulegata statemu zwiekszeniu. Od roku 2014 do roku 2019 odsetek osdb
w wieku poprodukcyjnym stale wzrastat i w ostatnim rozpatrywanym roku wynidst 24,0%.
Udziat oséb w wieku przedprodukcyjnym w tym samym czasie ulegat niewielkiemu wzrostowi
(o 0,6 pkt. procentowych). Przedstawione powyzej informacje znajdujg sie na wykresie nr 2.
Nalezy rowniez zauwazy¢, ze w Toruniu, 64,1% ludnosci w wieku produkcyjnym znajduje sie
w wieku mobilnym, a 35,9% w wieku niemobilnym.

2019 17,0%
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Zrddio danych: Bank Danych Lokalnych GUS

Rozktad ekonomicznych grup ludnosci w mieScie Toruniu zaprezentowano réwniez na tle wo-
jewodztwa kujawsko-pomorskiego i catego kraju. W poréwnaniu do wojewoddztwa i kraju Torun
charakteryzuje sie nizszym udziatem oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym, pod-
czas gdy osoby w wieku poprodukcyjnym stanowig wyzszy udziat niz w wojewddztwie i kraju.

9 "Strategia Unii Europejskiej wobec starzenia sie ludnosci" Tomasz Mering; Instytut Polityki Spotecz-
nej Uniwersytet Warszawski
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miasto Torun 17,0% 24,0%

Polska 18,1% 21,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

w wieku przedprodukcyjnym mw wieku produkcyjnym w wieku poprodukcyjnym

Zrodito danych: Bank Danych Lokalnych GUS

Migracje ludno$ci mogg by¢ spowodowane réznymi czynnikami - np. zmiang stanu cywilnego,
podjeciem studiéw, sytuacjami losowymi, badz checig znalezienia lepszego zatrudnienia - tzw.
migracje ekonomiczne. Migracje ekonomiczne mogg z jednej strony wptywac na zmniejszanie
bezrobocia, ale réwniez stanowig ryzyko dla gospodarki. Odptyw wykwalifikowanych pracow-
nikdw moze stanowic bariere rozwojowg dla przedsiebiorcéw, z powodu trudnosci w pozyska-
niu nowych pracownikéw oraz utrzymaniu osoéb juz zatrudnionych.?

Czynnikami wptywajgcymi na spadek lub przyrost ludnosci s3 migracje na pobyt staly, za-
rowno wewnetrzne — rozpatrywane w skali kraju, wojewddztwa i powiatdw, jak i zewnetrzne.
W Toruniu na przestrzeni ostatnich lat (od 2014 do 2019 r.) saldo migracji byto
ujemne. Oznacza to, ze wiecej 0s6b opuszczato teren Torunia, niz do niego naptywato. tacz-
nie w analizowanym okresie w wyniku migracji liczba mieszkancow miasta zmniejszyta sie
0 1517 osob.

ogotem zmiast ze wsi ogolem domiast nawie$ zagranice

- 1834 900 891 2255 657 1469 129 -421
- 0* 933 880 0* 674 1355 0* 0*
- 1795 844 889 2053 681 1325 47 -258
- 1934 967 906 2025 610 1368 47 -91
- 2112 1035 1026 2483 776 1653 0 -371
- 2084 1054 1030 2460 814 1646 0 -376

Zrédto danych: Bank Danych Lokalnych GUS; * Ze wzgledu na niedostateczna jakosc danych dotyczacych migracji zagranicz-
nych na pobyt staty za 2015 r., dane te, a takZe dane o migracjach dfugookresowych, nie zostaty opublikowane.

10 Spoteczno-ekonomiczne skutki migracji Polakdw po akcesji Polski do Unii Europejskiej, Bogustawa
Puzio-Wactawik, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, 2010
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Prognozy opracowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny wskazuja, ze liczba mieszkancéw To-
runia w ciggu najblizszych 15 lat bedzie najprawdopodobniej ulega¢ dalszemu zmniejszeniu.
Podczas gdy w 2019 roku ludno$¢ miasta wynosita 201447, w 2025 roku liczba mieszkancow
zmniejszy sie zapewne 0 9271 osdb. W ciggu nastepnych 10 lat liczba mieszkancéw zmniejszy¢
sie moze o kolejne 12748 os6b. Omawiane dane przedstawione sg na ponizszym wykresie.
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Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS

W latach 2020-2035 w Toruniu zmianie ulega¢ bedzie rowniez odsetek ludnosci w wieku przed-
produkcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym. Réznice powinny by¢ szczegdlnie widoczne
w grupie oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym — podczas gdy odsetek mieszkan-
cdw w wieku przedprodukcyjnym bedzie ulegat stopniowemu zmniejszeniu, udziat oséb
w wieku produkcyjnym powinien ulega¢ tendencji wzrostowe;j.
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Wykres 5. Prognozy zmian w liczbie ludnosci Torunia w latach 2025-2035
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Na terenie miasta Torunia liczba oséb pracujgcych na 1000 mieszkancow wynosita w 2019
roku 338 osdb. Wskaznik ten ulega wzrostowi od 2015 roku. Liczba osdb pracujacych na
1000 mieszkancoéw w miescie jest zdecydowanie wyzsza niz obserwowana w skali
kraju czy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.

Wykres 6. Liczba pracujacych os6b na 1000 mieszkancow miasta, wojewodztwa i kraju w koncu
2019 roku
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Na koniec 2019 roku w Toruniu liczba pracujacych wyniosta 68037 osdb. W relacji do roku
poprzedzajgcego oznacza to spadek o 887 osob. Najwiecej oséb pracujgcych odnotowano
w handlu hurtowym i detalicznym (14189 osdb, tj. 20,8%), przetworstwie przemystowym
(11058 osdb, tj. 16,2%) oraz edukacji (8119, tj. 11,9%). Szczegdtowe informacje przedsta-
wione zostaty w tabeli ponizej.

Sekcja WYSZCZEGOLNIENIE 2018 2019

Ogotem 67150 68037

A ROLNICTWO, LESNICTWO, tOWIECTWO I RYBACTWO 79 78

B GORNICTWO I WYDOBYWANIE . =

C PRZETWORSTWO PRZEMYSLOWE 11198 11058

D WYTWARZANIE I ZAOPATRYWANIE W ENERGIE ELEKTRYCZNA, GAZ, 612 646
PARE WODNA, GORACA WODE I POWIETRZE DO UKLADOW KLIMATY-
ZACYINYCH .

E DOSTAWA WODY; GOSPODAROWANIE SCIEKAMI I ODPADAMI ORAZ c 912
DZIALALNOSC ZWIAZANA Z REKULTYWACIA

F BUDOWNICTWO 3696 3716

G HANDEL HURTOWY I DETALICZNY; NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHO- 13538 14189
DOWYCH, WEACZAIAC MOTOCYKLE

H TRANSPORT I GOSPODARKA MAGAZYNOWA 5214 4609

I DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZAKWATEROWANIEM I USEUGAMI GA- 1432 1631
STRONOMICZNYMI

J INFORMACJA T KOMUNIKACIA 978 914

K DZIAKALNOSC FINANSOWA 1 UBEZPIECZENIOWA 2154 2227

L DZIAKALNOSC ZWIAZANA Z OBSEUGA RYNKU NIERUCHOMOSCI 1411 1418

M DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA I TECHNICZNA 2856 2568

N DZIA}'_ALNOS'}(’I W ZAKRESIE UStUG ADMINISTROWANIA I DZIAtAL- 4526 4897
NOSC WSPIERAJACA

o ADMINISTRACIA PUBLICZNA I OBRONA NARODOWA; OBOWIAZKOWE 5721 5802
ZABEZPIECZENIA SPOLECZNE

P EDUKACIA 8020 8119

Q OPIEKA ZDROWOTNA I POMOC SPOLECZNA 3531 3848

R DZIALALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA, ROZRYWKA I REKREACIA 1098 1131

STU POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA 175 274

"a" wedfug faktycznego miejsca pracy i rodzaju dziatalnosci; bez podmiotow gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 osob,

rolnictwa indywidualnego, duchownych, pracujacych w fundacjach, organizacjach, zwigzkach zawodowych oraz bez pracuja-

cych w jednostkach budzetowych dziatajacych w zakresie obrony narodowej [ bezpieczeristwa publicznego,; Zrddfo - Spra-

wozdanie Z-06 "Sprawozdanie o pracujacych, wynagrodzeniach i czasie pracy”

Zrodfo.: Gtowny Urzad Statystyczny w Bydgoszczy
Analiza zatrudnienia w podziale na konkretne dziaty PKD umozliwita wyszczegdlnienie branz,
ktore charakteryzujg sie szczegdlnie wysokim zatrudnieniem. Ponad 11 procent pracujgcych
zatrudnionych jest w branzy edukacyjnej (sekcja PKD P 85; 11,9%) oraz w handlu hurtowym
z wylgczaniem handlu pojazdami samochodowymi (sekcja PKD G 46; 11,2%). W administracji
publicznej i obronie narodowej, obowigzkowych zabezpieczeniach spotecznych w 2019 roku
pracowaty 5802 osoby (8,5% ogotu), a w handlu detalicznym, z wytgczeniem handlu pojaz-
dami samochodowymi 5637 0sdb (8,3% ogdtu). Do dziatdow PKD, w ktorych pracuje znaczaca
liczba mieszkancdw Torunia zaliczy¢ mozna réwniez: transport lgdowy oraz transport rurocia-
gowy, opieke zdrowotng, produkcje metalowych wyrobdw gotowych, z wylgczeniem maszyn
i urzadzen, dziatalno$¢ zwigzang z zatrudnieniem, dziatalno$¢ detektywistyczng i ochroniarska,
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oraz roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkdéw. Szczegdtowe dane przedsta-
wione zostaty w ponizszej tabeli.

Sek- Dziat WYSZCZEGOLNIENIE Liczba pra- Udziat pro-
cja cujacych centowy

Ogotem 68037

P 85 EDUKACIA 8119 11,9%

G 46 HANDEL HURTOWY, Z WYtACZENIEM HANDLU POJAZDAMI SAMOCHO- 7631 11,2%
DOWYMI

o 84 ADMINISTRACIA PUBLICZNA I OBRONA NARODOWA; OBOWIAZKOWE 5802 8,5%
ZABEZPIECZENIA SPOLECZNE

G 47 HANDEL DETALICZNY, Z WY+ACZENIEM HANDLU DETALICZNEGO PO- 5637 8,3%
JAZDAMI SAMOCHODOWYMI

H 49 TRANSPORT LADOWY ORAZ TRANSPORT RUROCIAGOWY 3086 4,5%

Q 86 OPIEKA ZDROWOTNA 2870 4,2%

(o 25 PRODUKCJA METALOWYCH WYROBOW GOTOWYCH, Z WYLACZENIEM 2466 3,6%
MASZYN I URZADZEN

N 78 DZIAXALNOSC ZWIAZANA Z ZATRUDNIENIEM 1938 2,8%

N 80 DZIAYALNOSC DETEKTYWISTYCZNA I OCHRONIARSKA 1875 2,8%

F 41 ROBOTY BUDOWLANE ZWIAZANE ZE WZNOSZENIEM BUDYNKOW 1760 2,6%

(o 10 PRODUKCJA ARTYKULOW SPOZYWCZYCH 1666 2,4%

(o 22 PRODUKCJA WYROBOW Z GUMY I TWORZYW SZTUCZNYCH 1562 2,3%

L 68 DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OBSEUGA RYNKU NIERUCHOMOSCI 1418 2,1%

I 56 DZIALALNOSC USLUGOWA ZWIAZANA Z WYZYWIENIEM 1222 1,8%

K 66 DZIALALNOSC WSPOMAGAJACA UStUGI FINANSOWE ORAZ UBEZPIE- 1145 1,7%
CZENIA I FUNDUSZE EMERYTALNE )

F 42 ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA OBIEKTOW INZYNIERII LADOWE] I 1036 1,5%
WODNEJ] )

(o 17 PRODUKCJA PAPIERU I WYROBOW Z PAPIERU 946 1,4%

K 64 FINANSOWA DZIALALNOSC USLUGOWA, Z WYLACZENIEM UBEZPIE- 945 1,4%
CZEN I FUNDUSZOW EMERYTALNYCH

G 45 HANDEL HURTOWY I DETALICZNY POJAZDAMI SAMOCHODOWYMI; 921 1,4%
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH

F 43 ROBOTY BUDOWLANE SPECJALISTYCZNE 920 1,4%

M 69 DZIALALNOSC PRAWNICZA, RACHUNKOWO-KSIEGOWA I DORADZTWO 893 1,3%
PODATKOWE )

(o 28 PRODUKCJA MASZYN I URZADZEN, GDZIE INDZIEJ NIESKLASYFIKO- 725 1,1%
WANA

D 35 WYTWARZANIE I ZAOPATRYWANIE W ENERGIE ELEKTRYCZNA, GAZ, 646 0,9%
PARE WODNA, GORACA WODE I POWIETRZE DO UKLADOW KLIMATY-
ZACYINYCH o

c 18 POLIGRAFIA I REPRODUKCIA ZAPISANYCH NOSNIKOW INFORMACII 623 0,9%

Q 88 POMOC SPOtECZNA BEZ ZAKWATEROWANIA 543 0,8%

R 91 DZIALALNOSC BIBLIOTEK, ARCHIWOW, MUZEOW ORAZ POZOSTAA 502 0,7%
DZIAXALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA

(o 31 PRODUKCJA MEBLI 487 0,7%

(o 23 PRODUKCJA WYROBOW Z POZOSTALYCH MINERALNYCH SUROWCOW 477 0,7%
NIEMETALICZNYCH

(o 14 PRODUKCJA ODZIEZY 468 0,7%

R 90 DZIALALNOSC TWORCZA ZWIAZANA Z KULTURA I ROZRYWKA 446 0,7%
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3 62 DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM I DORADZTWEM W 438 0,6%
ZAKRESIE INFORMATYKI ORAZ DZIALALNOSC POWIAZANA
Q 87 POMOC SPOLECZNA Z ZAKWATEROWANIEM 435 0,6%
N 81 DZIALALNOSC USEUGOWA ZWIAZANA Z UTRZYMANIEM PORZADKU W 430 0,6%
BUDYNKACH I ZAGOSPODAROWANIEM TERENOW ZIELENI
N 82 DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ADMINISTRACYINA OBSLUGA BIURA I PO- 411 0,6%
ZOSTALA DZIALALNOSC WSPOMAGAJACA PROWADZENIE DZIALALNO-
SCI GOSPODARCZE]
I 55 ZAKWATEROWANIE 409 0,6%
M 70 DZIALALNOSC FIRM CENTRALNYCH (HEAD OFFICES); DORADZTWO 397 0,6%
ZWIAZANE Z ZARZADZANIEM )
c 33 NAPRAWA, KONSERWACJA I INSTALOWANIE MASZYN I URZADZEN 329 0,5%
c 29 PRODUKCJA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, PRZYCZEP I NACZEP, Z 300 0,4%
WYLACZENIEM MOTOCYKLI
c 13 PRODUKCJA WYROBOW TEKSTYLNYCH 289 0,4%
3 61 TELEKOMUNIKACIA 224 0,3%
s 9% POZOSTALA INDYWIDUALNA DZIALALNOSC USLUGOWA 212 0,3%
M 73 REKLAMA, BADANIE RYNKU I OPINII PUBLICZNE] 181 0,3%
N 77 WYNAJEM I DZIERZAWA 174 0,3%
c 27 PRODUKCJA URZADZEN ELEKTRYCZNYCH 160 0,2%
M 72 BADANIA NAUKOWE I PRACE ROZWOJOWE 151 0,2%
K 65 UBEZPIECZENIA, REASEKURACIA ORAZ FUNDUSZE EMERYTALNE, Z 137 0,2%
WYLACZENIEM OBOWIAZKOWEGO UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
3 58 DZIALALNOSC WYDAWNICZA 125 0,2%
R 93 DZIALALNOSC SPORTOWA, ROZRYWKOWA I REKREACYINA 113 0,2%
c 32 POZOSTALA PRODUKCIA WYROBOW 107 0,2%
c 16 PRODUKCJA WYROBOW Z DREWNA ORAZ KORKA, Z WYLACZENIEM 92 0,1%
MEBLI; PRODUKCJA WYROBOW ZE SLOMY I MATERIALOW UZYWA-
NYCH DO WYPLATANIA
R 92 DZIALALNOSC ZWIAZANA Z GRAMI LOSOWYMI I ZAKLADAMI WZAJEM- 70 0,1%
NYMI
N 79 DZIALALNOSC ORGANIZATOROW TURYSTYKI, POSREDNIKOW I AGEN- 69 0,1%
TOW TURYSTYCZNYCH ORAZ POZOSTALA DZIAtALNOSC USLUGOWA
W ZAKRESIE REZERWACII I DZIALALNOSCI Z NIA ZWIAZANE
A 02 LESNICTWO I POZYSKIWANIE DREWNA 54 0,1%
M 74 POZOSTALA DZIALALNOSC PROFESIONALNA, NAUKOWA I TECH- 36 0,1%
NICZNA
A 01 UPRAWY ROLNE, CHOW I HODOWLA ZWIERZAT, tOWIECTWO, WEA- 24 0,0%

: CZAJAC DZIAYALNOSC USLUGOWA
Zrodfo.: Gtowny Urzad Statystyczny w Bydgoszczy

W Toruniu przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto zwiekszyto sie w ciggu ostatnich pieciu
lat 0 753 zt i w 2019 roku wynosito 4629 zt. Jest to kwota nizsza od $redniego wynagrodzenia
w kraju, ktére w analizowanym okresie wyniosto 4835 zt. Srednie miesieczne wynagrodzenie
w miescie jest wyzsze niz wynagrodzenie na terenie catego wojewddztwa. Omawiane informa-
cje przedstawione zostaty w ponizszej tabeli.

4004 4151 4291 4528 4835
3439 3540 3673 3886 4139
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3876 3992 4171 4385 4629
Zrodo: Bank Danych Lokalnych GUS

Pod koniec 2019 roku w rejestrze REGON miasta Torun zarejestrowanych byio
26455 podmiotow gospodarczych, z czego 96,9% podmiotéw nalezato do sektora pry-
watnego. W roku 2014 w Toruniu byto 25700 podmiotéw gospodarczych. Od tego czasu ob-
serwowany jest trend wzrostowy w liczbie podmiotéw dziatajgcych na terenie miasta. Wyjat-
kiem jest 2018 rok, kiedy to liczba podmiotdw gospodarczych zmniejszyta sie w poréwnaniu
do roku poprzedniego. Ogotem w analizowanym okresie liczba podmiotéw gospodarczych
zwiekszyta sie 0 2,9%. Szczegdtowe dane ilustruje ponizszy wykres.
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Zrodio danych: Bank Danych Lokalnych GUS

Torun charakteryzuje sie wysokg liczbg podmiotéw gospodarczych przypadajgcych na 10 tys.
mieszkancow. W 2019 roku wskaznik ten wynosit 1313, co byto wartoscig wyzszg niz dla catego
wojewodztwa i kraju. Od 2014 roku liczba podmiotéw przypadajacych na 10 tysiecy mieszkan-
cédw sukcesywnie wzrastata, podobnie jak w catym wojewodztwie i kraju.
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Zrodio danych: Bank Danych Lokalnych GUS

Liczba nowo zarejestrowanych podmiotéw w Toruniu od 2014 roku ulega stopniowemu spad-
kowi. Wyjatkiem byt 2018 rok, kiedy to liczba nowo zarejestrowanych dziatalnosci byta wyzsza
niz w roku poprzednim. W 2018 roku odnotowano réwniez najwiekszy wzrost w liczbie pod-
miotdw wyrejestrowanych ze spisu REGON. W 2019 roku przedsiebiorcy zarejestrowali 2140
nowych dziatalnosci, podczas gdy liczba wyrejestrowanych firm wyniosta 1695. Omawiane

dane przedstawiono ponizej.
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Wykres 9. Liczba podmiotow nowo zarejestrowanych i wyrejestrowanych w Toruniu w latach 2014-
2019
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= NOWO ZAREJESTROWANE ~ mWYREJESTROWANE

Zrédto danych: Bank Danych Lokalnych GUS

Dominujacym obszarem dziatalnosci podmiotéw gospodarczych w Toruniu jest
handel hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdow samochodowych (sekcja G).
Do branzy tej nalezy okoto 19,2% podmiotow w miescie. W obszarze dziatalnosci pro-
fesjonalnej, naukowej i technicznej dziata 12,9% podmiotéw, a okoto 9,5% firm zajmuje sie
budownictwem (sekcja F). Okoto 8,2% przedsiebiorstw dziata w opiece zdrowotnej i pomocy
spotecznej a 7,9% przedsiebiorstw zajmuije sie przetwdrstwem przemystowym. Nalezy zauwa-
zy¢ ponadto, ze ponad 5,0% przedsiebiorstw zajmuje sie jeszcze:

e Pozostata dziatalnos¢ ustugowa (Sekcja Si T) - 6,6%
e Obstuga rynku nieruchomosci (Sekcja L) - 6,5%
e Transport i gospodarka magazynowa (Sekcja H) - 5,7%

Tabela 5. Podzial podmiotow gospodarczych w Toruniu wedtug sekcji PKD i wielkosci zatrudnienia

50 i wiecej
razem

od0do9 10-49

25451 763 241

(OGOEEM | 26455

100%
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Rolnictwo, lesnictwo, to-
wiectwo

i rybactwo

Gornictwo i wydobywanie
Przetworstwo przemy-
stowe

Wytwarzanie i zaopatry-
wanie w energie elek-
tryczna, gaz, pare wodna i
goracy wode?

Dostawa wody; gospoda-
rowanie sciekami i odpa-
dami; rekultywacja?
Budownictwo

Handel; naprawa pojazdow
samochodowych?
Transport i gospodarka
magazynowa
Zakwaterowanie i gastro-
nomia®

Informacja i komunikacja
Dziatalnos¢ finansowa i
ubezpieczeniowa

Obstuga rynku nierucho-
mosci?

Dziatalnos$¢ profesjonalna,
naukowa

i techniczna
Administrowanie i dziatal-
nos¢ wspierajgca?
Administracja publiczna i
obrona narodowa; obo-
wigzkowe zabezpieczenia
spoteczne

Edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc
spoleczna

Dziatalno$¢ zwigzana z
kultura, rozrywka i rekrea-
cja

Pozostala dziatalnosc¢ ustu-
gowa

Organizacje i zespoly eks-
terytorialne

Kreska (-) — zjawisko nie wystgpito

a Zarejestrowane w rejestrze REGON; bez oséb prowadzacych indywidualne gospodarstwa rolne.
A Oznacza, ze nazwy zostaty skrocone w stosunku do obowigzujacej klasyfikacji.

104

25
1926

87

64

2504
5089

1518

738
1127
1078

1723

3407

1236

53

1016
2169

697

1745

0,4%

0,1%
7,3%

0,3%

0,2%

9,5%
19,2%

5,7%

2,8%
4,3%
4,1%

6,5%

12,9%

4,7%

0,2%

3,8%
8,2%

2,6%

6,6%

102

23
1742

84

55

2412
4921

1491

701
1107
1061

1696

3373

1199

29

820
2123

664

1699

140

81
133

21

34
17
10

22

27

22

145
32

25

39

44

11
35

15

20

51
14

LW podziale wedtug sekcji PKD, sektoréw wiasnosci — bez podmiotéw, dla ktdrych informacja o rodzaju przewazajgcej dziatal-

nosci lub formie wiasnosci nie wystepuje w rejestrze REGON.

Dane: Gfowny Urzad Statystyczny w Bydgoszczy

Przedsiebiorstwa o najwiekszej przewidywanej liczbie zatrudnionych najczesciej zajmowaty sie
przetwdrstwem przemystowym (Sekcja C - 10 podmiotéw) handlem hurtowym i detalicznym
(Sekcja G — 7 podmiotdw) badZz administracjg publiczng i obrong narodowg (Sekcja O — 7
podmiotdw). Szczegdtowa lista znajduje sie w ponizszej tabeli.
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Dziat 10
Dziat 13
Dziat 17
Dziat 22
Dziat 24
Dziat 26
Dziat 28
Dziat 33
E

Dziat 36
Dziat 38
F
Dziat 41
G
Dziat 46
Dziat 47
H
Dziat 49
M

Dziat 71

N
Dziat 77
Dziat 78

Dziat 80
O Dziat 84

P
Dziat 85
Q

Dziat 84
SiT
Dziat 94

Sekcja i dziat PKD

Przetworstwo przemystowe

Produkcja artykutéw spozywczych

Produkcja wyrobdw tekstylnych

Produkcja papieru i wyrobow z papieru

Produkcja wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych
Produkcja wyrobdw z metali®

Produkcja komputeréw, wyrobéw elektronicznych i optycznych
Produkcja maszyn i urzadzen®

Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen
Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami;
rekultywacja®

Pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody

Gospodarka odpadami; odzyskiwanie surowcow?
Budownictwo

Budowa budynkdéw?

Handel; naprawa pojazdow samochodowych?
Handel hurtowy?

Handel detaliczny®

Transport i gospodarka magazynowa

Transport lagdowy i rurociggowy

Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
Dziatalno$¢ w zakresie architektury

i inzynierii; badania i analizy techniczne
Administrowanie i dziatalnos¢ wspierajgca?
Wynajem i dzierzawa

Dziatalno$¢ zwigzana z zatrudnieniem

Dziatalno$¢ detektywistyczna i ochroniarska

Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigz-
kowe zabezpieczenia spoteczne

Edukacja

Edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Opieka zdrowotna

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa
Dziatalno$¢ organizacji cztonkowskich

A Oznacza, ze nazwy zostaty skrocone w stosunku do obowigzujacej klasyfikacji.
Dane: Gfowny Urzad Statystyczny w Bydgoszczy
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przewidywanej
liczbie zatrudnionych
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W pordéwnaniu z catym wojewddztwem oraz miastem Bydgoszcz, w Toruniu funkcjonuje nizszy
odsetek przedsiebiorstw zajmujgcych sie dziatalnoscig zwigzang z produkcjg metalowych wy-
robow gotowych, z wylgczeniem maszyn i urzadzen oraz naprawg, konserwacjg i instalowa-
niem maszyn i urzadzen (sekcja C dziat 25 i 33), jak réwniez robotami zwigzanymi z budowg
obiektéw inzynierii lgdowej i wodnej oraz robotami budowlanymi specjalistycznymi (sekcja F
dziat 42 i 43). Gospodarka Torunia charakteryzuje sie takze nizszym udziatem firm zajmujacych
sie handlem hurtowym i detalicznym pojazdami samochodowymi i naprawg pojazdéw samo-
chodowych oraz handlem detalicznym, z wytgczeniem handlu detalicznego pojazdami samo-
chodowymi (sekcja G dziat 45 i 47). W Toruniu wystepuje réwniez nizszy odsetek firm zajmu-
jacych sie transportem lagdowym oraz transportem rurociggowym (sekcja H dziat 49) oraz firm
dziatajgcych w ramach pozostatej indywidualnej dziatalnosci ustugowej oraz gospodarstw do-
mowych zatrudniajgcych pracownikéw i gospodarstw domowych produkujgcych wyroby i
Swiadczacych ustugi na wiasne potrzeby (dziat 96, 97 i 98). Torun charakteryzuje sie na-
tomiast wyzszym udziatem firm zajmujacych sie dziatalnoscig ustugowg zwigzang z wyzy-
wieniem (sekcja I dziat 56) oraz oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki i
dziatalnoscig powigzang (sekcja J dziat 62). Na terenie miasta funkcjonuje rowniez wyzszy
odsetek firm prowadzacych dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowg (Sekcja K dziat 64 i 66),
prawniczg, rachunkowo - ksiegowg i doradczo-podatkowg (sekcja M dziat 69) oraz firm cen-
tralnych (head offices) i zajmujgcych sie doradztwem zwigzanym z zarzgdzaniem (sekcja M
dziat 70). Torun wyrdznia sie takze stosunkowo wysokim udziatem firm prowadzacych dziatal-
noS¢ zwigzang z administracyjng obstugg biura i pozostatg dziatalnoscig wspomagajacg pro-
wadzenie dziatalnosci gospodarczej (Sekcja N dziat 82) oraz podmiotdw zajmujgcych sie dzia-
talnoscig tworcza, kulturg i rozrywka oraz bibliotek, archiwdéw, muzedw i podmiotédw zajmuja-
cych sie innymi dziataniami zwigzanymi z kulturg (Sekcja R dziat 90 i 91). Omawiane dane
przedstawione zostaty w ponizszej tabeli.

kujawsko- miasto miasto Torun
pomorskie Bydgoszcz
Sekcja C dziat 25 - produkcja metalowych wyrobow 1,8% 1,5% 1,1%
gotowych, z wylaczeniem maszyn i urzadzen
Sekcja C dziat 33 - naprawa, konserwacja i instalowa- 1,2% 1,2% 1,0%
nie maszyn i urzadzen
Sekcja F dziatl 42 - roboty zwigzane z budowg obiek- 0,9% 0,8% 0,6%
tow inzynierii ladowej i wodnej
Sekcja F dziatl 43 - roboty budowlane specjalistyczne 9,0% 6,6% 5,9%
Sekcja G dziat 45 - handel hurtowy i detaliczny pojaz- 3,8% 2,8% 2,3%
dami samochodowymi; naprawa pojazdow samocho-
dowych
Sekcja G dziat 47 - handel detaliczny, z wylaczeniem 12,8% 11,8% 10,0%
handlu detalicznego pojazdami samochodowymi
Sekcja H dziat 49 - transport ladowy oraz transport 5,8% 5,6% 5,1%
rurociggowy
Sekcja S dzial 96 i sekcja t dziat 97 i 98 - pozostata 3,1% 3,2% 2,5%

indywidualna dziatalno$¢ ustugowa oraz gospodar-
stwa domowe zatrudniajace pracownikow;
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Zrédio: Bank Danych Lokalnych GUS za 2019 rok
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Na koniec 2019 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Toruniu zarejestrowanych byto 3874
osoby. Liczba bezrobotnych mieszkancow Torunia od 2014 do 2019 roku ulegata
stopniowemu zmniejszeniu. Od grudnia 2014 roku do pazdziernika 2020 roku liczba bez-
robotnych zmalata o 3265 oséb. Od 2019 roku obserwowany jest wzrost w liczbie oséb bezro-
botnych — do pazdziernika 2020 roku liczba bezrobotnych zwiekszyta sie o 291 osdb. Szczego-
towe dane prezentuje ponizszy wykres.
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Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS

Bezrobotne kobiety w pazdzierniku 2020 roku stanowity 56,2% ogo6tu bezrobotnych. Zwiek-
szony udziat kobiet wsrdd bezrobotnych obserwowany jest od 2014 roku, a najwiekszy ich
udziat odnotowany zostat w 2017 roku (57,8%). Szczegdtowe informacje przedstawione sg na
ponizszym wykresie.
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Wykres 11. Liczba bezrobotnych kobiet i mezczyzn w latach 2014-pazdziernik 2020
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Zrodio danych: Bank Danych Lokalnych GUS

Stopa bezrobocia w Toruniu od 2014 roku zmieniata sie zgodnie z trendem ogdlnopolskim i
wojewoddzkim. Podczas gdy w 2014 roku stopa bezrobocia wynosita w miescie Toruniu 8,1%,
do konca 2019 roku zmniejszyta sie o 4 punkty procentowe. Od tego momentu do konca roz-
patrywanego okresu stopa bezrobocia ulegta zmniejszeniu do 4,4 pkt. procentowych. W tym
samym czasie stopa bezrobocia wynosita 8,6% w wojewddztwie oraz 6,1% w kraju. Szczego-
towe informacje przedstawione zostaty na ponizszym wykresie.
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W 2019 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Toruniu wptyneto ogdtem 7072 oferty pracy.
Analiza ofert pracy zgtaszanych do PUP pozwolita rowniez wskaza¢, na ktdre zawody w 2019
roku wystepowato najwieksze zapotrzebowanie na pracownikdw. Do zawoddw tych nalezaty:
pozostali robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle, pakowacze reczni, sprzataczki biu-
rowe, pozostali pracownicy wykonujgcy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani, robotnicy
magazynowi, operatorzy maszyn i urzagdzen metalurgicznych, pozostali monterzy sprzetu elek-
tronicznego. W przypadku tych zawoddw liczba ofert pracy zdecydowanie przewyzszata liczbe
zarejestrowanych w tych zawodach bezrobotnych. Omawiane dane przedstawione zostaty w
ponizszej tabeli.

Pozostali robotnicy wykonujacy prace

2 371 9

proste w przemysle
Pakowacz reczny 308 35
Sprzataczka biurowa 275 50
Pozostali pracownicy wykonujacy
prace proste gdzie indziej niesklasyfi- 264 1
kowani
Robotnik magazynowy 252 30
Operator maszyn i urzadzen metalur-

b 225 0
gicznych
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Pozostali monterzy sprzetu elektro-

nicznego =
Robotnik gospodarczy 183
Pomoc kuchenna 177
Technik prac biurowych 169
Sprzedawca 165
Magazynier 162
Pomocniczy robotnik budowlany 144
Pozostali monterzy gdzie indziej nie-

sklasyfikowani e
Kucharz 133
Szwaczka maszynowa 132

Zrddio danych: WUP Toruri

W oparciu 0 wyniki ,,Barometru Zawoddw na 2020 rok” mozna prognozowac, ze w Toruniu w
2020 roku brakowac¢ powinno pracownikdw w zawodach: kierowcy samochodow ciezarowych
i ciggnikow siodtowych, lekarze, pielegniarki i potozne. Szczegdtowa lista zawoddw przedsta-
wiona zostata ponizej. Barometr zawoddw jest badaniem jakosciowym i opiera sie na opinii
ekspertow, ktorzy na przetomie III i IV kwartatu spotykajq sie i wspdlnie analizujg sytuacje w
poszczegdlnych zawodach. Podczas oceny eksperci positkujg sie danymi na temat liczby ofert
pracy oraz liczby osdb zarejestrowanych w konkretnym zawodzie. Uwzgledniajg réwniez sytu-
acje, gdy w danej profesji wiekszos¢ ofert stanowi¢ bedg oferty stazy, a wiec dane przedsta-

wione w ponizej nie sg wytacznie danymi statystycznymi.

Prognozowane zapotrzebowanie na zawody prognoza na rok 2020

Zaklasyfikowanie

zawod maksy-
malnie deficy-

towy

zawad deficy-
towy

URZAD PRACY

Grupa elementarna

kierowcy samochoddw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych

lekarze
pielegniarki i potozne

betoniarze i zbrojarze

brukarze

ciedle i stolarze budowlani

dekarze i blacharze budowlani

elektrycy, elektromechanicy i elektromonterzy
fryzjerzy

kierowcy autobusow

kierownicy budowy

krawcy i pracownicy produkcji odziezy

kucharze

magazynierzy

mechanicy maszyn i urzadzen

mechanicy pojazdéw samochodowych

monterzy instalacji budowlanych

murarze i tynkarze

nauczyciele przedmiotéw zawodowych
nauczyciele przedszkoli

nauczyciele szkét specjalnych i oddziatéw integracyjnych
operatorzy i mechanicy sprzetu do robot ziemnych
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operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych
operatorzy obrabiarek skrawajgcych

operatorzy urzadzen dzwigowo-transportowych
opiekunki dzieciece

opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej
piekarze

pomoce kuchenne

pracownicy fizyczni w produkcji i pracach prostych
pracownicy poligraficzni

pracownicy robdt wykonczeniowych w budownictwie
pracownicy stuzb mundurowych

projektanci i administratorzy baz danych, programisci
psycholodzy i psychoterapeuci

robotnicy budowlani

robotnicy obrobki drewna i stolarze

spawacze

specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki
sprzataczki i pokojowe

sprzedawcy i kasjerzy

szefowie kuchni

Slusarze

Zrédio danych: https.//barometrzawodow.pl/f

Torunski rynek pracy wyrdznia sie na tle catego wojewddztwa wieloma aspektami. Torun, be-
dac obok Bydgoszczy najwiekszym miastem w wojewddztwie, charakteryzuje sie niewielkim
bezrobociem, ktdre osigga nizsze niz w wojewoddztwie wartosci. W ostatnim czasie bezrobocie
osigga poziom tzw. bezrobocia naturalnego — tzn. dotyczy gtéwnie bezrobotnych, ktdrzy mimo
dostepnych ofert pracy nie podejmujg aktywnosci zawodowej i nie chcg wyjs¢ ze stanu bezro-
bocia. Na terenie Torunia powstajg nowe dziatalnosci gospodarcze, przez co zwieksza sie za-
potrzebowanie na nowych pracownikdw. Rozwijajgca sie przedsiebiorczo$¢ powoduje zapo-
trzebowanie na pracownikdw z réznych branz, zaréwno pracownikéw w zawodach niewyma-
gajacych ukonczenia studidow wyzszych, jak i roznego rodzaju specjalistow.

W Toruniu rynek pracy przed pandemig cechowat sie bezrobociem o charakterze naturalnym, czyli
osoby, ktore nie chciaty pracowac — nie pracowaty, natomiast wszystkie osoby poszukujgce i posiada-
Jace chec do pracy nie miaty problemu z jej znalezieniem. Mielismy do czynienia raczej z rynkiem pra-
cownika niz pracodawcy”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

Bezrobocie jest bardziej moim zdaniem statystyczne niz faktyczne, poniewaz z naszych informacji i
rozeznarn wynika, Ze w Toruniu prace mozna znaleZc i to w wielu branzach. Ten rynek jest rozwo-
jOWJ/, 7”7

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej
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Do momentu wystapienia koronawirusa, wystepowat niedobor wykwalifikowanych i niewykwalifikowa-
nych pracownikow.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Cechg wyrdzniajgcg Torun w opinii respondentéw sg rozwijajgce sie na terenie miasta branze.
Miasto charakteryzuje sie preznie dziatajgcymi i stale rozwijajacymi sie przedsiebiorstwami
z branzy zaréwno produkcyjnej, jak i ustugowej. Gtdwnym motorem rozwoju ustug jest fakt,
iz Torun jest miastem atrakcyjnym turystycznie, przyciggajgcym turystéw. Turystyka stanowi
motor wptywajacy na rozwoj gospodarki Torunia, dzieki ktoremu branze turystyczne ulegaja
ciggtemu rozwojowi. Na terenie Torunia dziata wiele firm zajmujgcych sie réznego rodzaju
produkcjg. Wystepowanie na terenie Torunia firm produkcyjnych oraz blisko$¢ autostrady
w pozytywnym stopniu wptywa na rozwdj branzy logistycznej — od kilku lat na terenie Torunia
obserwowany jest rozwdj firm oferujgcych wsparcie logistyczne. Wsrdd wyrdznikdw wymie-
niana byta rowniez rozwijajgca sie szybko branza IT.

»...bardzo mocno widac w strukturze zarowno o0sob pracujacych, jak i podmiotow ktore funkcjonuja na
rynku pracy w naszym miescie przewage wszelkich ustug: poczawszy od handlu, naprawy pojazdow,
ale tez gastronomii i zakwaterowania, bo te branze mocno sie u nas rozwijajg w zwigzku z turystycz-

nym zapleczem Torunia”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

...5Zeroko pojety sektor ustug turystycznych,; Torurn odwiedzata rosngca liczba turystow, w zwigzku
Z powyzszym rozwijaty sie takze gastronomia i hotelarstwo. Te gaftezie takze sie rozwijaty...”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

W Toruniu na przestrzeni lat bardzo rozwinefa sie branza logistyczna. Powstawaty centra logistyczne,

zarowno indywidualne, jak i dziatajace przy duzych przedsiebiorstwach...Autostrada spowodowata, ze

Toruri stat sie miejscem, ktorego potozenie firmy logistyczne mogfy fatwo wykorzystac, dlatego zbudo-
wano tu tak wiele centrow logistycznych”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

Pomimo dobrej sytuacji gospodarczej warunki pracy oferowane przez torunskie przedsiebior-
stwa niekoniecznie sg atrakcyjne dla pracownikéw. Zdaniem ekspertéw, zdarza sie, ze warunki
ptacowe oferowane pracownikom sg nizsze od oczekiwanych, co przektada sie na trudnosci
z pozyskiwaniem kadry przez przedsiebiorcéw. Brak interesujgcych ofert pracy skierowanych
dla mieszkancow z wyzszymi kwalifikacjami stanowi ryzyko odptywu tych oséb do regionéw,
w ktorych warunki ptacowe i szanse na rozwdj zawodowy sg bardziej korzystne.

,Kazdy chciatby pracowac lekko i zarabiac duzo. Bardzo czesto wskazywalismy na to przed pandemia.
zalnteresowanie osob nawet zarejestrowanych w urzedzie pracg, ktorg oferowat rynek nie byto duze,
bo byta ona dla nich mato korzystna.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej
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~Problemem jest to, Ze w Toruniu zarobki sa niskie w porownaniu z niektorymi wojewodztwami. We
wplywajgcych ofertach bardzo czesto podawana jest ptaca minimalna. W zwigzku z tym ludzie nie do
korica maja motywacje, zeby podjac zatrudnienie. Zwtaszcza teraz, kiedy mamy 500+, byty osoby,
ktore wprost mowity ,,Nie kalkuluje mi sie to. Jesli mam znaleZ¢ kogos do opieki nad dziecmi, komu
musze zapfacic, to rownie dobrze moge siedzie¢ w domu i miec dla siebie te pienigdze.” To jest pro-
blemem, ale powoli sie zmienia. W rozmowach z pracodawcami tez styszymy, Ze minimalna jest na sa-
mym poczatku, bo chcg wyprobowac cztowieka, natomiast pozniej, w zaleznosci od kwalifikacji i umie-
Jjetnosci jest ta kwota do negocjacji, moze is¢ w wyzsze regiony. Natomiast na poczatku jest to prawie
zawsze 2600 i na tym koniec.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Pandemia wywarta wptyw na panujace na torunskim rynku pracy trendy. Ze wzgledu na wpro-
wadzane obostrzenia zahamowany zostat rozwdj branz powigzanych z turystykg — w szczegdl-
nosci branzy gastronomicznej, ale rowniez turystycznej czy rozrywkowej. Posrednio negatywny
wptyw mogty odczu¢ réwniez firmy zajmujace sie logistyka. Wprowadzane obostrzenia wywo-
taty jednakze reakcje tancuchowa, wptywajacg negatywnie na wiele torunskich przedsie-
biorstw. W trudniejszej sytuacji znajdujg sie niewielkie przedsiebiorstwa, ktore najciezej od-
czuwajg pogorszenie koniunktury gospodarczej — przedsiebiorstwa duze, badz te dziatajgce
w sektorze publicznym skutki odczujg zapewne w mniejszym stopniu. Dobra sytuacja przed
pandemig wptywa na spowolnienie wystepowania negatywnych skutkdw zwigzanych z jej wy-
stagpieniem, w szczegolnosci bezrobociem. Bezrobocie wzrasta w stosunkowo niewielkim stop-
niu, mozna przewidywa¢, ze jezeli stan pandemii nie bedzie sie przedtuzal, istnieje szansa na
powrot do stanu z poczatku 2020 roku.

Jezeli chodzi o duze firmy produkcyjne (a mamy tutaj kilka takich firm), to tam sytuacja tez jest do-
bra. Podobno pandemia spowodowata, Ze czes¢ 0sob ktdra miata umowy zlecenia — one nie pracuja w
tej chwili (a moze czasowo nie beda pracowaty), ale te duze firmy maja sie dobrze. Jesli chodzi o
firmy mate (jednoosobowe, rodzinne czy niewielkie spotki), to one najbardziej ucierpiaty przez pande-

in?”

mie
Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Jezeli chodzi o centra i catg logistyke, to firmy ucierpiaty, poniewaz duza czesc zaopatrzenia (surow-
cow, materiatow, potfabrykatow) ptynefa do firm z Chin. Dlatego takze sektor produkcyjny odczut pan-
demie — w kwestii dostaw surowcow, materiatow. Centra logistyczne na terenie wojewodztwa ucier-
piaty, poniewaz dostawy nie byty realizowane na czas i tym samym nie mogly one dostarczac termi-
nowo w inne lokalizacje tych surowcow, potfabrykatow i materiatow”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

,Mysle, Ze o pandemii to jeszcze za wczesnie zeby mowic, zeby byty takie wieksze skutki tej pandemii,
to na razie pewnie bedzie zauwazalny gazies poczatek roku i przyszty rok i lata kolejne. Bo w swoich
rozmowach widzimy, ze przedsiebiorcy nie odwieszaja projektow, ale je moze na nowo przeliczajg. ”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu
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Zmiany obecnie zachodzace na $wiecie oraz w kraju majg w opinii uczestnikéw wywiadéw
pogtebionych wptyw na sytuacje na lokalnym rynku pracy. W obecnej chwili najwieksze od-
dziatywanie na gospodarke Torunia — podobnie zresztg jak w Polsce i w wielu innych krajach
— ma kryzys spowodowany pandemig koronawirusa. Obostrzenia wprowadzane w celu ograni-
czenia rozprzestrzeniania sie choroby uderzajg w rézne branze i wymuszajg zmiany np. w or-
ganizacji pracy — coraz popularniejsza staje sie wiec praca zdalna oraz rozwija sie branza IT.
Wymuszane przez pandemie zmiany mogg do pewnego stopnia na trwate wpisac sie w nowe
standardy pracy nawet po uspokojeniu sie epidemii, gdyz niektére z nich mogg by¢ postrze-
gane pozytywnie przez pracodawcow.

Mysle, ze odczujemy odptyw kapitatu zagranicznego...czesc firm z kapitatem zagranicznym, obstugu-
Jjacych takze klientow zagranicznych utracito ich z powodu, m.in., pandemii. Spotki, ktorych firmy-
matki sg zagraniczne, bedg walczyty o swoje przetrwanie w krajach rodzimych, dodatkowe lokalizacje
beda niestety cierpiaty (...) Duza role odegra praca zdalna. Nastgpi zmiana polityki firm w kierunku
elastycznego czasu pracy. Miejmy nadzieje, ze to juz koronawirus nie bedzie wymuszat tej pracy zdal-
nej, ale moja opinia jest taka, ze mimo normalnych warunkow, po zakoriczeniu pandemii nie wrocimy
do sytuacji sprzed koronawirusa w wielu firmach. Wydaje mi sie, Zze na przykitad prace biurowe w du-
zZej mierze bedg wykonywane zdalnie.”

Ekspert, przedstawiciel uczelni wyzszej

~Branza IT bedzie wplywata na wiele sektorow — widzimy dzis chociazby, jak ksztaftuje sie rynek ustug
finansowych, gdzie de facto jestesmy w stanie zatatwic niemal wszystko bez koniecznosci pojawiania
sie w banku. Wiele procesow zostanie przeniesionych do przestrzeni wirtualnej. Zatem na rynku pracy
[stotna bedzie szeroko pojeta branza IT, obstugujgca inne branze w przestrzeni wirtualnej, poniewaz
fch ustugi przeniosg sie tam z przestrzeni rzeczywistej. ”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

...rzeczywiscie to co sie dzieje na swiecie spowoduje pewnie pojcie w tym kierunku, czyli elektronicz-
nej obstugi klienta czy pracownikow, ktorzy pracujg zdalnie. Czesc obszarow bedzie musiata w tym
kierunku podazac nawet, jesli wrocimy do tzw. normainej pracy. Juz nigdy nie bedzie tak samo, bo juz
ta sytuacia nam pokazata, ze musimy byc czujni i czesc rzeczy trzeba przeniesc (jesli jest to moziiwe)
w inny wymiar, niekoniecznie pracy na miejscu.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

W Toruniu, podobnie jak w catej Polsce i krajach Unii Europejskiej, zauwazalny jest problem
starzejgcego sie spoteczenstwa. W czasie, gdy wzrasta zainteresowanie zatrudnianiem pra-
cownikdw zdalnych, znajacych rézne oprogramowania oraz biegtych w obstudze narzedzi mul-
timedialnych, osoby starsze czesto sg w gorszej pozycji — z uwagi na stabsze obeznanie
z nowymi technologiami. Z tego powodu osoby te mogg mie¢ wieksze trudnosci ze znalezie-
niem zatrudnienia. Starzejgce sie spoteczenstwo powodowac bedzie pogtebiajace sie braki ka-
drowe, ktdrych niwelowanie wymagac bedzie wprowadzania zmian technologicznych. Przed-
siebiorstwa zauwazajgce i odpowiednio wczesnie inwestujgce w wymagajace duzych naktadéw
finansowych zmiany zyskajg przewage konkurencyjna.
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...Na gospodarke wpfywa proces starzenia sie spoteczeristwa. zgtasza sie do nas spora grupa osob,
ktore sa na emeryturze, ale chcg byc aktywne, poszukuja pracy. Natomiast pracodawcy nie do korica
dostrzegaja potencjat takich osob.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

JAktualnie praca zdalna wptywa na ten rynek — pracodawcy dostrzegaja, ze jest to sytuacja, ktorg
moga wykorzystac, odsytajac przynajmniej czesc personelu poza budynek permanentnie, co wigze sie
Z moZliwoscig oszczedzania, jezeli okaze sie, Ze taka sytuacia im odpowiada. Ale wigze sie to takze z
nowymi kompetencjami. Nie wszyscy potrafig sobie poradzic z konferencjami online... te umiejetnosci
wymagajg wyZzszego poziomu znajomosci obstugi komputera, a z tym niestety maja problemy nie tylko
osoby starsze. Spotykamy sie takze z ludzmi, ktorzy ukoriczyli liceum czy zawodowke — i nie maja
poczty internetowej, nie potrafig obstugiwac rozmaitych urzadzer czy oprogramowania”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

LJesli chodzi o przemyst (zwtaszcza nowoczesny), to jest to kosztowne i ten proces trwa dfugo i jest to
niezbedne zwtaszcza wtedy, gdy pracownikow bedzie brakowac. A bedzie na pewno, bo tak jak Pani
sie na pewno orientuje, sytuacjia demograficzna jest taka, ze praktycznie co roku tracimy po 15 tys.

0s0b w wieku produkcyjnym i nie ma szans, zeby pracodawcy nie musieli przejsc na nowoczesny spo-
S0b produkcji z zastosowaniem nowoczesnych technologii, rozwigzan, maszyn. Wiec na pewno ta re-
akcja jest, natomiast jest ona droga, kosztowna i firmy musza byc¢ naprawde silne, Zeby sobie z tym
poradzic.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Migracja pracownikow obejmuje nie tylko odptyw ale réwniez naptyw pracownikdw z innych,
stabiej rozwinietych krajow. W Polsce od kilku lat obserwowany jest naptyw pracownikéw ze
wschodniej granicy, ktérzy czesto sg konkurencyjni pod wzgledem kosztéw zatrudnienia, co
odbija sie ma lokalnym rynku pracy. Rozwdj elastycznych form zatrudnienia powoduje, iz pra-
codawcy poszukiwa¢ mogg pracownikdw z innych rejonéw do pracy zdalnej. Z jednej strony
stanowi¢ to moze szanse dla pracodawcdéw w znalezieniu pracownika o odpowiednich kwalifi-
kacjach i kompetencjach, ale réwniez na znalezienie pracownika 0 mniejszych wymaganiach
finansowych. Wszystko to moze przektadac sie na zwiekszanie sie bezrobocia wéréd mieszkan-
cOw miasta.

~INa rynek pracy duzy wptyw ma takze rosnacy udziat obcokrajowcow (jak w wiekszosci krajow z
reszta). Zauwazam tu troche negatywny wplyw na rynek toruriski, bo wptywajace oferty z intencjg za-
trudnienia obcokrajowca maja wymagania, ktorym Polak nie jest w stanie sprostac (np. znajomosc
mongolskiego — obiektywnie patrzac, nie jest to niezbedna kompetencja w naszym kraju) albo warunki
zatrudnienia sg takie, Zze polski pracownik nie bedzie chetny podjac takiej pracy”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Sektory wykorzystujace duze powierzchnie biurowe przeniosty prace do domow pracownikow pracu-
Jacych zdalnie — moze sie zadziac taka sytuacja, ze firmy juz nie powroca do budynkow, ktore byty ich
siedzibami. Bedag dalej korzystaly z pracy zdalnej, a to spowoduje, ze bedg mialy dostep do pracowni-
kow z oddalonych miejsc, nie beda sie koncentrowac na lokalnym rynku, tylko beda poszukiwaty pra-
cownikow w cafej Polsce, a moze i na catym swiecie. Tym samym zwiekszy sie konkurencja dla pra-
cownikow z lokalnego rynku pracy. Konsekwencje moga sie przetozZyc na stope bezrobocia.”
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Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

W Toruniu panujg korzystne dla rozwoju przedsiebiorstw warunki gospodarcze. Bliskos¢ auto-
strady utatwia dojazd do miast wojewddzkich, takich jak Gdansk czy £ddz, przez co Torun staje
sie atrakcyjng lokalizacjg dla firm logistycznych i produkcyjnych. Na terenie miasta funkcjonuja
rozne instytucje otoczenia biznesu, oferujgce przedsiebiorcom bogaty wachlarz i wsparcie.
Przedsiebiorcy korzysta¢ mogg réwniez z ofert przygotowanych pod inwestycje gruntéw, ktore
posiadajg odpowiednig infrastrukture oraz ulgi podatkowe.

Polityka miasta zawsze byta prowadzona tak, Zeby przedsiebiorczosc kwitfa.... Jest duzo zagrozer, ale
klimat do rozwoju przedsiebiorczosci na pewno jest. Jest duzo instytucii wspierajacych, na przyktad
Izba Przemystowo-Handlowa i inne, choCby dziatajace przy miescie Centrum Rozwoju Biznesu. One

wspierajg ta przedsiebiorczosc i robig wszystko, Zeby klimat przedsiebiorczosci na lokalnym rynku
funkcjonowat prawidfowo.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

,Gfowne atuty to lokalizacja i wsparcie instytucji. Pracodawcy sa prowadzeni za reke: co majg zrobic,
Zeby zatatwic sobie odpowiednie pozwolenia, nieruchomosci... Mamy toruriski pas technologiczny, w
ktorym sa tereny inwestycyjne.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji rynku pracy

Dziatajgce na terenie miasta uczelnie wyzsze wspomagajg przedsiebiorczo$¢, poprzez tworze-
nie wyspecjalizowanej kadry pracowniczej. Dodatkowo poprzez biura karier czy przyuczelniane
inkubatory przedsiebiorczosci absolwenci zachecani sg otwierania wtasnych dziatalnosci go-
spodarczych. Pomimo wystepowania w Toruniu o$rodkéw naukowych, eksperci jako jedng
z barier utrudniajacych rozwdj przedsiebiorczosci w regionie wskazywali wiasnie na nie do
konca dopasowang oferte ksztatcenia. Zmiany technologiczne i rozwoj przedsiebiorczosci w re-
gionie wymaga dostosowania oferty edukacyjnej. Firmy poszukujg innych specjalnosci i zawo-
ddéw niz robity to jeszcze kilka lat temu, a wiec konieczne jest dostosowywanie potrzeb ksztat-
cenia do zmieniajgcych sie potrzeb pracownikdw i pracodawcédw. Na terenie miasta funkcjonuja
liczne uczelnie i szkoty ponadpodstawowe, a ich oferta edukacyjna nie zawsze odpowiada na
potrzeby zmieniajacego sie rynku pracy. Podczas gdy na terenie miasta zwieksza sie zapotrze-
bowanie na specjalistdw w zawodach technicznych, uczelnie nie ksztatcg w tych zawodach,
badz ksztatcg niewystarczajaca liczbe ucznidw.

Patrzac pod katem oswiaty i to o czym mowi sie od lat o szkolnictwie srednim, to tutaj niestety caty
czas sg powielane bfedy. Ogromna ilos¢ mfodzieZy ksztatci sie w liceach ogolnoksztatcacych, a jezeli
chodzi o szkoty zawodowe to troszke drgneta sytuacja: jest uruchamianych coraz wiecej kias specjali-
stycznych ale mysle, Ze te proporcje jeszcze sg niewtasciwe. Uwazam, Ze rynek oswiaty powinien byc¢
Jeszcze bardziej przemodelowany- zeby ksztatcic fachowcow, a nie osoby ktore skoricza liceum, zrobig
mature i pozniej beda gdzies szukaty jakiegos kierunku na studiach wyzszych.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Struktura edukacyjna nie jest do korica wtasciwa, poniewaz na rynek pracy sa wypuszczani absol-
wenci takich kierunkow, ktore jeszcze kilka lat temu uwazane byty za bardzo chodlive, mowigc
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prostym jezykiem. Chodzi o prawnikow, pedagogow, bibliotekoznawstwo - a dzisiaj z tego co styszymy
— osoby po takich studiach majg problem ze znalezieniem pracy. Uczelnia troszke probuje sie przesta-
wic, sg tworzone nowe kierunki.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Uczelnie i szkoty ponadpodstawowe starajg sie dostosowac oferte do potrzeb przedsiebiorcow,
jednakze, z uwagi na fakt, ze jest to czesto diugotrwaty proces, zdarza sie, ze stosunkowo
nowo otwarte kierunki nie odpowiadajg juz na potrzeby rynku pracy. Zmiany nie zawsze s
mozliwe z powodu wymogow Ministerstwa Edukacji. Dostosowanie oraz zmiana oferty do po-
trzeb to nie tylko zmiana podstawy programowej. Niejednokrotnie koniecznos$¢ zatrudnienia
nauczycieli zawoddw, czy tez organizacji zaje¢ nie zawsze jest rzeczg prosta. Jedng z trudnych
do zatatania dziur jezeli chodzi o wypuszczanie na rynek nowych pracownikéw sg absolwenci
szkét branzowych. Dziatajgce na terenie Torunia i w jego okolicach przedsiebiorstwa przemy-
stowe potrzebujg operatorow réznych maszyn i urzadzen oraz innych zawoddw, ktére nau-
czane sg w szkofach branzowych. Niestety, podczas gdy na terenie Torunia dziata wiele do-
brych szkét technicznych i licedw ogdlnoksztatcgcych, oferta szkdt branzowych jest niewystar-
czajgca. To moze stanowi¢ réwniez czynnik zniechecajgcy dla potencjalnych inwestoréw roz-
wazajgcych otworzenie zaktadéw produkcyjnych w tym miejscu.

Jtakie zawody zwigzane z przemystem, i zawody, z ktorymi byt rzeczywiscie problem, bo tez szkoty to-
ruriskie nie ksztatcg dla potrzeb rynku pracy w Toruniu na takich stanowiskach. Nie ma szkdt branzo-
wych, tylko sg technika. (...) miasto sie kreuje na takg ostoje inteligencji, raczej — przemyst tak, zapra-
szajg, — ale z drugiej strony nie ma takiego stricte ksztatcenia dla przemystu do takich podstawowych
zawodow, stanowisk.

Toruri nie ma zawodowek, ale z drugiej strony nie ma tez chetnych, (...) nie bedziemy ukrywac, ze nie
ma nauczycieli do nauki tych zawodow, z tym tez jest problem. Problem tez jest taki, Ze jak uczniowie
Juz przyjda do tej szkoty branzowej, to musieliby miec tez praktyki w firmach.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

»...nawet jesli wprowadzony jest jakis kierunek to trzeba pamietac o tym, Zze on musi miec kadre ktora
te zajecia bedzie prowadzic, jakies zaplecze warsztatowe badz tez pracodawcow z ktorymi wspotpra-
cuje by umoZzliwic nabycie doswiadczenia osobom, ktore studiuja. Z tym juz jest wiekszy problem, bo
szybka zmiana kierunkow w szkole powoduje to, Ze nie mamy tego zaplecza ani nauczycielskiego, ani

warsztatowego. ”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Niewystarczajaca wspotpraca edukacji z przedsiebiorcami. Czy chodzi o szkoty wyzsze, czy branzowe

— nie zawsze plan studiow | materialy sg dostosowane do potrzeb pracodawcow. Oczywiscie, jakby nie

byto, czesc jest narzucana przez Ministerstwo Edukacji o to nie zawsze jest dostosowane do tego, jak
sle zmienia sytuacja na rynku pracy.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej
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Funkcjonowanie w Toruniu licznych instytucji otoczenia biznesu przy nieodpowiedniej koordy-
nacji dziatan, moze powodowac chaos informacyjny, w efekcie ktdrego przedsiebiorcy moga
czu¢ sie zagubieni i nie korzystac z oferowanej im pomocy. Dlatego tez wazna jest koordynacja
dziatan i oraz tworzenie spojnej kampanii informacyjnej na temat instytucji ofertujgcych po-
moc, ich form oraz kolejnosci dziatan, ktore powinien wykonac przedsiebiorca chcacy otrzymac
wsparcie.

potencjat jest i musimy bardzo pracowac nad tym, by wspomagac przedsiebiorcow. Bo wydaje sie ze
mamy duzo instytucji, a czasami tak naprawde to nie wiadomo, gdzie szukac pomocy. Moze przyda-
faby sie wieksza koordynacja w tym zakresie. Albo wieksza promocja tego, z czego przyszli praco-
dawcy, przedsiebiorcy moga korzystac.

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Torun oferuje przedsiebiorcom tereny inwestycyjne, jednakze ze wzgledu na specyfike miasta
(potozenie, duzg ilo$¢ zabytkow), rozbudowywanie tej oferty jest utrudnione. W sytuacji, gdy
obecna oferta zostanie wykorzystana, badz pojawi sie inwestor o specyficznych wymaganiach,
brak odpowiednich terendw moze by¢ czynnikiem decydujgcych o odejsciu inwestora do in-
nego miasta. Dlatego tez konieczne sg state prace nad rozbudowywaniem i uatrakcyjnianiem
oferty inwestycyjnej, tak aby wykorzystaé potencjat miasta i wspiera¢ dalszy naptyw przedsie-
biorcow.

Bariera jest juz brak tych nowych terenow inwestycyjnych, czyli potencjat, aby sciagac kolejnych
przedsiebiorcow. Po wyczerpaniu tych dostepnych i ograniczeniu terytorialnym granic miasta, moze
by¢ w pewnym momencie zastdj w scigganiu nowych inwestycji. Infrastruktura miasta jest zawsze
bardzo indywidulana, poniewaz to zaleZy jaki przedsiebiorca przyjdzie i jakie ma wymagania.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

W ramach Pomorskiej Strefy Ekonomicznej zostata zbudowana infrastruktura pod budowe firm, to
bytly duze inwestycje — to plus, ktory dat mozliwosc sciagniecia powaznych zagranicznych inwestorow,
co przefozyto sie na duzg liczbe dodatkowych miejsc pracy. Brakuje w Toruniu innych miejsc, gdzie
bytyby przygotowane takie obszary inwestycyjne z petng infrastrukturg, aby nowi inwestorzy mogli
rozpoczac dziatalnosc, budujac kolejne miejsca pracy.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

Jedng z barier rozwojowych wskazywanych przez ekspertow rynku pracy byty niskie ptace.
Wynagrodzenia nizsze od ptac oferowanych w innych regionach i miastach Polski s czynnikiem
determinujgcym kilka waznych dla lokalnego rynku pracy trendéw. Niskie ptace zniechecajg do
podjecia aktywnosci zawodowej osoby bierne zawodowo, w szczegdlnosci kobiety — szczegol-
nie te opiekujace sie dzie¢mi i pobierajgce zasitki socjalne. Niskie ptace powodujg réwniez
migracje zarobkowe — osoby mtode przenoszg sie do innych miast oferujgcych w ich opinii
lepsze warunki zarobkowe i mozliwosci rozwoju zawodowego. Jednoczesnie z powodu braku
wyspecjalizowanych pracownikdw na teren miasta migrujg pracownicy z zagranicy, dla ktérych
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oferowane warunki pracy sg zadawalajgce. Taka sytuacja prowadzi¢ moze do dalszego od-
ptywu lokalnych pracownikéw.

,Ograniczeniem jest to, Zze wynagrodzenia nie sg atrakcyjne. Czesc 0sob nawet nie chce podjac pracy,
nie chce byc aktywna zawodowo, wolg skupic sie na korzysciach socjalnych i gtownie to dotyczy ko-
biet. Nie oszukujmy sie: jezeli kobieta ma trojke albo czwdrke dzieci, to po prostu nie pracuje, woli
brac dodatki ktore przystugujg 500+ czy inne. Ale to jest dziatanie zewnetrzne, rzadowe, ktore nam
troszke popsuto rynek pracy jesli chodzi o kobiety. (...) w Toruniu pracuje duzo 0sob, zwtaszcza z
Ukrainy gfownie w branzy budowlanej i drogowej. Nie potrafie podac odsetka, ale jest to duzy udziat.
To wynika z tego, Ze te wynagrodzenia nie sg atrakcyjne dla Polakow, a Ukrairicy chetnie zatrudniag sie
nawet za najnizszg pensje.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

....namy zdolng mfodziez ktdra studiuje za granica naszego miasta czy wojewodztwa, kierunki tech-
niczne, medyczne i takie, ktore by sie tutaj przydaty, jednak oni juz zostaja w tamtych miastach, bo
tam widzg wieksze szanse dobrej, dobrze ptatnej pracy, gadzie jednak rynek pracy jest wiekszy i lep-
szy. Mowie tu o dosyc blisko potoZzonych osrodkach, czyli Gdarisk, cate Trojmiasto. Poznari i War-
szawa, bo w tych kierunkach odptyw miodziezy jest chyba najwiekszy.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Jako branze wyrdzniajgce Torun i majgce najwiekszy wptyw na jego gospodarke, respondenci
wymieniali przede wszystkim sektor turystyczny, logistyczny, przemyst, branze budowlang oraz
branze zwigzane z rynkiem chemicznym, farmaceutycznym, metalurgicznym oraz spozywczym.
Wielokrotnie jako istotne dla miasta i generujgce duze zatrudnienie wymieniano réwniez uczel-
nie wyzsze (przede wszystkim Uniwersytet Mikofaja Kopernika) administracje oraz firmy ustu-
gowe. Oprocz tego w rozmowie, jako podmioty charakteryzujgce sie najwiekszym zatrudnie-
niem, eksperci wymieniali: Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Torunskie Zaktady Materiatow
Opatrunkowych, NEUCA, Nestle, Spdtka Cukrowa, KOPERNIK S.A. o, Wojewddzki Szpital Ze-
spolony, GAMET SA, NOMET SA, firmy logistyczne, Nova Trading, ThyssenKrupp. W opinii re-
spondentow wskazywane przez nich firmy miaty bardzo czesto nie tylko znaczenie lokalne ale
rowniez krajowe, a w niektorych przypadkach nawet miedzy miedzynarodowe.

...imiasto rozwija w ramach nastawienia swojej polityki na inteligentne specjalizacje. Sa to sektory tu-
rystyczny, produkcyjny, IT i logistyczny — w tych obszarach potencjat miasta jest budowany, to jest
polityka wieloletnia. Mysle, Ze te wybrane obszary s3 faktycznie rozwijane w sposob prawidfowy, przy-
wigzuje sie do nich duzg wage. To jest potencjat, z ktdrego nalezy korzystac.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

~Mamy dosc sporo przedsiebiorcow z tradycjg — firmy, ktore sg od 20, 30 lat na rynku. To duze firmy,
0 ktorych juz wspomniatam — dominuje branza produkcyjna. Otoczenie biznesowe wplywa pozytywnie
na toruriskg gospodarke — to nas wyroznia. W tym momencie akurat nie, ale zwykle wyrdzniaja nas
takze wszelkiego rodzaju jarmarki i targi zwigzane z elementami kulturowymi i turystyka...Handel i ga-
stronomia majg najwiekszy udziat w rynku zatrudnienia, w tym jeszcze jest gospodarka magazynowa i
zakwaterowanie (hotele i tego rodzaju podmioty). Troche mniejszy udziat ma sektor przemystu i bu-
downictwo.”
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Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

,Branze budowlang postrzegam jako zdecydowanego lidera w wojewddztwie...Jezeli chodzi generalnie
o produkcie, to te firmy ktore wymieniatem wczesniej maja sie naprawde dobrze, czyli Nestle Pacific,
TZMO, Neuca — te firmy sg potentatami - takie firmy jak Neuca, jak TZMO, ThyssenKrupp, Krajowa
Spotka Cukrowa, Apator — to sg firmy, ktdre sg naprawde potentatami i zatrudniajg potezng liczbe
0sob.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

"Branza ubezpieczeniowa, farmaceutyczna i stalowa...najwiecej pracownikow zatrudnia branza auto-
motive, produkcyjno-spozywcza, branza produkcyjna artykutow higienicznych, kosmetycznych i me-
dycznych, akcesoriow meblowych, branza chemiczna, maszynowa i farmaceutyczna.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

, Trudno bedzie wskazac te branze, ktore rozwijaja sie zdecydowanie lepiej, ale na pewno rozwijaja sie
branze ustugowe i to widac w kolejnych latach, jak sie patrzy 10 lat wstecz.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Branze wskazywane przez respondentdw jako te o najwiekszym potencjale zatrudnieniowym,
byty czesto réwniez wymieniane jako te, ktore w przysztosci beda dalej sie rozwijaé i genero-
wac miejsca pracy. Do branz majgcych potencjat rozwojowy zaliczano branze IT, bedacy ga-
tezig gospodarki, ktdra w obecnej sytuacji — kiedy zapotrzebowanie na technologie stale sie
zwieksza — ma szanse na dalszy rozwoj i zwiekszanie zatrudnienia. Jezeli chodzi o branze pro-
dukcyjng, to mozliwy jest nie tyle jej dalszy rozwdj, ile stabilizacja i utrzymywanie zatrudnienia
na podobnym poziomie. Branzg, ktora jeszcze do niedawna charakteryzowata sie dynamicznym
wzrostem jest szeroko pojeta branza turystyczna. Obecnie — w zwigzku z obostrzeniami sani-
tarnymi, podmioty zwigzane z turystykg ponoszg najwieksze straty, co zapewne w znaczacy
stopniu odbije sie na ich tempie rozwoju. Jednakze jezeli sytuacja gospodarcza ulegnie stabi-
lizacji, rowniez branza turystyczna moze nie tylko zrekompensowac straty, ale réwniez zaczac
ponownie sie rozwija¢. Jako branze majace potencjat rozwojowy wskazywane byty réwniez
firmy farmaceutyczno-kosmetyczne, jak réwniez podmioty zwigzane z edukacjg i administra-
Cja. W zwigzku z dogodng lokalizacjg i mozliwosciami komunikacyjnymi na terenie miasta dal-
szg szanse na rozwdj bedg miaty centra logistyczne oraz podmioty zajmujgce sie gospodarkg
magazynowa.

...2arowno sfera produkcyjna, sfera ustugowa, uczelnie, sfera administracji — one wszystkie nadal
beda atrakcyjne dla pracownika. Naprawde trudno tu wyrdznic jakas branZe, jakas firme. Mysle, Ze
handel ma duzy potencjal, nawet terenow jest nawet w planach zagospodarowania przestrzennego
zarezerwowanych witasnie pod ustugi, sktady, magazyny. Gtownie w pofnocnej czesci Torunia,
wschodniej i to nie tylko, ale przede wszystkim. Stawiatbym wiec gfownie na tg dziedzine: handel,
sktady, magazyny, gfownie z uwagi na dobre potaczenie komunikacyjne z Toruniem.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu
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LJezeli skoriczy sie koronawirus, to mam nadal nadzieje na duzy potencjat branzy turystycznej. Ja ja
szeroko traktuje — hotelarstwo, gastronomia i wszystkie inne ustugi zwigzane z obszarem. Na pewno
IT. Na pewno branza logistyczna — mysle, Ze lokalizacja Torunia bedzie wykorzystywana w sposob
prawidfowy i ta infrastruktura bedzie budowana po to, Zeby centra logistyczne nadal powstawaty. To-
ruri jest miastem uniwersyteckim,; w nowych okolicznosciach funkcjonowania widze takze nowe mozii-
wosdi dla branzy edukacyjnej. Mysle, Ze takze produkcia — do tej pory funkcjonowata, wiec zaktadam,
zZe | dalej bedzie sie rozwijata”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

... przemyst metalurgiczny zwtaszcza, ze widac zajawki, Farmaceutyczny, kosmetyczny i ten zwigzany
zZ pomiarami, produkcja urzadzeri pomiarowych. No i oczywiscie trzeba sie zastanowic nad tym, by
uczestniczy¢ w rozwoju firm zwigzanych z OZE, bo to jest przysztosc i mysle, Zze nad tym tez trzeba sie
pochylic. Te firmy maja potencjal, trzeba tylko spowodowac, zeby chciaty u nas funkcjonowac i inwe-
stowac w naszym miescie, konkretnie w Toruniu.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Gidwnym determinantem rozwoju przedsiebiorstwa i mozliwosci tworzenia miejsc pracy jest
zapotrzebowanie na ustugi i produkty oferowane przez dane przedsiebiorstwa. W celu budo-
wania konkurencyjnosci firmy konieczne jest tworzenie produktow i ustug, ktore sg atrakcyjne
dla klientéw - aby wiec nadazy¢ za zmieniajgcymi sie potrzebami rynku, firma musi stale sie
rozwijac. Konieczno$¢ szybkiej odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby jest szczegdlnie wi-
doczna w obecnej sytuacji. Mozna zaobserwowac to na przyktadzie firm ustugowych, ktoére
zaczety rozbudowywac zaplecze e-commers — rozwijajgc sprzedaz internetowg i dostosowujgc
sie do potrzeb klientdw sg w stanie obecnie nie tylko przetrwac czas pandemii, ale by¢ moze
wprowadzi¢ wypracowane modele dziatania na state, co zaowocowaé moze dalszym rozwojem
W przysztosci.

,, Trafienie w produkt ktory sie sprzedaje. Najwazniejszym czynnikiem ktory daje potencjat czyli dobre
ptace pracownikom jest to, Ze produkt ktory sprzedaje jest nowoczesny, innowacyjny, potrzebny na
rynku i nadgza za potrzebami rynku, bo zmieniajg sie one w tak szybkim tempie, Ze trudno za tym na-
aazyc.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

,...200In0S¢ dostosowywania sie do zmieniajacych sie warunkow — przejscie do sieci, praca zdalna. No

I rozbudowa firm — zwiekszenie mocy produkcyjnej, wprowadzenie nowych ustug i produktow, czegos,

co pomoze rozbudowac aktualng oferte.... Zeby tworzyc¢ nowe miejsca pracy — muszg tworzyc cos no-

wego. Wdrazac jakies nowe elementy, ktore poszerzag ich asortyment, to albo przebranzowienie powo-
duje wzrost zatrudnienia.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji zatrudnienia
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W dobie rozwoju technologicznego konieczno$¢ wprowadzania nowych rozwigzan jest szcze-
gdlnie istotna. Jednakze, rozwdj technologiczny firmy wymaga czesto odpowiedniego kapitatu
ludzkiego — bowiem aby wdrozy¢ nowe rozwigzania konieczni sg pracownicy o witasciwych
kwalifikacjach i kompetencjach. Dlatego tez brak zaplecza kadrowego, badz odptyw wysoko
wykwalifikowanych pracownikdéw, moze w znaczgcym stopniu blokowac plany rozwoju, a tym
samym ogranicza¢ mozliwos¢ tworzenia nowych produktéw i ustug.

Jak wiec widac, aby przedsiebiorstwo mogto sie rozwijac potrzebne sg dwa bardzo powigzane
ze sobg czynniki — inwestycje w nowe ustugi/technologie oraz odpowiednie zaplecze kadrowe.
Brak odpowiedniej kadry uniemozliwia wdrazanie nowych rozwigzan. Brak rozwijania oferty
powodowac bedzie stagnacje rozwoju przedsiebiorstwa, a co za tym idzie, brak tworzenia no-
wych miejsc pracy badz nawet koniecznos¢ redukcji zatrudnienia.

,Moim zdaniem na rozwdyj i tworzenie nowych miejsc pracy ma wyplyw na pewno tutaj fakt, ze w fir-

mie, jezell pojawiajg sie nowe miejsca pracy to z jednej strony faczy sie to z wprowadzeniem nowych

technologii, ktore gdzies tam sie pojawiaty, bo to tez sie widzi, Ze firmy zaczynajg inwestowac w roz-
wdj technologii. Czy to bedzie zakup maszyn, czy robotow to na pewno bedzie skutkowato tym, ze i
pracownicy beda potrzebni z innymi kompetencjami, ale takze pozyskiwanie nowych kontraktow.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Jezeli przedsiebiorstwo ma zapewnione rynki zbytu, to wowczas moze sie rozwijac mniej czy bardziej

dynamicznie. Natomiast jesli te rynki zbytu sa niepewne, chwiejne (co moze byc uzaleznione od sytua-

gji globalnej), to wowczas jest pewne ryzyko i struktura zatrudnienia moze byc stabilna, a moze nawet
nie wzrastac. To jest takie podstawowe kryterium. rynki zbytu.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Firmy dziatajgce na terenie miasta — rowniez te o duzym potencjale zatrudnieniowym, poszu-
kujg pracownikéw w réznych zawodach. W szczegdlnosci poszukiwani s pracownicy w zawo-
dach niewymagajacych ukonczenia szkot wyzszych tzn. — operatorzy, elektrycy, Slusarze, czy
tez mechanicy. Braki te wynikajg z zaréwno z niedostosowanej oferty edukacyjnej, braku
ucznidw chetnych do podjecia ksztatcenia w tych zawodach, jak i z niecheci 0séb posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje do podjecia zatrudnienia w zawodzie.

,Deficyty sa w tych zawodach, ktore sa potrzebne, ale nie ciesza sie zainteresowaniem mfodych ludzi:
dekarze, elektrycy, ciesle — ogdinie pracownicy zwigzani z budownictwem i okolicami. Bardzo trudno
jest w tym momencie znaleZ¢ porzadnego elektryka albo elektromechanika. Trudno tez znaleZc osoby,
ktore chciatyby wykonywac zawod fryzjera — pomimo tego, Ze sporo 0sob koriczy taki kierunek, to jed-
nak nie chca one wykonywac tej pracy. Mafto jest ciagle magazynierow i operatorow wozkow widfto-
wych. Mamy deficyt w nauczycielach — czy to szkot specjalnych, czy przedszkoli albo Ztobkow. No i
operatorzy maszyn: obrabiarek, urzadzeri biegowo-transportowych, produkcji. Pracodawcy zgtaszaja,
Ze jest problem ze znalezieniem osob, ktore majg kwalifikacje odpowiednie — czes¢ ma tez nieaktualne
te kwalifikacje. Ale problemem jest tez brak checi podjecia pracy w tych zawodach”

Ekspert— przedstawiciel administracji publicznej
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LZawody szczegolnie podstawowe, czyli operatorzy maszyn zwigzani z utrzymaniem ruchu w takim
podstawowym poziomie, mechanicy, slusarze, operatorzy wozkow widtowych, elektronicy, elektrycy —
z elektrykami byt straszny problem i chyba dalej jest”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

~Mechatronik, mechanik, elektryk, elektronik, informatyk, ale branze spozywcze rowniez i branza che-
miczna. W branzy spozywcze i chemicznej brakuje specjalistow do obstugi maszyn. Te branze szukaja
0s0b z podstawowymi kwalifikacjami i checig do pozyskiwania nowych umiejetnosci”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Czas pandemii obnazyt braki kadrowe wstepujgce w stuzbie zdrowia — od jakiego$ czasu byty
one prognozowane, a obecnie coraz czesciej pojawiajg sie sygnaty o ich. w sytuacji zwiekszo-
nego zapotrzebowania na lekarzy, pielegniarki oraz innych pracownikéw medycznych, braki
kadrowe sg szczegdlnie zauwazalne. Zmiany demograficzne zachodzace w kraju, przy jedno-
czesnym odptywie pracownikow medycznych w poszukiwaniu lepiej ptatnej pracy, pozwalaja
zaktada¢, ze zapotrzebowanie na pracownikdéw zdrowia bedzie sie jeszcze zwiekszac. Dlatego
tez konieczne jest jak najszybsze podjecie dziatan, ktére umozliwig zapetnienie luk kadrowych
w tej branzy.

,Mysle, Zze w tym momencie sektor, ktory najbardziej potrzebuje pracownikow, to sektor medyczny.
W tej sytuacji nalezy przemyslec strategie na poziomie catego kraju, a nie tylko lokalnym. Pandemia
wykazata, ze pracownikow sektora medycznego, tej kadry po prostu nie ma, bo albo wyjechata, albo
powstata luka pokoleniowa w kontekscie wyksztatcenia. Tej kadry brakuje i ten potencjat region powi-
nien wykorzystac, zeby tg kadre dostarczyc”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

,Problem jest i raczej bedzie z niektorymi lekarzami, specjalistami, Styszatem, ze brakowato i nadal
brakuje lekarzy ortopedow, chirurgow, ale problem jest tez z personelem medycznym. pielegniarkami,
ratownikami medycznymi i to na pewno jest tez sprawa wynagrodzern, to jest aspekt wiodacy”

Ekspert— przedstawiciel administracji publicznej

Braki kadrowe na lokalnym rynku pracy spowodowane sg wieloma czynnikami, nie nalezy igno-
rowac jednak jednego z podstawowych — niezadawalajgcych warunkdw zatrudnieniowych. Jak
podkreslali respondenci, warunki ptacowe w Toruniu sg mniej atrakcyjne niz w innych duzych
miastach wojewddzkich. To z jednej strony powodowa¢ moze odptyw pracownikdw na inne
rynki pracy, ale réwniez wptywa na nieche¢ do podejmowania zatrudnienia w zawodach mniej
specjalistycznych. Prowadzi to do sytuacji, w ktérej pomimo wystepowania na rynku 0séb o ni-
skich kwalifikacjach poszukujgcych pracy, pracodawcy nie s3 w stanie zapetni¢ wakatéw.

Przemystowe i proste prace w obstudze nowych ale prostych maszyn, czy na tasmie. Jest to praca
typowo fizyczna, czesto na zmiany. Prosta praca, za ktorg sie nie pfaci”.
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Ekspert— przedstawiciel administracji publicznej

,Na rynku kujawsko-pomorskim barierg w poszukiwaniu pracy dla pracownikow jest kwestia poziomu
wynagrodzenia. Jezeli firmy beda chciaty pozyskac pracownika, bedg w stanie zaptacic wiecej, to na
pewno tego pracownika na toruriskim rynku pracy znajda”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Rozwijajg sie tez te nowe linie produkcyjne, gazie potrzebni sg po prostu zwykli pracownicy produkcji

— czasami znalezienie pracownikow do prac prostych takze bywa problemem, bo sg one niskopfatne,

co wielu ludziom nie pasuje. Niestety, mfodzi ludzie, czesto bez wyksztatcenia i doswiadczenia, ktorzy
mogliby sprobowac tego typu pracy nie sg tym zainteresowani ze wzgledu na finanse.

Ekspert— przedstawiciel administracji publicznej

Dla przedsiebiorcdw istotne sg tzw. kompetencje miekkie ale coraz wiekszy nacisk ktadziony
jest rowniez na umiejetnosci przydatne podczas pracy zdalnej. W sytuacji gdy zachodzi postep
technologiczny a zdalne formy pracy zyskujg na znaczeniu, przedsiebiorcy kladg wiekszy nacisk
na samodzielno$¢ pracownikow, umiejetnosci organizacji pracy oraz otwarto$¢ na zmiany i po-
zyskiwanie nowych umiejetnosci.

...Umiejetnosc dostosowywania sie do zmian — nie we wszystkich sytuacjach pracownicy dobrze sie
czuja ze zmiang. Umiejetnosc organizacji pracy, umiejetnosc wspofpracy w zespole, umiejetnosc wy-
korzystywania narzedzi do pracy zdalnej (platformy typu Zoom, Teams), narzedzi do komunikacji zdal-
nej (Zoom, Hangouts, Click Meeting, Teams), umiejetnosc pracy w zespole rozproszonym.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

...doskonalenie sie, innowacyjnosc, otwartosc na zmiany, samodzielnosc, umiejetnosc planowania
swojej pracy. Zaczynaja przodowac kompetencje informatyczne. ”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Kwalifikacje i umiejetnosci sg szczegolnie wazne dla specjalistow, ale nie bez znaczenia jest
rowniez pewna elastycznos¢, otwartos¢ na innowacje, doswiadczenie i oczywiscie umiejetnosci
interpersonalne. Pracodawcy szukajg pracownikéw, ktérzy posiadajg odpowiednig wiedze, ale
— o jest szczegdlnie wazne w nagtych zmianach na rynku pracy — potrafig réwniez dostosowac
sie do zmieniajgcych trenddw.

LJesli chodzi o specjalistow, na pewno sa to konkretne uprawnienia zawodowe. elektryczne, spawalni-

cze czy budownictwa, bo to sg rzeczy za ktore sie ptaci i ktore sa wymagane, by w ogole w danym za-

wodzie pracowac. Pracodawcy tez na pewno chcieliby, by osoba ktora bedzie zatrudniona miata jakies

doswiadczenie, bo jak sie szuka pracownikow to najtatwiej jest skorzystac z takich, ktorzy maja jakies
doswiadczenie.”
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Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

-...2eby osoba miata nie tyko przygotowanie zawodowe i byta biegta w swojej dziedzinie, ale tez zeby
byta otwarta na pojawiajace sie innowacje. Zeby to nie byt pracownik, ktdry tylko wykorzystuje wiedze
ktorg posiada, ale Zzeby chciat sie ksztafcic i to jest jedna rzecz. Waznym aspektem jest tez to, zeby
pracownik potrafit pracowac w zespole, to jest wazna sprawa. Bywa tak i styszelismy o takich przypad-
kach, Ze ktos jest swietnym specjalista w swojej dziedzinie, ale nie potrafi pracowac w grupie i jest z
tym duzy problem.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

~Przedsiebiorcy szukaja teraz mtodych ludzi z kompetenciami takimi, ktorzy moga sie szybko zaadap-
towac do nowych warunkow, to jest bardzo wazne. A z drugiej strony Zzeby byli takimi pracownikami,
ktorzy podejmujg dziatania. Czyli jak przychodzi jakas zmiana, to Zeby oni umieli rowniez byc kreatyw-
nymi, Jest sytuacja trudna, w takim razie cos robimy, podejmujemy jakies dziatania a nie siedzimy i
myslimy, co teraz zrobic. Przedsiebiorcy nie chcg ludzi biernych.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

W zwigzku z trudnosciami w zatrudnianiu pracownikéw do zadan prostszych i przez to gorzej
ptatnych, podczas rekrutacji pracownikdédw do mniej wymagajacych zadan przedsiebiorcy zwra-
cajg gtownie uwage na chel i zaangazowanie do pracy. Zdaniem ekspertow, osoby zaintere-
sowane pozyskaniem nowej wiedzy, sg szczegolnie poszukiwane przez firmy, bowiem mogg
one w szybki sposdb zostac przeszkolone. Chec pracy i nauki nowych rzeczy moze zrekompen-
sowac braki w wyksztatceniu, poniewaz pracodawcom optaca sie zainwestowac w pracownika,
ktory jest zainteresowany pracg i warunkami zatrudnionymi oraz chciatby zwigzac sie z firmg
na diuzej.

~Szukajg takich osob, zeby im sie chciato. Po drugie — oni szukajg i to tez stychac, ze pytaja na po-
czatku czy ktos ma jakies predyspozycje do czegos...Ale z drugiej strony, oprocz tych predyspozyci,
checi Zzeby miat, pracodawcy jak szukaja mtodych ludzi to wtasnie szukajg ludzi, ktorzy chcieliby byc¢ w
Jakis sposob zaangazowani i chcieli sie zwigzac z firmg dfuzej niz na dwa lata...”
Ekspert — przedstawiciel otoczenia biznesu

W przypadku prostszych zawodow, pracodawcy poszukuja chedi do pracy, bo pewnie sa w stanie
przyuczyc kazdego. Wiec checi do pracy, checi do pracy w systemie zmianowym i to sie nam przewi-
Jjato w zesziym roku. ,,Wazne, Zeby chciat pracowac a reszty to my go juz nauczymy.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Zapotrzebowanie na konkretne zawody i specjalnosci nie powinno ulec znaczacej zmianie —
pod warunkiem, iz nie dojdzie do istotnych zawirowan na rynku pracy. Jak pokazata bowiem
obecna sytuacja w kraju i na $wiecie, wszelkie prognozy i przypuszczenia odnosnie zapotrze-
bowania na pracownikdw mogg okaza¢ sie nieprzydatne. W opinii ekspertow przedsiebiorstwa,
ktore obecnie charakteryzujg sie potencjatem zatrudnieniowym, powinny kontynuowac ten
trend. Lokalni przedsiebiorcy nadal poszukiwaé beda pracownikdw do prostszych prac
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w przemysle (rdznego rodzaju operatoréw), pracownikdw w zawodach oferowanych przez
szkoty branzowe. Z powodu postepujacego rozwoju technologicznego poszukiwani bedg row-
niez specjalisci od IT, specjalisci znajacy sie na nowoczesnych technologiach i urzadzeniach.
Podobnie jak teraz, istnie¢ bedzie zapotrzebowanie na pracownikdw stuzby zdrowia oraz (ze
wzgledu na postepujgce zmiany w spoteczenstwie) zwiekszac sie bedzie zapotrzebowanie na
opiekundw osdb starszych.

,Te firmy generainie bedg poszukiwaly specjalistow. Pod pojeciem ,specjalista” rozumiem informaty-
kow, grafikow komputerowych — z tego poziomu projektowego, ale tez robotnikow wykwalifikowa-
nych: slusarzy, spawaczy, operatorow wozkow widtowych i jeszcze kilku. Mysle, Ze to sie bedzie rozwi-
Jato na dwdch pfaszczyznach: specjalisci (moze nietadnie) z tej gornej potki, ale tez specjalistow ro-
botnikow.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Mysle, ze w ciggu dwoch najblizszych lat zwiekszy sie zapotrzebowanie na mechatronikow - Czyli

podstawowa obstuga maszyn i urzgdzen, i zawody powiazane, czyli typowe szkolnictwo branzowe,

ktore przygotowuje do wejscia na linie produkcyjng. A jesli chodzi o specjalistow z wyksztatceniem
wyzszym to gfownie znajomosc jezykow.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Powiedziatabym, ze w perspektywie dwoch lat bardzo radykalnych zmian nie bedzie, chyba ze beda
one wynikaty w bardzo nagtych sytuacji (jak jest dzisiaj). Gdyby byto tak ze nie ma pandemii, gdyby
nie byto tego co sie wydarzyto, to nie bytoby bardziej radykalnych zmian.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

,, Tak, jak mowilismy, zawody z obszaru medycznego: lekarze, pielegniarki, moze opiekunowie 0sob
starszych (kwestia starzejgcego sie spoteczeristwa). Specjalisci IT, inzynierowie od automatyzacji, od
biznes Intelligence.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

Respondenci mieli mieszane opinie na temat dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb pra-
codawcow. Zwracano uwage na fakt, iz uczelnie wyzsze starajg sie odpowiadac na potrzeby
pracodawcow — rozszerzana jest oferta ksztatcenia w kierunkach zwigzanych z IT, a w przy-
sztosci kierunki te bedg dodatkowo rozszerzane.

...wszystkie programy ksztatcenia konsultujemy z pracodawcami, takie kompetencje jak design thin-
king, czy tez zwigzane z user experience sie pojawiajg...IT | analiza danych, data science — ten trend
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sie juz pojawia. Mamy tez takie specjalizacje w ofercie, trudno powiedziec, co jeszcze mogtoby sie po-
Jawic. Wszelka robotyzacja — ten trend bedzie kontynuowany — pojawiaja sie kierunki zwigzane z auto-
matyzacjg i robotyzacjg, teleinformatyka. Uczelnie takie kierunki juz oferujg. Wszystko, co jest zwig-
zane z IT — to bedzie nadal rozwijane i w tych kierunkach nadal bedzie sie rozwijato takze ksztatce-
nie.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

Jednoczes$nie wskazywano jednak, ze dostosowanie kierunkéw ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy nie zawsze jest tatwe i mozliwe do zrealizowania — zmiany w kierunkach ksztatcenia nie
dotyczg jedynie zmian w programie nauczania, ale muszg odpowiadac réwniez zainteresowaniu
studentéw. Problem ten widoczny jest w przypadku studidow humanistycznych — studenci nie
zawsze sg W stanie znalez¢ zatrudnienie po ukonczonych studiach, ale jednoczes$nie wybierajg
te kierunki przekonani, iz sg to studia tatwiejsze i bardziej ciekawe. W efekcie po ukonczeniu
studidw absolwenci nie mogac znalez¢ zatrudnia w zawodzie, decydujg sie na podjecie zatrud-
nienia ponizej swoich kwalifikacji.

hie zawsze wszystkie kierunki, ktore uczelnie chciatyby otworzy¢ sg otwierane. Nawet nie tyle chodzi

0 dostosowanie zakresu materiatu, ile kierunkow. Przydatoby sie wiecej technicznych kierunkow, ale

wiem z doswiadczenia, Ze ludzie wolg IS¢ na studia humanistyczne albo pedagogiczne, bo wydajg im
sie one fatwiejsze.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

...dUZ0 0S0b koriczgc studia na toruriskich uczelniach zostaje w miescie, choc nie zawsze znajduje za-
trudnienie w swoim zawodzie, zgodnym z wyksztatceniem i oczekiwaniami. Styszy sie to, ze sporo ko-
biet zwtaszcza z wyzszym wyksztatceniem pracuje w handlu, w marketach tych najbardziej popular-
nych w miescie i to jest podobno zjawisko nagminne.: mndstwo osob z wyksztatceniem wyzszym w To-
runiu musi (i moze nawet chce) pracowac w Biedronce, Lidlu czy w innych marketach, ponizej swoich
kwalifikacji, ”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Dostosowanie ksztatcenia w szkotach ponadpodstawowych réwniez napotyka problemy. Pierw-
szym z nich jest brak odpowiedniego sprzetu do zmieniajgcych sie potrzeb pracodawcéw —
problem ten cze$ciowo rozwigzywany jest poprzez nawigzywanie wspdtpracy z pracodawcami,
ktorzy w ramach zajec praktycznych badz praktykach uzupetniajg wiedze ucznidéw, doksztatca-
jgc ich jednoczesnie do pracy.

Szkoty zawodowe i branzowe majg czesto, nie ukrywajmy, stary sprzet — dlatego tresc¢ nauczania nie
jest dostosowana do potrzeb pracodawcow. W Toruniu sg tworzone kilasy patronackie, gdzie przycho-

dzgcy do szkoty pracownicy firmy uzupetniajg wiedze uczniow o elementy zbiezne z tym, czego sie

uczg, a jednoczesnie beda niezbedne do podjecia pracy w danej firmie. Dzieki temu pracodawca do-
ksztatca sobie przysztych pracownikow o elementy dla niego niezbedne.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Dostosowanie kierunkdw ksztatcenia w szkotach zawodowych wymaga jednak odpowiedniej
kadry dydaktycznej, ktéra mogtaby przekaza¢ swojg wiedze uczniom. W sytuacji, gdy nie ma
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nauczycieli do nauki danego zawodu, otwarcie kierunku nawet przy najlepszych checiach jest
niemozliwe. Brak mtodej kadry posiadajacej kwalifikacje do nauki zawodu, uniemozliwia nie
tylko otwieranie nowych kierunkéw, ale rowniez utrzymanie kierunkow juz istniejgcych. Istnieje
wiec ryzyko, ze problem z nauczaniem zawodoéw w szkotach branzowych bedzie sie pogtebiat.

Nie wiem, czy brakuje bardziej kierunkow, czy osob, ktore by mogty je prowadzic. Mamy np. elek-
tryka — problem polega na znalezieniu elektryka z wyksztatceniem pedagogicznym, ktory zna sie na
rzeczy i jest chetny prowadzic zajecia z mfodzieza. Jako nauczyciel taka osoba nie zarabia tyle, ile jako
elektryk, po prostu wykonujac swoja prace. W jednej ze szkot pan, ktory ma 70 lat powiedziat, Ze od-
chodzi na emeryture — i oni teraz majg problem ze znalezieniem innego elektryka-nauczyciela. Od
awoch lat maja juz taki kadrowy problem. Kfopot polega na znalezieniu doswiadczonych praktykow,
ktorzy podejma sie roli nauczycieli.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

,Z jednej strony szkoty probuja nadazyc za potrzebami rynku pracy, ale niekoniecznie majg kadre,
ktora jest w stanie to zapewnic. Bo nie dosc, Ze takiej kadry przygotowujacej do pracy w konkretnych
zawodach jest niewiele, czesto te kwalifikacje sg nieaktualne bo to sg starzy nauczyciele.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Problemem jest rowniez brak chetnych do podejmowania ksztatcenia w kierunkach oferowa-
nych przez szkoty zawodowe — w szczegdlnosci szkoty branzowe. Nawet jezeli wkadze szkoty
decyduja sie na otwarcie nowego kierunku, brak chetnych uczniéw skazuje caty projekt na
niepowodzenie. Uczniowie przekonani, ze po technikum badz studiach wyzszych znajdg lepsze
zatrudnienie, niechetnie zgtaszajg sie do szkét branzowych.

~Mamy na przyktad klase dla dekarzy, ale jest bardzo mato chetnych — nie wiadomo, czy kierunek ru-
szy, bo juz od dwdch lat szukaja chetnych.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Na lokalnym rynku pracy obserwowany jest odptyw pracownikéw, w szczegolnosci mtodej ka-
dry, ktdra niedawno ukonczyta ksztatcenie. Wyjazd na studia do innego, wiekszego miasta, nie
konczy sie powrotem do miejsca wczesniejszego zamieszkania, ale czesto podjeciem decyzji o
pozostaniu w miejscu ukonczenia studiow. Osoby mtode o wiekszej mobilnosci, nie przywia-
zane do miejsca zamieszkania, decydujg sie na opuszczenie miasta, kiedy orientujg sie, ze
w innym miejscu mogq otrzymac lepsze wynagrodzenie za prace odpowiadajgcy ich kwalifika-
cjom. Odptyw ten pozostaje czesciowo ,ukryty”, gdyz w wielu przypadkach osoby nie zmieniaja
oficjalnego miejsca zamieszkania, przez co nadal pozostajg w statystykach mieszkancoéw, po-
mimo opuszczenia miasta. Odptyw pracownikdw moze dalej sie pogtebia¢, w szczegdlnosci,
gdy praca zdalna zyskiwac bedzie na popularnosci.
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JLudzie wyjezdzajg za pieniedzmi. Tu praca jest Zle ptatna, widzimy to po ilosci 0sob, ktore sktadaja
wnioski na bony na zasiedlenie. To jest forma pomocy dla osob do 30 roku Zycia, ktdre sktadajg wnio-
sek, ze chciatyby przeniesc sie do innego miasta, w ktorym maja zdeklarowanego pracodawce. We
wniosku jest tez wysokosc wynagrodzenia, ona sie tez zgadza z tym na umowie — i widzimy, Ze jest
ono wyzsze, niz proponowane u nas. Mielismy pana, ktory chciat podjac zatrudnienie w branzy IT, ale
nie za bardzo chcieli z nim w ogdle rozmawiac, a miat kwalifikacje — we Wroctawiu dostat 8000 zt.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Jesli chodzi o kierunek odptywu to na pewno wojewodztwo pomorskie (Trdjmiasto), Warszawa i Po-
znarn, to sa takie trzy gtowne kierunki. Nie wiem, czy witasnie do Trdjmiasta ten odptyw nie cigzy naj-
bardziej.... Duzo 0sob, a zwtaszcza miodych jest nadal zameldowanych w rodzinnym miescie (przy-
najmniej na poczgtku), a mieszka, Zyje i wigze sie z innym miastem. I tego nie ma, tego w statysty-
kach nie widac, ale my to odczuwamy rozmawiajac ze znajomymi czy osobami, ktore wypowiadajg sie
na temat rynku pracy. Ten odptyw jest na pewno wiekszy niz pokazujg to statystyki.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

~Z mojej wiedzy wynika, ze byty nie tylko pojedyncze przypadki (to informacje zastyszane, o tym sie
mowi), Ze taki drenaz kadr toruriskich nastepowat z dwoch kierunkow: Warszawa, ale Warszawa dre-
nuje caty kraj i moze to jest informacja bardziej ogoina. Poza Warszawa to Poznari i Trdjmiasto. To s
te osrodki ktore drenuja rynek kadr, ale chodzi tu o kadry wysoko kwalifikowane. W czesci sa to pew-
nie sprawy wynagrodzenia. jezeli ktos w takim osrodku otrzyma wynagrodzenie bardziej atrakcyjne, to
sie moze zdecydowac na migracje z Torunia czy w ogole, z kujawsko-pomorskiego.”

Ekspert-przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Powodem podjecia decyzji o wyjezdzie s czesto niezadawalajgce warunki zatrudnienia, ale
rowniez atrakcyjna oferta pomocowa w innych miastach, ktére podejmujg rézne dziatania ma-
jace na celu przyciggniecie pracownikéw. Dlatego tez dziatania podejmowane powinny by¢ nie
tylko przez pracodawcéw, ale réwniez przez wtadze miasta - aby zacheci¢ mtode osoby do
pozostania w miescie i podjecia pracy nawet za by¢ moze mniejsze wynagrodzenie. Do takich
dziatan zaliczy¢é mozna pomoc utatwiajgcg rozpoczecie samodzielnego zycia, jak np. doptaty
do kredytdw na zakup mieszkania, jednakze nawet najlepsze wsparcie nie zastgpi odpowied-
nich warunkow finansowych.

Wszystko zaleZy od tego, czy toruriscy pracodawcy uznajg, ze lepiej jest dac pracownikom troche
wiecej, Zzeby ich zatrzymac, czy lepiej stawiac na fluktuacje zatrudnienia w stylu ,,popracowates sobie,
nie chce ci dac wiecej, wiec znajde kolejng osobe”. Widzimy to po stazystach. pracodawca po stazu
musi zatrudnic stazyste przynajmniej na 3 miesigce — i sporo pracodawcow ogranicza sle tylko do
tego. PozZniej wystepuja o nowego stazyste.”

Ekspert- przedstawiciel administracji publicznej

Prowadzimy za mato takich dziatan. Sa informacje, Zze prezydent miasta proponuje jedno czy dwa
mieszkania badz probuje pokazac jakas oferte, natomiast to jest za mafo.... Na pewno nam potrzeba
takich zachet ale celowanych w to, by te osoby u nas zostaty (...) Zastanawiamy sie nad tym,
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natomiast nie ma zupeftnie takich rozwigzan, ktore sa oczywiste. To sg mieszkania, pomoc w kredyto-
waniu tych mieszkari — to jest na pewno zacheta. Ale z drugiej strony musi byc oferta dobrej pracy. Bo
mieszkanie mozna znaleZc, jesli ma sie bardzo dobrg prace i dobrze ptatng, to dla mtodych osob nie
Jjest to powod, Zeby sie nie przeniesc. Oni sg bardzo mobilni: bo czy to jest w Gdarisku, czy to jest w
Holandli, czy jeszcze dalej gdzies za oceanem, to juz nie stanowi problemu.”

Ekspert- przedstawiciel instytucji rynku pracy

Na terenie miasta podejmowane sg inicjatywy promujgce Torun, jednakze dziatania te moga
okazac sie niewystarczajgce w sytuacji, gdy coraz popularniejsza staje sie praca zdalna — przez
Co zmiana pracy nie musi oznaczac koniecznosci zmiany miejsca zamieszkania. To zas moze
dodatkowo napedza¢ odptyw pracownikdw wyspecjalizowanych i pogtebia¢ braki kadrowe na

lokalnym rynku pracy.

~Moim zdaniem, jesli chodzi o zatrzymanie tego odptywu pracownikow to Centrum Wsparcia Biznesu

prowadzi tu takg polityke informacyjno-marketingowo-promocyjng. Jako jednostka sg za to odpowie-

dzialni, oni to realizuja. I te dziatania sg zauwazalne. Mysle, Zze pandemia bedzie miata duzy wptyw na
migracje zarobkowa i na ewentualne zamkniecia zaktadow pracy.”

Ekspert-przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

...bedziemy (w przysztosci) wykorzystywali prace zdalng i beda sie rozwijaty zawody przysztosci zwig-
zane z IT i e-commerce. Specjalisci z tej branzy beda mogli pracowac przyktadowo w Gdarisku,

a mieszkac w Toruniu — dlatego migracji z punktu widzenia miejsca zamieszkania nie bedzie, ale ze
wzgledu na lepsze wynagrodzenie moze nastapic migracjia specjalistow, ktorzy wykonujac te sama
prace z domu beda mieli szanse na lepsze wynagrodzenie pracujgc dla firm z innych obszarow, w tym
zagranicznych. Taki trend moze miec miejsce przy dostepie do pracy zdalnej.”

Ekspert-przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Trwajgca pandemia wptywa negatywnie nie tylko na branze turystyczng i gastronomiczng, ale
rowniez na inne czesci gospodarki. Zamkniecie hoteli uderza bowiem w utrate pracownikéw
nie tylko tej branzy, ale rowniez w firmach sprzatajacych, ochroniarskich i innych powigzanych.
Brak turystéw przekfada sie na obnizony handel i mniejsze zapotrzebowanie na r6znego ro-
dzaju ustugi. Wprowadzanie pracy zdalnej i rozbudowanie mozliwosci realizacji réznych ustug
on-line, moze z jednej strony zaoszczedzal czas petentdw i umozliwiac zatatwianie réznych
spraw bez wychodzenia z domu, ale moze takze wptywaé na zwiekszajace sie bezrobocie.
Dzieki ustugom on-line liczba pracownikéw moze okazac sie zbyt duza, co prowadzi¢ moze do
redukcji zatrudnienia. Obecna sytuacja wptywa réwniez na réznego rodzaju firmy produkcyijne,
ktore posrednio ponoszg konsekwencje pandemii — poprzez utrudnione dostawy, opoznienia

w dostarczaniu pétproduktow itp.
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,Z jednej strony praca zdalna pomoze sektorowi ustug finansowych, ale przejscie do obstugi online
sprawi, ze banki beda likwidowaty placowki stacjonarne. O tym sie mowi z resztg — czesc¢ pracownikow
w tym przypadku po prostu straci prace. Widze zagrozenie w branZy finansowej, widze zagrozenie
w handlu, w sektorze turystycznym — hotelarze — to sg obszary, gdzie pandemia moze spowodowac,
Ze nie bedziemy potrzebowali tylu specjalistow, pracownikow co do tej pory. Chociaz mam nadzieje,
Ze rzeczywistosc bedzie jednak lepsza niz prognozy.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

Jeden z salonow sprzedazowych pewnej sieci tez zostat zamkniety, tak jak pewna czesc tych salonow
w kraju. Dostajemy takie informacje, ze niektore firmy ograniczajg zatrudnienie albo wrecz zwalniajg
pracownikow. Mniejsza ilosc sprzataczek, pomocy kuchennych, dozorcow... skoro nie ma gosci w hote-
lach, to nie ma potrzeby trzymania takiej ilosci obstugi.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

,, 1a sytuacjia ma wplyw na wszystkie branze. Bo niewiele jest takich, ktore w tej dobie trafity w luke, w
ktorej zyskaty wrecz na niej. Jesli patrzymy na wzrost bezrobocia, to jest on rownomierny. Te naptywy
do urzedow pracy sg praktycznie z kazdego obszaru, z handlu tez to obserwujemy. Wydawatoby sie
nawet, ze w budownictwie nie ma zastojow, a tu o dziwo tez pojawito sie sporo 0sob.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

Nie wszystkie firmy mogg odczuwac trudnosci w zwigzku z pandemig — niektore, na przykfad
te dziatajgce w branzy medycznej, czy tez branzy IT, mogg rozwijac sie nawet lepiej niz przed
pandemig. Zapotrzebowanie na nowe ustugi, wykreowane podczas pandemii bedzie przez jakis
czas napedzac rozwoj tych branz i wptywaé na powstawianie nowych firm.

,Sg branze, ktore na tym zyskuja i ktore niestety traca. Niektore maja wiecej zleceri np. branza me-

dyczna, opakowania medyczne, artykuty higieny osobistej, branza spoZywcza to wszystko sie rozwija.

Pozostate branze trafiaja na waskie gardfa i tutaj wptyw na rynek, dostep do surowca czy tez pofpro-
duktu, ktory po prostu uniemoZliwia im utrzymanie tej samej produkcyi.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu

Obecna sytuacja epidemiologiczna wymusza na pracodawcach dostosowanie sie do okreslo-
nych wymogdw, co w wielu przypadkach oznacza zmiany w organizacji pracy. Postepujaca
obecnie popularyzacja zdalnych form pracy najprawdopodobniej utrzyma sie nawet po wyga-
szeniu pandemii koronawirusa. Praca zdalna moze — w konkretnych branzach i przy sprawnym
zarzadzaniu - przynosi¢ podobne rezultaty, przy jednoczesnie nizszych kosztach zwigzanych
z prowadzeniem przedsiebiorstwa. Pracodawcy dzieki pracy zdalnej mogg zaoszczedzi¢ na
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wynajmie powierzchni i mediach, a takze pozyskac dobrych pracownikdw pomimo, iz nie miesz-
kaja w okolicy. Na popularnosci zyskiwa¢ moga réwniez zatrudnienia tymczasowe — dajace
pracodawca wiekszy elastycznos¢ w redukcji zatrudnienia. Nagta zmiana w gospodarce wywo-
tana sytuacjg epidemiczng moze wzbudza¢ obawy przedsiebiorcow przez powtdrzeniem sie
tego rodzaju sytuacji w niedalekiej przysztosci, a mozliwos¢ szybkiego zmniejszenia kadry
umozliwiac bedzie szybkga reakcje na ewentualne zmiany.

~Kwestia mozliwosci pracy zdalnej z pewnoscig wplynie na ksztatt rynku pracy po pandemii. Dostoso-
wanie sie pracownikow do nowych uwarunkowarni, zmniejszenie stanu zatrudnienia etatowego — to
beda trendy zwigzane z sytuacjg. Firmy beda sie chetniej decydowaty na zatrudnienia tymczasowe niz
na zatrudnienie na czas nieokreslony. Wszystko tez zalezy od regulacyi, ktore wprowadzi rzad jezeli
chodzi o tg sytuacje.”

Ekspert — przedstawiciel uczelni wyzszej

~Na pewno tez czesc¢ pracodawcow przekona sie do pracy zdalnej, dzieki ktorej niwelowane sg koszty
wynajmu pomieszczeri — mozna bedzie te oszczednosc przeznaczyc na wieksze zarobki albo zwiekszyc¢
zatrudnienie. Czesc¢ pracodawcow mowi, ze zauwazyto, ze pracownik siedzacy w biurze wcale nieko-
niecznie pracuje lepiej. On rownie dobrze moze wykonywac tg prace w domu, robi to rownie sprawnie,
nie ma z tym problemu.”

Ekspert — przedstawiciel administracji publicznej

~Na pewno w duzej mierze bedziemy pracowac zdalnie. Moze tak na marginesie, ale widzimy tez
ogromny rozwdj jesli chodzi o sprzedaz wszelkiego sprzetu komputerowego. komputery, monitory, ka-
merki internetowe — to jest sytuacja wrecz niespotykana, jak bardzo nastgpit wzrost sprzedazy i w
ogdle obrotu tego rodzaju urzadzeniami. Na pewno gtownie w tej sferze spotecznej beda istotne i zau-
wazalne.”

Ekspert — przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu
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W badaniu ilosSciowym przedsiebiorcéw udziat wzieto 300 respondentdw reprezentujgcych
branze, w ktdre generujg najwiecej miejsc zatrudnienia (wedtug danych GUS), oraz ktdre
wskazywane byty przez respondentéw jako branze majgce najwiekszy potencjat zatrudnie-
niowy i najwiekszy wptyw na lokalny rynek pracy.

Sek- Dziat PKD Liczba Udziat w gru-
cja ankiet pie respon-
PKD dentéw

C 10 Produkcja artykutéow spozywczych 3 1,0%

N

C 22 Produkcja wyrobdéw z gumy i tworzyw sztucznych 0,7%
C 20 Produkcja chemikaliéow i wyrobéw chemicznych i C 21 Pro- 3 1,0%
dukcja podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekéw i

pozostatych wyrobéw farmaceutycznych

° C 25 Produkcja metalowych wyrobéw gotowych, z wytgczeniem 6 2,0%
maszyn i urzadzen
C 29 Produkcja pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep, z 1 0,3%
wytgczeniem motocykli
C 31 Produkcja mebli 3 1,0%
F 41 Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkéw 16 5,3%
L F 42 Roboty zwigzane z budowa obiektdw inzynierii lgdowej i 3 1,0%
wodnej
G 46 Handel hurtowy, z wytaczeniem handlu pojazdami samocho- 37 12,3%
© dowymi
G 47 Handel detaliczny, z wytagczeniem handlu detalicznego po- 48 16,0%
jazdami samochodowymi
H 49 Transport lgdowy oraz transport rurociggowy 27 9,0%
I H 52 Magazynowanie i dziatalno$¢ ustugowa wspomagajgca 3 1,0%
transport i H 53 Dziatalnos¢ pocztowa i kurierska
| 55 Zakwaterowanie 3 1,0%
u | 56 Dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem 13 4,3%
J 62 Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w 15 5,0%
- zakresie informatyki oraz dziatalnos¢ powigzana
K 66 Dziatalno$¢ wspomagajaca ustugi finansowe oraz ubezpie- 16 5,3%
= czenia i fundusze emerytalne
. L 68 Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 34 11,3%
> N 78 Dziatalnos¢ zwigzana z zatrudnieniem 3 1,0%
N 80 Dziatalnos¢ detektywistyczna i ochroniarska 3 1,0%
o O 84 Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe 3 1,0%

zabezpieczenia spoteczne
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- P 85 Edukacja 20 6,7%

- Q 86 Opieka zdrowotna 38 12,7%

Okoto 62,7% podmiotéw gospodarczych uczestniczacych w badaniu zatrudniato od 1 do
9 pracownikéw, a 24,3% od 10 do 49 osob. Przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 50 do 249
pracownikdw stanowity 10,3% badanych, a najwieksze firmy (powyzej 250 pracownikow)
2,7%.

Wykres 13. Wielkos¢ podmiotow gospodarczych (N=300)

2,7%

= 1-9 pracownikéw m 10-49 pracownikdw  m 50-249 pracownikédw = 250 pracownikow lub wiecej

Uczestnicy badania najczesciej wskazywali, iz oferujg swoje produkty/ustugi na rynku lokalnym
(54,7%) oraz ogdlnopolskim (34,7%). Okoto jedna czwarta (23,7%) uczestnikéw badania jako
rynek zbytu podawata wojewddztwo, a najmniej, bo 8,7% badanych wskazywato na rynek
miedzynarodowy.
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Wykres 14. Na jakich rynkach przedsiebiorcy oferujg swoje produkty/ustugi (N=300)

Lokalnym 54,7%

Wojewddzkim 23,7%

Ogdlnopolskim 34,7%

Miedzynarodowym 8,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Najwiecej przedstawicieli przedsiebiorstw uczestniczacych w badaniu okreslito dziatalnos¢
przedsiebiorstwa jako ustugowg (71,0%), a 32,3% jako handlowa. Najmniej bo 7,3% bada-
nych przyznato, ze ich przedsiebiorstwo dziata w branzy produkcyjnej.

Wykres 15. W jakim sektorze dziata przedsiebiorstwo (N=300)

Us{ugi _ 71’0%
Handel _ 32,3%

Produkcja 7,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Ponad potowa badanych ocenita, Zze kondycja ekonomiczna ich firmy jest gorsza w poréwnaniu
do roku poprzedniego — okoto 23,7% badanych ocenito, ze sytuacja ich przedsiebiorstwa zde-
cydowanie sie pogorszyta, a 34,3% ocenita, ze sytuacja sie raczej pogorszyta. Na polepszenie
kondycji ekonomicznej firmy w poréwnaniu do zesztego roku wskazywato ogdtem 12,7% ba-
danych.
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0,7%2,0%

Zdecydowanie sie poprawita = Raczej sie poprawita = Nie zmienita sie

Raczej sie pogorszyta m Zdecydowanie sie pogorszyta ® Firma istnieje krocej niz rok

Najgorzej kondycje ekonomiczng firmy w poréwnaniu sprzed roku oceniaty przedsiebiorstwa
dziatajgce w branzy medycznej (sekcja Q) — okoto 97,3% oceniato swojg sytuacje jako gorszg
badz zdecydowanie gorszg. Na pogorszenie swojej sytuacji wskazywali réwniez przedstawiciele
branzy hotelarskiej i gastronomicznej (sekcja I) - 87,6% respondentdw oceniato jg jako gorszg
badz zdecydowanie gorszg. Gorszg sytuacje ekonomiczng wskazywali takze respondenci
branzy: edukacyjnej (sekcja P — 65,0% wskazan zdecydowanie pogorszyta/pogorszyta), trans-
portowej i magazynowej (sekcja H — 56,7% wskazan zdecydowanie pogorszyta/pogorszyta),
przetworczej (sekcja C — 55,6% wskazan zdecydowanie pogorszyta/pogorszyta) oraz handlo-
wej (sekcja G — 55,3% wskazan zdecydowanie pogorszyta/pogorszyta).
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Wykres 17. Ocena kondycji ekonomicznej firmy w poréwnaniu sprzed roku w zaleznosci od sekcji
PKD (N=300)

Ogotem 20%10,7% [INNZEZZ 34,3% 23,7% 0J7%
Sekcja C  '5,6% SO 44,4% 11,1%
Sekcja F - 5,3% NS 67— 36,8% 5,3%
SekcjaG 28% 11,8% B0 25,9% 29,4%
Sekcja H 43,3% 43,3% 13,3%
Sekcja | [6)3%! 6,3% 81,3% 6,3%
Sekcja J 40,0% - 267% 26,7% 6,7%
Sekcja K [NEZ;5% NSo 0/ m— 31,3% 6,3%
Sekcja L S 26,5% 14,7%
Sekcja OiN AT I sm— 22,2% 22,2%

Sekcja P [NEE 0. 30,0% 35,0%
Sekcja Q 2,6% 68,4% 28,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie sie poprawita " Raczej sie poprawita m Nie zmienita sie

Raczej sie pogorszyta Zdecydowanie sie pogorszyta B Firma istnieje krécej niz rok

Okoto 65,3% przedstawicieli badanych przedsiebiorstw byto zdania, ze pandemia koronawirusa
miata bardzo zty lub zty wptyw na sytuacje firmy. Dobry badz bardzo dobry wptyw zauwazyto
wytgcznie 6,7% badanych. Okoto 26,7% uczestnikdw badania ocenito, ze pandemia nie wpty-
neta na funkcjonowanie przedsiebiorstwa, a 1,3% badanych nie potrafito oceni¢ wptywu.
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Wykres 18. Jaki wplyw na sytuacje przedsiebiorstwa ma pandemia koronawirusa (N=300)

1,3%

1,0%

Bardzozty = Zty = Dobry Bardzo dobry = Nie wptyneta = Nie wiem, trudno oceni¢

Pandemia koronawirusa ma najgorszy wptyw na branze medyczng (sekcja Q), turystyczna
(sekcja I) oraz edukacyjng (sekcja P). Wszyscy przedstawiciele branzy medycznej ocenili, iz
pandemia ma zty badz bardzo zty wptyw na ich przedsiebiorstwo, podczas gdy w branzy tury-
stycznej i edukacyjnej odsetki odpowiedzi zty/bardzo zty wynosity odpowiednio 93,8% i 75,0%.
W niektorych branzach pandemia koronawirusa nie wptywata na dziatalnoS¢ przedsiebiorstwa
— przedstawiciele branzy informacyjnej i komunikacyjnej w 60% przypadku wskazywali na brak
pozytywnego badz negatywnego wptywu, podczas gdy wsrdd przedstawicieli branzy finan-
sowo-ubezpieczeniowej (sekcja K) doktadnie potowa (50,0%) badanych zaznaczyto te odpo-
wiedz. Szczegotowe informacje przedstawione zostaty na ponizszym wykresie.
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Wykres 19. Jaki wptyw na sytuacje przedsiebiorstwa ma pandemia koronawirusa (N=300)

1,0%
Ogstem 15,7% NG 7N 44,7% D207% 3%
Sekcja C - [N zz—— 44,4% 5,6% 516%
Sekcja F  [NNNNENNESEEZ 57,9% 53%
1,2%
Sekcja G \14, 7% I 48,2% - 188% 2%
Sekcja H 20,0% o 233% 53,3% 3,3%
Sekcja| [68%1 125% L%
Sekcja) NGO oZ— 33,3% 67%
Sekcja k  [613%1 6,3% NSO OZ—— 37,5%
Sekcja L [N 41,2% C147%
Sekcja O iN 33,3% . 333% 22,2% S 11,1%
Sekcja P 15,0%  [110,0%" 25,0% - s00%
Sekcja Q 63,2% o 368%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Bardzo dobry Dobry  m Nie wptyneta Zty W Bardzozty M Nie wiem, trudno ocenic¢

Okoto 4,7% przedstawicieli badanych przyznato, ze ich firma jest zagrozona likwidacjg — nalezy
jednak zauwazy¢, ze ryzyko likwidacji dotyczyto wylacznie przedstawicieli mikro-przedsie-
biorstw zatrudniajacych nie wiecej niz 9 pracownikow.
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Wykres 20. Ryzyko likwidacji przedsiebiorstwa (N=300)

= Tak = Nie

Nieco ponad potowa uczestnikow badania (50,7%) ocenita, iz plany inwestycyjne nie zmienig
sie w odniesieniu do pierwotnych zamiaréw sprzed pandemii. Jednakze 38,7% badanych
przedsiebiorstw planuje zmniejszy¢ inwestycje, a tylko 6,0% respondentdw przyznato, ze roz-
szerzy plany inwestycyjne w poréwnaniu do wczesniejszych planéw. Okoto 4,7% badanych nie
potrafito oceni¢ w jaki sposdb pandemia wptynie na ich plany inwestycyjne.

Wykres 21. Plany inwestycji w 2021 r. w odniesieniu do pierwotnych zamierzen sprzed pandemii
(N=300)

® raczej spadek = raczej wzrost ® pozostang na tym samym poziomie = trudno powiedzie¢
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Spadek w inwestycjach w poréwnaniu do plandéw sprzed pandemii deklarowaty najczesciej
przedsiebiorstwa zatrudniajgce nie wiecej niz 9 pracownikéw — 41,5% badanych z tej grupy.
Najrzadziej na ograniczenie plandw inwestycyjnych wskazywali przedstawiciele duzych przed-
siebiorstw (12,5% ogdtu badanych tej grupy). Srednia wartoé¢ redukgji planéw inwestycyjnych
wynosita 40,4%, przy czym wskazywane przez respondentdw wartosci znacznie sie roznity
o czym $wiadczy duze odchylenie standardowe wynoszace 31,5%.

Ogodtem 38,7% 6,0% 50,7% 4,7%
1-9 pracownikow 41,5% 7,4% 47,9% 3,2%
10-49 pracownikéw 34,2% 2,7% 58,9% 4,1%
50-249 pracownikéw 38,7% 6,5% 48,4% 6,5%
250 pracownikow lub wiecej 12,5% 50,0% 37,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

raczej spadek raczej wzrost pozostang na tym samym poziomie trudno powiedzie¢

Wiekszos¢ respondentdw uwazata, iz poprawa sytuacji epidemicznej wptynetaby pozytywnie
na zapotrzebowanie rynku na ich ustugi/produkty — okoto 55,0% badanych oceniato wzrost
popytu, a jedna trzecia (33,0%) wskazywata, iz popyt pozostanie bez zmian.
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Wykres 23. Ocena popytu na ustugi w przypadku poprawy sytuacji epidemicznej

= Bedzie wzrastat = Bedzie taki sam jak teraz = Bedzie nizszy = Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zwiekszenie popytu najczesciej prognozowane byto przez przedstawicieli branzy medycznej
(97,4%), przemystowej (77,8%), turystycznej (75,0%) oraz transportowo-magazynowej
(63,3%). Tylko w czterech branzach przedstawiciele wskazali na nizszy popyt — wsréd nich
znalazly sie: dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa (sekcja K), informacja i komunikacja
(sekcja J), hotelarstwo i gastronomia (sekcja I) oraz handel (sekcja G).
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Wykres 24. Ocena popytu na ustugi w przypadku poprawy sytuacji epidemicznej w zaleznosci od sek-
cji PKD
Ogotem
Sekcja C
Sekcja F
Sekcja G
Sekcja H
Sekcja |
Sekcja J
Sekcja K
Sekcja L
SekcjaOiN

Sekcja P

|

Sekcja Q

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 Bedzie wzrastat W Bedzie taki sam jak teraz M Bedzie nizszy = Nie wiem, trudno powiedzieé

W przypadku pogorszenia sie sytuacji epidemicznej ponad potowa badanych (55,7%) przewi-
dywata, iz popyt na ich produkty/ustugi zmniejszy sie, a 36,0% ocenito, ze popyt utrzyma sie
na tym samym poziomie. Tylko 5,0% badanych przewidywato, ze zainteresowanie ich ustugami
wzrosnie pomimo pogorszenia sie sytuacji epidemiczne;j.
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Wykres 25. Ocena popytu na ustugi w przypadku pogorszenia sytuacji epidemicznej

3,3%

= Bedzie wzrastat = Bedzie taki sam jak teraz = Bedzie nizszy = Nie wiem, trudno powiedzieé¢

Potowa przedstawicieli branzy zajmujacej sie dziatalnoscig finansowg i ubezpieczeniowg prze-
widywata zwiekszenie popytu na ustugi/produkty w przypadku pogorszenia sytuacji epidemicz-
nej w kraju. Ewentualne wzrosty prognozowane byly przez niektdrych przedstawicieli sekcji:
O i N (11,1%), J (6,7%), I (6,3%) oraz G (4,3%). Spadki w popycie na ustugi najczesciej
prognozowane byty przez przedstawicieli branzy noclegowej i gastronomicznej (Sekcja I —
81,3%), informacyjnej i komunikacyjnej (Sekcja J — 80,0%) oraz branzy budowlanej (sekcja F
—73,3%). Spadki przewidywane byty przez ponad potowe przedstawicieli nastepujgcych branz:
transportowej i magazynowej (sekcja H — 70,0%), handlowej (sekcja G — 62,4%) oraz prze-
mystowej (sekcja C — 61,1%). Omawiane informacje przedstawione zostaty na ponizszym wy-
kresie.
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Wykres 26. Ocena popytu na ustugi w przypadku pogorszenia sytuacji epidemicznej w zaleznosci od
sekcji PKD
Ogdtem
Sekcja C
Sekcja F
Sekcja G
Sekcja H
Sekcja |
Sekcja J
Sekcja K
Sekcja L
SekcjaOiN
Sekcja P

Sekcja Q

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

" Bedzie wzrastat I Bedzie taki sam jak teraz W Bedzie nizszy = Nie wiem, trudno powiedzie¢

W prawie potowie badanych przedsiebiorstw (46,7%) w ciggu ostatniego roku zatrudniani byli
nowi pracownicy. Czestos¢ zatrudniania uzalezniona byta od wielkosci przedsiebiorstwa. Pod-
czas gdy w mikroprzedsiebiorstwach nowi pracownicy zatrudniani byli w 30,9% przypadkéw,
w Srednie przedsiebiorstwa deklarowaty zatrudnianie pracownikow w 83,9% przypadkéw,
a duze przedsiebiorstwa w 100%.
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Wykres 27. Zatrudnianie pracownikoéw w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa (N=300)

Ogdtem

1-9 pracownikéow

50-249 pracownikow

250 pracownikéw lub wiecej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 Tak ® Nie

Respondenci poproszeni zostali o wskazanie zawodoéw, w ktdrych najczesciej zatrudniali pra-
cownikéw w ciggu ostatniego roku. Przyjmowani pracownicy najczesciej pracowali w zawo-
dach: pracownik produkcji, pracownik agencji pracy tymczasowej, robotnik magazynowy, pra-
cownik budowlany, magazynier, kucharz matej gastronomii, malarz budowlany, monter ocie-
plef budynkéw, piaskarz, kierowca, pozostali pracownicy obstugi biurowej. Szczegdtowa lista
wskazan (dla zawoddw, w ktorych liczba przyjec byta nie mniejsza niz 3) przedstawiona zostata
w ponizszej tabeli.
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Okoto 22,3% respondentdw przyznato, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy przeprowadzato zwol-
nienia pracownikéw. Do zwolnien, podobnie jak w przypadku zatrudniania pracownikéw do-
chodzito czesciej w firmach zatrudniajgcych wiecej niz 10 pracownikow.

Wykres 28. Zwolnienia pracownikow w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa (N=300)

Ogdtem

1-9 pracownikéw

10-49 pracownikow

50-249 pracownikow

250 pracownikdw lub wiecej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Tak ™ Nie

Respondenci poproszeni zostali o wskazanie zawoddéw, w ktérych zwalniali pracownikéw
W ciggu ostatniego roku. Pracownicy, ktorzy zostali zwolnieni w ciggu ostatnich 12 miesiecy
najczesciej pracowali w zawodach: pracownik produkgji, pracownik agencji pracy tymczasowej,
robotnik magazynowy, pracownik budowlany, magazynier, pracownik biurowy, kelner, doradca
klienta. Szczegdtowa lista wskazan (dla zawoddw, w ktorych liczba przyjeé byta nie mniejsza
niz 3) przedstawiona zostata w ponizszej tabeli.

Tabela 12. Zawody, w ktorych najczesciej zwalniano pracownikow
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Najczestszym powodem zwolnien byto pogorszenie sytuacji firmy spowodowane pandemia,
oraz niska jakos¢ pracownika. Wiecej niz 10,0% badanych wsréd powoddw zwolnien wskazy-

Pogorszenie sytuacji firmy spowodowane pandemig

- . U - . 35,8%
koronawirusa i obostrzeniami z nig zwigzanymi

Niska jakos¢ pracy pracownika 34,3%

Spadek popytu na dobra i ustugi

14,9%

Zta sytuacja finansowa firmy/restrukturyzacja

13,4%

Przyczyny dyscyplinarne 9,0%

Wzrost kosztow pracy

7,5%
Sezonowos¢ produkgji i ustug . 1,5%

Inne 4,5%

Zadne z powyiszych 9,0%
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Do najbardziej pozgdanych kompetencji respondenci zaliczali: solidnos¢ (74,0% wskazan), mo-
tywacje do pracy (68,7% wskazan) oraz do$wiadczenie (65,7% wskazan). Dodatkowo przed-
stawiciele firm cenili u pracownikéw dyspozycyjnosc (74,0%), odpowiedzialnos¢ (44,0%) oraz
odpornos¢ na stres (40,7%). Wsrdd innych cech respondenci najczesciej wymieniali: komuni-
katywnos¢ oraz uczciwosé.
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Wykres 30. Jakie kompetencje sq najbardziej poszukiwane u pracownikéw (N=300)

Solidnos¢
Motywacja do pracy
Doswiadczenie
Dyspozycyjnosc
Odpowiedzialnos¢
Odpornosc na stres

Chec podnoszenia kwalifikacji
Umiejetnos¢ pracy w zespole
Kreatywnos¢

Samodzielno$¢

Umiejetnos¢ zarzadzania czasem
Poziom kultury osobistej
Elastycznosé/zdolnos¢ adaptacyjna
Mobilnos¢ terenowa
Pewnos¢ siebie
Znajomosc jezykdw obcych
Przywigzanie do pracy
Umiejetnos¢ obstugi nowoczesnych urzagdzen
Stan zdrowia
Ustabilizowana sytuacja rodzinna
Inne

I m—— 74,0%
. BCE
I m—— 65,7%
I ——. 59, 7%
[ —— A4,0%
I 40,7 %

I 14,3%

I 13,3%

I 11,7%

I 0,7%

I 8,7%

. 3,0%

B 6,0%

I 6,0%

B 3,7%

M 33%

M 3,0%

M 3,0%

W 2,0%

B 1,7%

. 7,7%
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Pomimo pandemii koronawirusa wiekszo$¢ badanych przyznata, ze w 2021 roku nie planujg
zmian w zatrudnieniu i pozostanie ono na tym samym poziomie — odpowiedzi tej udzielito
74,7% badanych. Wzrost zatrudnienia przewidywato 14,3% badanych, podczas gdy spadek
wskazywato 4,3% uczestnikéw badania.
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Wykres 31. Jakie zmiany w zatrudnieniu przewiduja respondenci w 2021 roku (N=300)

m raczej spadek = raczej wzrost = pozostang na tym samym poziomie = trudno powiedzie¢

Spadki w zatrudnieniu w 2021 roku wskazywali najczesciej przedstawiciele branzy zwigzanej
z informacja i komunikacja (sekcja J), transportem i gospodarka magazynowg (sekcja H), edu-
kacja (sekcja P) oraz handlem. Wzrosty w zatrudnieniu wskazywane byty przez przedstawicieli
prawie wszystkich branz. Wyjatkiem byta sekcja N i O (dziatalno$¢ w zakresie ustug admini-
strowania i dziatalno$¢ wspierajgca oraz administracja publiczna i obrona narodowa; obowigz-
kowe zabezpieczenia spoteczne) — w ktorej przedstawiciele przewidywali, iz zatrudnienie po-
zostanie na tym samym poziomie.
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Wykres 32. Jakie zmiany w zatrudnieniu przewiduja respondenci w 2021 roku (N=300)

Ogotem
Sekcja C
Sekcja F
Sekcja G
Sekcja H
Sekcja |
Sekcja J
Sekcja K
Sekcja L
SekcjaOiN
Sekcja P

Sekcja Q

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mraczej spadek  ®raczejwzrost  ®pozostang na tym samym poziomie = trudno powiedzie¢

Respondenci zapytani zostali rowniez o tatwos$¢ w rekrutacji pracownikéw spo$rod mieszkan-
céw Torunia. Ponad potowa badanych (51,0%) uwazata, ze na terenie miasta trudno badz
bardzo trudno pozyska¢ nowych pracownikdw. Okoto 23,3% badanych przyznawato, ze trud-
nosci wystepujg tylko w przypadku niektorych zawoddw, podczas gdy w innych zawodach
znalezienie pracownikow jest proste. Jedna czwarta badanych (25,6%) byta zdania, ze na to-
runskim rynku pracy pracownikéw mozna znalez¢ fatwo badz nawet bardzo fatwo.
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Wykres 33. Czy zdaniem pracodawcow na terenie miasta Torunia tatwo jest pozyskac¢ nowych pra-
cownikow (N=300)

e

= Zdecydowanie fatwo na kazde lub prawie kazde stanowisko
= Raczej tatwo, na niewielu stanowiskach mieliémy problemy
= Trudno powiedzie¢, na niektore stanowiska tatwo, a na inne trudno
= Raczej trudno, na wiekszosci stanowisk mieliSmy problemy

= Zdecydowanie trudno, na kazdym lub prawie kazdym stanowisku mieli$my problemy

Najczesciej respondenci wsrdd zawoddw, w ktérych poszukiwanie pracownikéw byto szczegdl-
nie trudne wymieniali najczesciej: pracownik produkcji, pracownik budowlany, operator ma-
szyn, pielegniarka, malarz budowlany, monter ocieplen budynkéw, piaskarz, programista oraz
elektryk. Lista zawodow, w ktdrych respondenci mieli szczegdlne trudnosci w znalezieniu pra-
cownikéw (dla minimum 4 miejsc pracy) przedstawiona zostata ponize;j.

Tabela 13. Zawody, w ktdrych wystepowaty trudnosci ze znalezieniem pracownikow
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Whnioski

Gospodarka Torunia wyrdznia sie pod wieloma wzgledami w wojewddztwie kujawsko-pomor-
skim. Bezrobocie w miescie utrzymuje sie na niskim poziomie - stopa bezrobocia w Toruniu
jest nizsza niz w catym wojewoddztwie i kraju — wynosi 4,4%, co jest wartoscig bliskg naturalnej
stopie bezrobocia.

Torun jest miejscem dziatalnosci wielu przedsiebiorstw dziatajgcych nie tylko na rynku lokal-
nym, ale réowniez obejmujgcych swym zasiegiem rynek wojewoddzki oraz ogoélnopolski czy na-
wet zagraniczny. Od kilku lat obserwowany jest wzrost w liczbie podmiotéw dziatajgcych na
terenie miasta. Wedtug danych GUS od 2014 roku liczba podmiotéw gospodarczych zwiekszyta
sie 0 2,9%. Blisko$¢ autostrady utatwiajgcej komunikacje z miastami wojewddzkimi napedza
rozwdj przedsiebiorczosci i zacheca inwestorow do podejmowania dziatalnosci w regionie.

Rozwijajgce sie na terenie miasta branze sg w opinii ekspertow jedng z cech wyrdzniajacych
Torun. W miescie dziatajg przedsiebiorstwa z branzy zaréwno produkcyijnej, jak i ustugowej.
Jako, ze Torun jest miastem atrakcyjnym turystycznie, obserwowany jest zwiekszony rozwdj
branz zwigzanych z turystyka — w szczegdlnosci branzy gastronomicznej oraz hotelowej.

Dominujgcym obszarem dziatalnosci podmiotow gospodarczych w Toruniu jest handel hurtowy
i detaliczny oraz naprawa pojazdéw samochodowych (sekcja G) — branza ta skupia okoto
19,2% podmiotéw w miescie. W obszarze dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej
dziata 12,9% podmiotéw, a okoto 9,5% firm zajmuje sie budownictwem (sekcja F). Znaczace
odsetki przedsiebiorstw zajmujg sie rowniez opiekg zdrowotng i pomocg spoteczng oraz prze-
twdrstwem przemystowym.

Na terenie miasta w poréwnaniu do wojewodztwa i Bydgoszczy funkcjonuje wyzszy odsetek
firm prowadzacych dziatalno$¢ finansowg i ubezpieczeniowg, prawniczg, rachunkowo - ksie-
gowa i doradczo-podatkowa oraz firm centralnych (head offices) i zajmujacych sie doradztwem
zwigzanym z zarzgdzaniem. Torun wyrdznia sie takze stosunkowo wysokim udziatem firm pro-
wadzacych dziatalno$¢ zwigzang z administracyjng obstugg biura i pozostala dziatalnoscig
wspomagajgcg prowadzenie dziatalnosci gospodarczej oraz podmiotéw zajmujgcych sie dzia-
talnoscig tworcza, kulturg i rozrywka oraz bibliotek, archiwdéw, muzedw i podmiotéw zajmuja-
cych sie innymi dziataniami zwigzanymi z kultura.

Jako branze wyrdzniajgce Torun i majgce najwiekszy wptyw na jego gospodarke, eksperci
rynku pracy wymieniali przede wszystkim sektor turystyczny, logistyczny, ustugowy, przemyst,
branze budowlang oraz branze zwigzane z rynkiem chemicznym, farmaceutycznym, metalur-
gicznym oraz spozywczym. Wazng role na lokalnym rynku pracy petni rowniez branza eduka-
cyjna — jednym z najwiekszych pracodawcéw jest Uniwersytet Mikotaja Kopernika, ktéry za-
trudnia kilka tysiecy oséb. Oprocz Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w miescie swojg siedzibe
ma réwniez Wyzsza Szkota Bankowa, oraz inne uczelnie wyzsze, liczne szkoty podstawowe
i ponadpodstawowe. Z uwagi na fakt, iz Torun jest siedzibg réznych urzedéw wojewddzkich,
duze znaczenie w generowaniu migjsc pracy ma réwniez administracja publiczna.
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Opinie ekspertow potwierdzajg dane statystyczne na temat liczby pracujgcych w poszczegol-
nych branzach. Do branz charakteryzujgcych sie szczegdlnie wysokim zatrudnieniem nalezy
edukacja oraz handel hurtowy z wytgczaniem handlu pojazdami samochodowymi. W admini-
stracji publicznej i obronie narodowej, obowigzkowych zabezpieczeniach spotecznych oraz
w handlu detalicznym, z wytgczeniem handlu pojazdami samochodowymi pracuje ponad 11
tysiecy osob.

W opinii ekspertdw branze wskazywane jako te o najwiekszym potencjale zatrudnieniowym,
byty czesto réwniez wymieniane jako te, ktore w przysztosci beda dalej sie rozwijaé i genero-
wac miejsca pracy. Do branz majgcych potencjat rozwojowy zaliczano branze IT, turystyczng
firmy farmaceutyczno-kosmetyczne, jak réwniez podmioty zwigzane z edukacjg i administra-
cja. W zwigzku z dogodng lokalizacjg i mozliwosciami komunikacyjnymi na terenie miasta dal-
szg szanse na rozwdj bedg miaty centra logistyczne oraz podmioty zajmujgce sie gospodarka
magazynowq. Dziatajace na terenie miasta firmy produkcyjne bedg nadal generowac liczne
miejsca pracy w regionie, jednakze ich rozwdj moze w najblizszym czasie ulec stabilizacji.

Na torunskim rynku pracy istniejg dogodne warunki do rozwoju przedsiebiorczosci — miasto
oferuje liczne tereny inwestycyjne, a w regionie dziatajg rdzne instytucje wsparcia otoczenia
biznesu — wszystkie te czynniki wspomagajg rozwdj przedsiebiorstw. Jak podkreslane byto
przez uczestnikéw badania czynnikami koniecznymi do rozwoju przedsiebiorstwa i mozliwosci
tworzenia miejsc pracy jest zapotrzebowanie na ustugi i produkty oferowane przez dane przed-
siebiorstwa oraz odpowiednio wykwalifikowana kadra pracownicza. Brak odpowiedniej kadry
uniemozliwia wdrazanie nowych rozwigzan i dostosowywanie ustug i produktéw do zmieniaja-
cych sie potrzeb klientéw.

Uczelnie i szkoty ponadpodstawowe starajg sie dostosowac oferte do potrzeb przedsiebiorcéw,
jednak zdarza sie, ze otwarte kierunki nie odpowiadajg juz na potrzeby rynku pracy. Powodem
tego jest fakt, iz organizacja nowego kierunku ksztatcenia wymaga dtugiego czasu, co dodat-
kowo wydtuzane jest przez konieczno$¢ poswiecenia kilku lat na wyksztatcenie nowej kadry.
W tym czasie trendy panujgce na rynku pracy mogg ulec zmianie. Dzieki uczelniom wyzszym
dziatajgcym na terenie Torunia naptyw wykwalifikowanej kadry jest jednak zapewniony. Jed-
nakze w miescie odczuwany jest brak pracownikdw posiadajgcych wyksztatcenie zawodowe
nizsze — absolwentéw szkdt branzowych.

W opinii ekspertdw firmy dziatajgce na terenie miasta — réwniez te o duzym potencjale zatrud-
nieniowym, poszukujg pracownikdw w réznych zawodach. W szczegdlnosci poszukiwani sg
pracownicy w zawodach niewymagajgcych ukoniczenia szkdt wyzszych tzn. — operatorzy, elek-
trycy, Slusarze, czy tez mechanicy. Opinie potwierdzaty wyniki badania ilosciowego. Braki ka-
drowe wsrdd pracownikéw szkoét branzowych wskazywane byty czesto przez uczestnikow ba-
dania — wsérdod zawoddw na ktdére wystepowato najwieksze zapotrzebowanie znajdowali sie
miedzy innymi: pracownik produkcji, pracownik budowlany, operator maszyn, malarz budow-
lany, monter ocieplert budynkdw, piaskarz, elektryk.
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Dla przedsiebiorcow istotne sg tzw. kompetencje miekkie — uczestnicy badania przede wszyst-
kim zwracali uwage na solidno$¢, motywacje do pracy oraz doswiadczenie. Do istotnych kom-
petencji przedstawiciele podmiotéw witgczonych do badania ilosciowego zaliczali takze dyspo-
zycyjno$é, odpowiedzialnos¢ oraz odpornos¢ na stres.

Na motywacje do pracy jako ceche poszukiwang przez pracodawcow wskazywali réwniez eks-
perci uczestniczgcy w wywiadach pogtebionych. Jednakze dodatkowo wymieniali réwniez inne
umiejetnosci jak zdolnos¢ organizacji pracy oraz elastyczno$¢ i umiejetno$¢ dostosowania sie
do zmieniajgcych sie warunkéw pracy — cechy te w ich opinie s3 w obecnej sytuacji coraz
bardziej doceniane przez pracodawcow.

Ponad potowa uczestnikdw badania ilosciowego przyznawata, ze napotyka trudnosci ze znale-
zieniem odpowiedniej kadry pracowniczej, a okoto jedna czwarta badanych przyznawato, ze
trudnosci wystepuija tylko w przypadku niektérych zawoddw, podczas gdy w innych zawodach
znalezienie pracownikdw jest proste. Powodem takiej sytuacji moze by¢ nie tylko niedopaso-
wanie kierunkow ksztatcenia, ale réwniez migracje pracownikdw w poszukiwaniu lepszego za-
trudnienia. Na terenie miasta Torunia wystepuje obecnie niewielkie bezrobocie, jednakze ofe-
rowane ptace sg mato konkurencyjne w poréwnaniu z wynagrodzeniami w innych miastach
wojewddzkich. Moze to powodowaé migracje zarobkowg i pogtebiajgce sie trudnosci ze znale-
zieniem odpowiednich pracownikow.

Pandemia koronawirusa wptywa na dziatalno$¢ wielu przedsiebiorstw. Szczegdlnie dotkliwie
zmiany gospodarcze spowodowane obostrzeniami odczuty branze zwigzane z turystyka (ga-
stronomia i hotelarstwo), ale rowniez inne sektory przedsiebiorstw. Ponad potowa badanych
ocenita, ze sytuacja ich firmy jest gorsza w poréwnaniu do roku poprzedniego. Okoto 65,3%
przedstawicieli badanych przedsiebiorstw byto zdania, ze pandemia koronawirusa miata bardzo
zty lub zty wpltyw na sytuacje firmy.

Najgorzej kondycje ekonomiczng firmy w poréwnaniu sprzed roku ocenialy przedsiebiorstwa
dziatajgce w branzy medycznej— prawie wszyscy przedstawiciele ocenili swojg sytuacje jako
gorszg badz zdecydowanie gorszg. Na pogorszenie swojej sytuacji wskazywali rowniez przed-
stawiciele branzy hotelarskiej i gastronomicznej — zdecydowana wiekszo$¢ respondentdw oce-
niato jg jako gorsza badz zdecydowanie gorsza.

Pomimo pandemii koronawirusa wiekszos¢ badanych przyznata, ze w 2021 roku nie planujg
zmian w zatrudnieniu i pozostanie ono na tym samym poziomie — odpowiedzi tej udzielito
74,7% badanych oraz prognozujg wzrost popytu na swoje ustugi/produkty w przypadku po-
prawy sytuacji epidemicznej. Wyniki te pokazujg, ze pogorszenie sytuacji przedsiebiorstw moze
by¢ tymczasowe i jesli sytuacja ulegnie poprawie, podmioty gospodarcze bedg w stanie przy-
najmniej czeSciowo odrobic straty. Wiekszos¢ uczestnikow badania ilosciowego byto zdania, ze
w przypadku polepszenia sie sytuacji epidemicznej w kraju zapotrzebowanie na ich ustugi
wzro$nie. Pomimo gorszej sytuacji gospodarczej w kraju, wiekszo$¢ przedsiebiorstw nie ma
plandw redukcji zatrudnienia, a jedna czwarta planuje zatrudnienie nowych pracownikéw. Opi-
nie pracodawcow, podziatali takze eksperci uczestniczacy w badaniu jakosciowym, ktdrzy
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podkreslali, ze dzieki dobrej sytuacji gospodarczej na lokalnym rynku pracy w latach poprzed-
nich, szkody wywotane przez pandemie sg jeszcze odwracalne. Dynamicznie zmieniajgca sie
sytuacja zaréwno w kraju jak i na catym $wiecie uniemozliwia stworzenie jednoznacznych pro-
gnoz dla gospodarki lokalnej. Mozna jednak przypuszczaé, ze cze$¢ rozwigzan w organizaciji
pracy wymuszonych przez pandemie — jak na przyktad praca zdalna badz wprowadzenie roz-
wigzan e-commerce moze na state wpisac sie w strategie dziatania wielu przedsiebiorstw.

MORE THAN STATISTICS
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