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WSTEP

Specyfikg Powiatowego Urzedu Pracy dla Miasta Torunia jest obstuga
duzej liczby klientéw. W 2020 r. w warunkach pandemii COVID-19 Urzad musiat
szybko przeorganizowac swojg dziatalno$¢ majgc na uwadze:

- z jednej strony koniecznosc realizacji statutowych zadan w zakresie promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia, aktywizacji zawodowej
bezrobotnych oraz realizacji dodatkowych zadan natozonych na Urzad w
zwigzku z uruchomieniem tarczy antykryzysowej COVID-19,

- z drugiej za$, koniecznos¢ wprowadzenia odpowiedniego rezimu sanitarnego,
w tym ograniczenia do niezbednego minimum bezposrednich kontaktéow
z klientami.

W zakresie wydatkéw na utrzymanie Urzedu w 2020 r. kontynuowano dziatania
oszczednosciowe, w ramach tych dziatan w Urzedzie co roku zmniejszata sie
liczba etatow.

Skale dziatan Urzedu w ramach realizowanej polityki rynku pracy obrazujg
miedzy innymi ponizsze dane:

= wyptacono z Funduszu Pracy 8 414,2 tys. zt na zasitki dla oséb bezrobotnych,
» objeto aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu 691 o0so6b
bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Na ten cel w 2020 r. wydatkowano 1
905,3 tys. zt ze srodkdéw Funduszu Pracy dodatkowo z Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (510712 zt),

= zawarto z pracodawcami 93 umowy o dofinansowanie ksztatcenia
ustawicznego pracodawcéw i pracownikdw z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. W ramach tych umow réznego rodzaju szkoleniami i studiami
podyplomowymi objeto 384 pracodawcow i pracownikéw. Na ten cel w 2020 r.
wydatkowano z KFS 1 021,5 tys. zt,

= w okresie od 1.04.2020 r. do 31.12.2020 r. zawarto z przedsiebiorcami i
innymi

podmiotami 14 982 umow o rdznego rodzaju wsparcie w ramach tarczy
antykryzysowej COVID-19. tgczna kwota wyptaconego w 2020 r. wsparcia
w ramach tych uméw wyniosta 100 325 673,20 zt.

| ORGANIZACIA | ZARZADZANIE URZEDEM

Funkcjonowanie Urzedu w warunkach pandemii COVID-19



Sytuacja pandemii i zwigzanych z nig ograniczern wprowadzanych w 2020
r. w celu zminimalizowania ryzyka zarazenia sie wirusem SARS-CoV-2 nie
pozostata bez wptywu na funkcjonowanie Powiatowego Urzedu Pracy dla
Miasta Torunia. Przede wszystkim wymusita wprowadzenie dziatan
niestandardowych w sferze organizacji pracy urzednikéw oraz obstugi klientéw.
W warunkach wprowadzonego rezimu sanitarnego Urzad byt zobowigzany
realizowac dotychczasowe tradycyjne zadania oraz szybko wdrozy¢ realizacje
nowych zadan
w postaci instrumentdw wsparcia w ramach tarczy antykryzysowej COVID-19.
Dla klientéw Urzedu widocznym znakiem pandemii w 2020 r. byt ograniczony
dostep do budynku. Konieczne okazaty sie okreslone dziatania informacyjne
oraz organizacyjne. Szczegdlnie w pierwszym okresie pandemii dziatania
informacyjne Urzedu obejmowaty komunikaty na temat sposobdw obstugi
klientéw, narzedzi komunikacyjnych, udostepnienia formularzy urzedowych
drogg elektroniczng, zwiekszenia zakresu spraw zatatwianych z wykorzystaniem
rozwigzan e-administracji. Natomiast w aspekcie zachowania ostroznosci
z powodu zagrozenia koronawirusem, w miejscach ogodlnie dostepnych Urzad
upowszechniat informacje na temat profilaktyki zakazenia SARS-CoV-2.
W sferze organizacyjnej wprowadzono srodki ostroznosci dla pracownikow
Urzedu poprzez ograniczenie kontaktu bezposredniego miedzy pracownikami
i klientami. Wymagato to adaptacji pomieszczen, zmiany organizacji pracy
i wprowadzenia szeregu rozwigzan techniczno-organizacyjnych. Obstuga
klientéw odbywata sie przy wprowadzeniu restrykcyjnych zasad dotyczacych
warunkow przyjmowania dokumentacji oraz bezposredniej obstugi klientow.
Korespondencja kierowana do Urzedu, dostarczana za posrednictwem poczty
tradycyjnej oraz poprzez sktadanie dokumentéw w wyznaczonym punkcie, t;j.
skrzynce wystawionej w przedsionku Urzedu, poddawana byta kwarantannie.
Jednoczesnie dla zapewnienia bezpiecznego sSrodowiska pracy wdrozono liczne
rozwigzania majgce na celu profilaktyke przeciwwirusowg i minimalizacje
ewentualnego rozprzestrzeniania sie COVID-19. Dziatania jakie podjat Urzad
w tym zakresie, to m.in.: wprowadzenie rezimu sanitarnego podczas
bezposredniej obstugi klientow w zakresie dezynfekcji rgk oraz ochrony
osobistej, wyposazenie stanowisk obstugi klienta w specjalne ostony chronigce,
zapewnienie pracownikom i klientom dostepu do ptynéw dezynfekujgcych
rece, wyposazenie pracownikdw w maseczki i przytbice ochronne, ograniczenie
liczby interesantéw przebywajacych w Urzedzie, zachowanie dystansu
spotecznego
w relacjach bezposrednich.
Urzad na biezgco dostosowywat rozwigzania zapewniajgce ciggtos¢ realizacji
zadan i obstugi interesantdw w razie ograniczonej obsady zespotéw



pracowniczych. Dokonywano weryfikacji i uruchamiano zastepstwa dla
kluczowych pracownikéw. Pozwolito to na sprawne reagowanie na nowo
powstajgce problemy oraz szybkie podejmowanie decyzji zwigzanych
z podziatem pracy.

Zadania w zakresie instrumentdw wsparcia w ramach tarczy antykryzysowej
COVID-19 powierzono pracownikom Wydziatu Instrumentéw Rynku Pracy,
Ustug Rynku Pracy, Projektéw Unijnych i Statystyki. W zadaniach tych
pracownikow wspierali pracownicy oddelegowani z UM Torunia oraz
pracownicy innych dziatéw.

Przez cze$¢ roku pandemia wymusita przyjecie przez Urzad innych niz
dotychczas

sposobdéw pracy, w tym zmiane sposobu komunikacji z klientami. Podjete
zostaty dziatania zmierzajace do wypracowania nowej, bezpiecznej formuty
obstugi klientdw z uwzglednieniem mozliwosci realizacji jej w sposéb zdalny.
Sprawy urzedowe w duzej mierze byty zatatwiane w oparciu o rozwigzania
komunikacji elektronicznej, telefonicznie i z wykorzystaniem tradycyjne;j
korespondencji pocztowej. W maksymalny sposdb wykorzystano istniejagce w
Urzedzie technologie informatyczne, tj.: umozliwiono interesantom skfadanie
wiekszosci dokumentow przez praca.gov.pl oraz platforme elektroniczng
ePUAP lub wykorzystujgc podpis elektroniczny oraz zatatwianie spraw za
posrednictwem drogi telefonicznej i poczty e-mail. Wprowadzone rozwigzania
elektroniczne pozwolity na zdalny kontakt pomiedzy Urzedem a klientami,
instytucjami oraz urzednikami. Urzad realizowat ustugi tez w sposob posredni —
poprzez mozliwos¢ ztozenia dokumentéw w skrzynce w przedsionku budynku,
lub tradycyjnie — za posrednictwem poczty. Ponadto w sytuacji koniecznosci
obstugi klienta
w Urzedzie, umozliwiono bezposrednig wizyte po wczesniejszym telefonicznym
ustaleniu z pracownikiem merytorycznym lub po zapisaniu sie do internetowe;j
rejestracji do kolejki.

Wdrazane przez Urzad w trakcie roku rozwigzania posiadaty podstawy prawne,
obejmujgce zardwno kwestie ogdlne zwigzane z postepowaniem w sytuacji
epidemii koronawirusa, jak i z wprowadzaniem okreslonych ograniczen,
a nastepnie ich stopniowym znoszeniem. Decyzje o formach ograniczen
i obostrzen wprowadzanych w Urzedzie podejmowane byty przede wszystkim
w kontekscie rozporzadzenia dot. ustanowienia okreslonych ograniczen,
nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii.

Kryzys wywotany pandemig COVID-19 wywart znaczacy wptyw nie tylko na
wiele obszaréw dziatania Powiatowego Urzedu Pracy dla Miasta Torunia, ale
przede wszystkim na rynek pracy w naszym miescie. Pomimo utrudnien
pracownicy Urzedu wykazali sie ogromng energia i determinacjg podczas



realizacji nie tylko swoich podstawowych zadan, ale réwniez nowych zadan
wprowadzonych tarczg antykryzysowa tj. zadan zwigzanych z rzgdowym
programem wsparcia pracownikdow i przedsiebiorcéw. Katalog ustug
realizowanych przez Urzad nie ulegt zawezeniu, a wszystkie wydziaty
realizowaty swoje zadania w zatozonych terminach.

Zatrudnienie i szkolenie pracownikow

Na dzied 31.12.2020 r. obsadzone byty 63 etaty. Z uwagi na urlopy

macierzynskie i rodzicielskie oraz dtugotrwate nieobecnosci w pracy —w ramach
7 etatéw zatrudniano na dzien 31.12.2020 r. 7 pracownikdw na zastepstwa.
Nalezy doda¢, ze w ramach dziatan oszczednosciowych w Urzedzie likwidowano
w ostatnich latach kilkanascie etatéw.
Przepisy stawiajg szczegdlny nacisk na rozwdéj zawodowy pracownikdw
instytucji rynku pracy. Swiadczy o tym m.in. fakt, iz szkolenia pracownikéw
urzedow pracy finansowane sg ze srodkdw Funduszu Pracy. W 2020 r. 59
pracownikow Urzedu uczestniczyto w réznego rodzaju szkoleniach (w tym w
formie online)
i webinariach.

Il REJESTRACJA, EWIDENCIJA | SWIADCZENIA

W 2020 r. liczba bezrobotnych zarejestrowanych wyniosta 4 826 osoby
i w stosunku do 2019 r. byta nizsza o0 1841 0s6b tj. o ok. 38%.
Pomimo pandemii koronawirusa, nie nastgpito zwiekszenie rejestracji osob

bezrobotnych. Natomiast nalezy zauwazy¢ procentowy wzrost osob z prawem
do zasitku w ogdlnej liczbie oséb zarejestrowanych , co wskazuje, ze osoby
te spetnialy wymienione w ustawie przestanki nabycia prawa do zasitku, tj.
przepracowaty co najmniej 365 dni. W 2019 r. 22,9% osdb zarejestrowanych
miato prawo do zasitku dla bezrobotnych, natomiast w 2020 r. byto to juz 29,5%



LICZBA OSOB ZAREJESTROWANYCHW LATACH 2019-2020
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Zrédto: opracowanie wtasne

Sposrod ogdétu osdb zarejestrowanych w urzedzie, 1 426 oséb otrzymato prawo
do zasitku dla bezrobotnych. Liczba oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku
w stosunku do 2019 r. spadta o 1 665 osob.

STOSUNEK KLIENTOW REJESTRUJACYCH SIE PO RAZ PIERWSZY
| PO RAZ KOLEJNY W 2020 .
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Zrédto: opracowanie wtasne

Z ogélnej liczby bezrobotnych po raz pierwszy zarejestrowato sie w urzedzie
osob, tj. 22% a do ewidencji powrdcito 3 755 osbéb, czyli 78% ogotu
zarejestrowanych.

OSOBY W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY W
LATACH 2019-2020
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Zrédto: opracowanie wiasne

Odnoszac sie do bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w 2020 r.
zarejestrowano 1 579 osoby do 30 roku zycia, tj. 0 29,7% mniej niz w 2019 r.
Ponadto spadek odnotowano zaréwno wsréd bezrobotnych powyzej 50 roku
zycia, tj. 22,2% oraz o 38,8% wsrod o0sob z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci w stosunku do 2019 r.

Ustuga rejestracji przez Internet cieszyta sie duzym zainteresowaniem
wsrod klientdw. W 2020 r. drogg elektroniczng zarejestrowato sie 2709 oséb,
natomiast wnioskdw o rejestracje elektroniczng ztozono 5101. Ogdlna liczba
whnioskdw ztozonych drogg elektroniczng wynosita 10320.

STOSUNEK REJESTRACJI PRZEZ INTERNET DO OGOtU
REJESTRACII

\ 56,1%

= rejestracja przez internet = rejestracja konwencjonalna

Zrédto: opracowanie wiasne

Trwajgca epidemia koronawirusa przyczynita sie do wzrostu zainteresowania
klientow ustugami elektronicznymi, natomiast brak kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych i profili zaufanych spowodowat koniecznos$¢ rejestracji



osobistej. Ze wzgledu na bezpieczenstwo, spotkania klientéw odbywaty sie po
wczesniejszym ustaleniu terminu wizyty.

NAPLYWY | ODPLYWY
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Zrédto: opracowanie wtasne

W omawianym 2020 r. ptynnos¢ bezrobocia charakteryzowata sie
zmniejszeniem naptywu oraz odptywu bezrobotnych z rejestru urzedu pracy.
Naptywy w 2020 r. w stosunku do 2019 r. spadty o0 26,5%, odptywy stanowity 4
302 0s0b, czyli nizsze od 2019 r. 0 40%.

GLOWNE PRZYCZYNY WY+ACZEN W LATACH 2019-2020
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Zrédto: opracowanie wtasne

Biorgc pod wuwage przyczyny wyrejestrowan, najwiecej bezrobotnych
wytgczono z ewidencji bezrobotnych z powodu podjecia pracy. W catym 2020 r.
byto to 2856 o0sdb, czyli 66,4% catego odptywu z bezrobocia. Natomiast z
powodu niestawiennictwa w wyznaczonym terminie status bezrobotnego



utracito 343 oséb, tj. 8% ogdtu odptywu. Powyzisze dwie formy stanowity blisko
3/4 wszystkich wytgczen w roku ubiegtym. W stosunku do roku poprzedniego
zauwazalny jest wyrazny wzrost wytgczenia oséb bezrobotnych z powodu
podjecia pracy w 2019 roku — 52,1%. Od marca Powiatowy Urzad Pracy dla
Miasta Torunia gtdwnie realizowat zadania zwigzane z Tarczg Antykryzysowg
skierowang do pracodawcéw i przedsiebiorcow, tym samym obstuga oséb
bezrobotnych byta prowadzona w ograniczonym zakresie.

W 2020 r. w Wydziale Ewidencji i Swiadczen wydano 13 496 decyzji
administracyjnych, co stanowi spadek 0 22% w stosunku do 2019 r., w tym:

e uznajgce za osobe bezrobotng bez prawa do zasitku dla bezrobotnych,

e uznajace za osobe bezrobotng z prawem do zasitku dla bezrobotnych,

® przyznajgce wyzszg kwote zasitku lub przyznajgce prawo do zasitku dla
bezrobotnych (20),

e przyznajgce prawo do zasitku dla bezrobotnych po 90 lub 180 dniach,

e przyznajgce stypendium szkoleniowe,

e przyznajgce stypendium w zwigzku z odbywaniem stazu,

e przyznajgce dodatek aktywizacyjny (453),

e odmawiajgce uznania za osobe bezrobotng,

e decyzje weryfikacyjne (utrata prawa do swiadczenia),

e decyzje windykacyjne,

e 0 utracie statusu bezrobotnego,

e 0 utracie statusu bezrobotnego i prawa do Swiadczenia,

e 0 wstrzymaniu wyptaty Swiadczenia,

e przyznajgce stypendium z tytutu szkolenia lub studidw podyplomowych
w okresie zatrudnienia,

e o0 roztozeniu na raty nienaleznie pobranego Swiadczenia,

e 0 umorzeniu nienaleznie pobranego swiadczenia,

® 0 uznaniu za osobe bezrobotna.

Na ogolny spadek liczby wydanych decyzji administracyjnych w 2020 r. wptynat
przede wszystkim spadek naptywu osdb bezrobotnych do rejestracji. Osoby
powracajgce po raz kolejny do rejestracji w duzej mierze nie nabywaty prawa
do swiadczen z tytutu bezrobocia.

KWOTY WYPLACONYCH SWIADCZEN W 2020 r.

Wyptacone Swiadczenia 2020 r. w tys. zt

Zasitki dla bezrobotnych 8414,2




Dodatki aktywizacyjne 340,5

Stypendium z tytutu stazu 1661

Szkolenia 150

Zrédto: opracowanie wtasne

W 2020 r. ogdétem wptyneto 107 odwotan od wydanych decyzji
administracyjnych, tj. 015,6% mniej niz w roku 2019.

Odwotania 2019 2020
Wptyneto 147 107
Przekazano do Wojewody Kujawsko-Pomorskiego 8 30
Utrzymane w mocy przez Wojewode 8 27
Uchylone przez Wojewode 0 3
Uchylone we wtasnym zakresie 139 77

Zrédto: opracowanie wiasne

Sposrod 107 wniesionych odwotan, we wiasnym zakresie rozpatrzono 77 spraw
tj. 72% ogotu odwotan. Do Wojewody Kujawsko-Pomorskiego przekazano 30
odwotfan, z czego Wojewoda Kujawsko-Pomorski uchylit 3 decyzje
administracyjne, tj. 5,5% do ogdtu przekazanych decyzji administracyjnych.

Wyszczegolnienie 2020

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez Wojewode 2,8%
Kujawsko-Pomorskiego do liczby odwotan, ktdre wptynety

Wskaznik liczby decyzji uchylonych przez Wojewode 0,022%
Kujawsko-Pomorskiego do liczby wydanych decyzji ogétem

Zrédto: opracowanie wtasne

111 SYTUACJA NA TORUNSKIM RYNKU PRACY

Stopa bezrobocia rejestrowanego w koncu 2019 roku w Toruniu wyniosta
4,1% i byta nizsza od sredniej wojewddzkiej i krajowej. Na koniec lipca 2020r.,
po pierwszej fali epidemii, stopa bezrobocia wzrosta wzgledem stanu na koniec
2019 r., mimo wdrozenia instrumentdw ochrony miejsc pracy i wyniosta 4,4%.
Natomiast na koniec 2020 roku wzrosta do 4,6 %. Sytuacje w Toruniu na tle
regionu przedstawiono w ujeciu tabelarycznym w odniesieniu do stanu
w koricu 2019 roku i w koncu 2020r.

Bezrobocie w Toruniu, w odniesieniu do lokalnego i krajowego rynku pracy

region Bezrobotni w tys. Stopa bezrobocia w %




stan w koncu | stan w koncu stan w stan w

2019 r 2020r. koricu 2019 koricu

r. 2020 .
powiat torunski 3,3 3,8 9,4 10,7
m. Torun 3,9 4,4 4,1 4,6
WOoj. kujawsko- 64,1 73,5 7,9 8,9

pomorskie

POLSKA 866,4 1046,4 5,2 6,2

Zrédto: opracowanie wiasne

Liczba zarejestrowanych os6b bezrobotnych i ich struktura ulegta zmianie
w 2020 r. zwigzku ze stanem epidemii. Cze$¢ os6b aktywnych zawodowo
utracita zatrudnienie w wyniku pogorszenia sytuacji gospodarczej. Mimo
wdrozenia instrumentéw ochrony miejsc pracy przez zastosowanie ,tarcz
antykryzysowych” cze$¢ z nich zostala zlikwidowana. Spowodowato to
wzrost liczby bezrobotnych niemalze w kazdej grupie.

Zestawienie danych poréwnawczych wybranych charakterystyk zostato
przedstawione w ujeciu tabelarycznym i zaprezentowane graficznie na
wyKresie

Struktura i bilans bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia

Wyszczegdl-nienie* w koncu w koncu 2019 r. w koncu 2020 r.
2018 .
liczba
liczba | % liczba | struktura | zmiana liczba | struktura | zmiana
% w % w stosunku
stosunku do konca
Wyszczeg6lnienie* do korica 2019 .

y g 2018 . (okres
(okres poprzedni
poprzedni =100)
=100)

bezrobotni O\glvoiszj 4463 | 100,00% | 3874 | 100,00% | -132% | 4398 | 100,00% |  13,53%
kobiety | 2572 | 57,63% | 2182 | 56,32% | -152% | 2466 | 56,07% 13,02%

mezczyini | 1891 | 42,37% | 1692 | 43,68% | -10,5% | 1932 | 43,93% 14,18%
cudzoziemcy | 13 | 0,29% | 9 0,23% | -30,8% | 16 | 0,36% 77,78%
bezza'\jv"‘(’)ﬂg\':jgﬁ 1157 | 2592% | 967 | 24,96% | -16,4% | 1106 | 2515% 14,37%

bez d‘;:xfggjfe”g'i 569 | 12,75% | 442 | 11,41% | -22,3% | 528 | 12,01% 19,46%
do30r.z | 907 | 20,32% | 760 | 19,62% | -16,2% | 916 | 20,83% 20,53%
dL‘;gz‘:(t)L":’;: 2422 | 5427% | 1951 | 50,36% | -19,4% |2313| 52,59% 18,55%
pow.50r.7. | 1166 | 26,13% | 984 | 2540% | -156% | 1073 | 24,40% 9,04%

niepetnosprawni | 304 | 6,81% | 266 | 6,87% | -12,5% | 235 | 5,34% 11,65%

*dane nie sumuja sie




Struktura i bilans bezrobotnych wg poziomu wyksztatcenia

poziom liczba struktura | liczba struktura | liczba struktura
wyksztatcenia bezrobotnych | % bezrobotnych | % bezrobotnych | %
w koncu 2018 r. w koncu 2019 r. w koncu 2020 r.
wyisze 847 18,98% 789 20,37% 893 20,30%
policealne i srednie
zawodowe/ 961 21,53% 859 22,17% 988 22,46%
branzowe
., Srednie 486 10,89% 435 11,23% 533 12,12%
ogdlnoksztatcace
zasadnicze
zawodowe/ 919 20,59% 760 19,62% 845 19,21%
branzowe
gimnazjalne/ 1250 28,01% 1031 26,61% 1139 25,90%
podstawowe
razem 4463 100% 3874 100% 4398 100%
Zrédto: opracowanie wtasne
Struktura i bilans bezrobotnych wg poziomu wyksztatcenia
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Zrédto: opracowanie wtasne

Charakterystyka bezrobocia rejestrowanego za rok 2020 przedstawiata sie
nastepujgco:




e stan bezrobocia ulegt zwiekszeniu o 524 osoby w poréwnaniu z koricem
2019 roku (3874 osoby bezrobotne na koniec 2019 roku przy 4398 na
koniec 2020 roku);

e w roku 2020 pozyskano znacznie mniejszg (o 3 tys.) w stosunku do roku
poprzedniego ilos¢ ofert pracy przy zwiekszajgcym sie wskazniku stopy
bezrobocia. Pozyskano niewiele ponad 4 tys. ofert pracy, a stopa
bezrobocia ulegta zwiekszeniu z poziomu 4,3% (styczen 2020) do 4,6%
(grudzien 2020);

e sukcesywnie od lat rejestruje sie wiecej kobiet niz mezczyzn -
odpowiednio 54,5% i45,5%;

e podobna tendencja wystepuje w przypadku osdéb dtugotrwale
bezrobotnych w poréwnaniu do ogétu - ponad 50 %;

e prawie 80% wszystkich rejestrujgcych sie w 2020 roku to osoby
poprzednio pracujace;

e ponad 66% wytgczonych oséb bezrobotnych w 2020 roku podjeto
zatrudnienie,

a niespetna 8% wytgczono z powodu niepotwierdzenia gotowosci do
podjecia pracy;

e najwiecej srodkow finansowych Urzad przeznacza na staze, dotacje,
szkolenia oraz refundacje wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy;

e Urzad wygenerowat w 2020 roku ponad 13 tys. decyzji
administracyjnych (Srednio 3 decyzje na 1 zarejestrowang osobe);

e w 2020 roku ponad 56% wszystkich rejestracji stanowita rejestracja
elektroniczna;

e wg stanu na koniec 2020 roku realizowaliémy (i realizujemy nadal) 11
projektéw, w tym 5 jako Lider (3 RPO, 2 PO WER) i 6 jako partner (5 RPO,
1 PO WER);

e prawie 400 oséb zostato objetych wsparciem Krajowego Funduszu
Szkoleniowego, z czego 99% skorzystato z kursow;

e pracodawcy zadeklarowali zatrudnienie cudzoziemcédw w Toruniu na
poziomie 3 800 osdb.

IV AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIAtANIA BEZROBOCIU
Posrednictwo pracy

Posrednictwo pracy, polegajagce w szczegélnosci na pozyskiwaniu
i upowszechnianiu ofert pracy, jest najwazniejszg ustugg rynku pracy. W
ramach tej ustugi posrednicy pracy m.in. wzywajg bezrobotnych w celu
potwierdzenia przez nich gotowosci do podjecia zatrudnienia i uzyskania
informacji



o mozliwosciach zatrudnienia lub szkolenia, w tym poprzez przedstawienie
propozycji odpowiedniego zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub ustalenia
mozliwosci udzielenia innej formy pomocy przez Urzagd. W 2020 roku doradcy
klienta objeli swojg ustugg 4 739 osdb bezrobotnych, odbywajgc z nimi tgcznie
9 785 kontaktow, tj. ok 38 kontaktéw dziennie.

W zwigzku z pandemig ze wzgledu na bezpieczenstwo pracownikéw oraz
klientow powiatowy Urzad Pracy zawiesit w potowie marca 2020 roku
bezposrednig obstuge. Od wrzesnia 2020 roku urzad wznowit przyjmowanie
klientow, jednak w ograniczonym zakresie z przewagg kontaktéow
telefonicznych oraz mailowych.

W trakcie wizyt kazdemu bezrobotnemu przedstawiono informacje
o ofertach pracy oraz innych mozliwosciach pomocy oferowanych przez PUP.

4 098 osobom bezrobotnym podano kontakt na oferty pracy zgtoszone w
naszym Urzedzie.

WYDANE SKIEROWANIA W 2020 ROKU

42%

20%

m skierowanie do pracy skierowanie na prace spotecznie uzyteczne skierowanie na staz

Zrédto: opracowanie wiasne

Bezrobotni w poszczegdlnych zawodach a zgtoszone oferty pracy

Wybrane grupy zawoddw, w ktérych liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy dla Miasta Torunia byta najwieksza w roku 2019 i 2020 (stan w koricu okresu)

Nazwa zawodu 2019 2020 AAGLERE Zmiana %
bezwzgledna

Sprzedawcy sklepowi

0,
(ekspedienci) 421 480 59 14,0%

Bez zawodu 335 419 84 25,1%




Kucharze 126 157 31 24,6%
Pracownicy obstugi biurowej 87 111 24 27,6%
Pomoce i sprzataczki
biurowe, hotelowe 87 88 1 1,1%
pokrewne
Slusarze i pokrewni 70 87 17 24,3%
Magazynierzy i pokrewni 77 81 4 5,2%
Fryzjerzy 58 67 9 15,5%
Robotnicy wykonujgcy prace
proste w przemysle gdzie 53 63 10 18,9%
indziej niesklasyfikowani
Robotnicy wykonujgcy prace
proste w budownictwie 45 62 17 37,8%
0golnym
Sredni personel do spraw
statystyki i dziedzin 60 60 0 0,0%
pokrewnych
Mechanicy pojazdéw a1 55 14 34.1%
samochodowych
Przedstawiciele handlowi a7 54 7 14,9%
Piekarze, cukiernicy | 51 51 0 0,0%
pokrewni
Murarze i pokrewni 45 47 2 4,4%
Kelnerzy 38 45 7 18,4%
Malarze budowlani | 47 45 D) 4,3%
pokrewni
Kasjerzy i sprzef:law,cy 34 44 10 29 4%
biletow
Szwaczki, hafciarki | 39 43 4 10,3%
pokrewni
Specjalisci do sp'raw reklgmy 24 42 18 75.0%
i marketingu
Pracownicy sprzedazy i
pokrewni gdzie indziej 27 41 14 51,9%
niesklasyfikowani
Krawcy i pokrewni 45 40 -5 -11,1%
Klerowcy.samochodow 35 39 4 11,4%
osobowych i dostawczych
Reczni pakowacze i 35 39 4 11,4%
znakowacze
Technicy mechanicy 33 38 5 15,2%
Gospodarze budynkow 40 37 -3 -7,5%
Zrédto: opracowanie wtasne
Zgtoszone oferty pracy - poréwnanie 2019 i 2020r.
Nazwa zawodu 2019 2020 Zmiana Zmiana %
bezwzgledna
Pozostali robotnicy wykonujacy
371 467 96 25,9%

prace proste w przemysle




Robotnik magazynowy 252 205 -47 -18,7%
Operator.maszyn i urzadzen 295 155 70 31,1%
metalurgicznych

Robotnik gospodarczy 184 153 -31 -16,8%
Technik prac biurowych 170 120 -50 -29,4%
Sprzagtaczka biurowa 276 118 -158 -57,2%
Pozostali pracownicy wykonujgcy 266 101 165 62,0%
prace proste

Speqalllsta_do spraw c.za,sowego 68 88 20 29 4%
zatrudniania pracownikéw

Magazynier 163 86 -77 -47,2%
Pomocniczy robotnik budowlany 144 83 -61 -42,4%
Pomoc kuchenna 177 80 -97 -54,8%
Pakowacz reczny 308 76 -232 -75,3%
Pozo.st.all Sp?(?jahSCI d.o spraw 27 7 50 2273%
administracji i rozwoju

Dostawca potraw 35 55 20 57,1%
P.ozostall précownlcy zajmujacy 54 53 1 1,9%
sie sprzataniem

Sprzedawca 166 52 -114 -68,7%
Sortowacz 17 48 31 182,4%
Szwaczka maszynowa 132 48 -84 -63,6%
Betoniarz-zbrojarz 30 46 16 53,3%
Pf)zosta’fe pomoce |.sprzataczk| a1 45 4 9,8%
biurowe, hotelowe i podobne

Poch)stall robotnicy buqowlanl . 55 44 11 20,0%
robot stanu surowego i pokrewni

!(leroyvca operajcor wozkow 70 43 7 38,6%
jezdniowych (widtowych)

Elektryk 22 35 13 59,1%
Speqalls'Fa ,do spraw rekrutacji 33 34 1 3,0%
pracownikéw

Technik masazysta 44 33 -11 -25,0%
Operator maszyn i urzadzen 20 31 1 55 0%
przemystu spozywczego*

Ksiegowy 26 29 3 11,5%
Brukarz 40 29 -11 -27,5%
Kelner 38 27 -11 -28,9%
Hydraulik 8 26 18 225,0%
Kucharz 133 26 -107 -80,5%

Zrédto: opracowanie wiasne




Liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2020 .
wsréd najliczniej reprezentowanych grup zawodéw.
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Zrédto: opracowanie wiasne

W 2020 roku zgtoszono do tutejszego Urzedu 4134 wolne miejsca pracy,
z czego zaledwie 599 pochodzito z sektora publicznego. W pordéwnaniu
do analogicznego okresu roku ubiegtego - byto to o 2938 ofert mniej. Oferty
prac subsydiowanych zamknety sie w liczbie 649 (15,7% ogoétu). Oferty
zatrudnieniowe stanowity 86,5% ogétu (3577 ofert). Pozostata cze$¢ dotyczyta
miejsc aktywizacji zawodowej - stazy i prac spotecznie uzytecznych. Co 20
oferta skierowana byta do oséb niepetnosprawnych (204 oferty). W koncu
grudnia 2020r. w dyspozycji bezrobotnych i poszukujgcych pracy pozostawato
126 wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej.



Najwiekszy procentowy spadek ilosci ofert pracy w wybranych grupach
zawoddw. Poréwnanie roku 2019i 2020

Kelner
Technik prac biurowych

Operator maszyn i urzadzen metalurgicznych

Kierowca operator wézkdw jezdniowych (widtowych)

Pomocniczy robotnik budowlany
Magazynier
Pomoc kuchenna

Sprzataczka biurowa

Pozostali pracownicy wykonujacy prace proste
Szwaczka maszynowa
Sprzedawca 0%

Pakowacz reczny 5,30%

Kucharz

80,50%

Zrédto: opracowanie wtasne

Wzrost bezrobocia korelowat ze spadkiem ilosci ofert pracy zgtaszanych do
Urzedu. Najmniej ofert pracy wptyneto w pierwszych trzech miesigcach od
ogtoszenia  catkowitego lockdownu. Okres wakacyjny wigzat sie
z ozywieniem w branzy gastronomicznej, turystycznej i handlu. Niestety druga
fala zakazen koronawirusem i wywofane nim restrykcje sprawity,
ze pracodawcy wstrzymali sie z decyzjami dotyczagcymi rozwoju firm
i w wielu przypadkach zawiesili proces rekrutacji. Najwiekszy spadek ilosci ofert
pracy wzgledem roku 2019 odnotowano na stanowiskach: kucharz (80,5 %),
pakowacz reczny (75,3%) sprzedawca (68,7%). Znalazto to odzwierciedlenie
w strukturze zawodowej bezrobotnych zarejestrowanych na koniec roku 2020.
W ewidencji oséb bezrobotnych najwiecej byto sprzedawcéw, kucharzy oraz
0s0b bez zawodu. Grupa tych ostatnich najczesciej otrzymuje oferty pracy na
stanowiskach pakowacza recznego lub pracownikéw wykonujgcych pozostate
prace proste.

Ustugi EURES

EURES jest siecig wspotpracy publicznych stuzb zatrudnienia i ich partneréw
na rynku pracy, wspierajgc mobilnos¢ w dziedzinie zatrudnienia na poziomie
miedzynarodowym, w krajach Unii Europejskiej oraz Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.



W 2020 r. w ramach zadan EURES odbyto 13 indywidualnych kontaktéw
z osobami bezrobotnymi i poszukujgcymi pracy dotyczgcymi tematyki z zakresu
EURES.

Tematyka kontaktéw dotyczyta:

e informacji ogdlnych (3),

e poszukiwania pracy (3),

e warunkdéw zycia i pracy w UE lub EFTA (3),

e warunkow zycia i pracy w obszarze przygranicznym w panstwie UE
sgsiadujgcym z Polska (2),

* mobilnosci pracowniczej (2).

Poradnictwo zawodowe

W 2020 roku kierunkiem dziatan doradcéw zawodowych byta jak dotychczas
aktywizacja zawodowa o0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy poprzez
poradnictwo indywidualne oraz poradnictwo grupowe. W sytuacji
wprowadzenia stanu zagrozenia epidemicznego z powodu COVID — 19 doradcy
zawodowi wykonywali rdwniez zadania wynikajgce z Tarczy Antykryzysowe;j.

W 2020 roku z ustug doradczych skorzystato 599 osdéb bezrobotnych
i poszukujgcych pracy oraz o0s6b niezarejestrowanych w urzedzie. Obecny
wynik w poréwnaniu z ubiegtorocznym wynika z zawieszenia bezposredniej
obstugi klientow. W tym czasie porady zawodowe udzielane byty gtéwnie
poprzez elektroniczne formy kontaktu.

Indywidualny Plan Dziatania

Powiatowy urzad pracy, udzielajgc pomocy okreSlonej w ustawie,
przygotowuje indywidualny plan dziatania. Indywidualny plan dziatania moze
by¢ przygotowany réwniez dla poszukujgcego pracy.

Indywidualny Plan Dziatania jest przygotowany przez doradce klienta przy
udziale bezrobotnego lub poszukujgcego pracy i zawiera w szczegdlnosci:

e dziatania mozliwe do zastosowania przez urzad pracy w ramach pomocy
okreslonej w ustawie,

e dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego lub
poszukujgcego pracy,

e planowane terminy realizacji poszczegolnych dziatan,

e formy, planowang liczbe i terminy kontaktéw z doradcg klienta lub innym
pracownikiem urzedu pracy,

e termin i warunki zakonczenia realizacji indywidualnego planu dziatania.



Przygotowanie Indywidualnego Planu Dziatania powinno nastgpi¢ nie pdzniej,
niz

w terminie 60 dni od dnia ustalenia profilu pomocy.

Indywidualny Plan Dziatania moze by¢ modyfikowany stosownie do
zmieniajacej

sie sytuacji bezrobotnego lub poszukujgcego pracy.

W 2020 r. doradcy klienta przygotowali 3193 indywidualne plany dziatania
(IPD). Wiele z tych plandéw zostato przerwanych z powodu podjecia pracy lub
wykreslenia osoby z ewidencji bezrobotnych z innego powodu (w 2020r.
przerwano 2717IPD). Na dzien 31.12.2020 r. IPD realizowato 3964 oséb
bezrobotnych. Realizacja IPD jest monitorowana przez doradcow klienta
poprzez kontakty z osobami bezrobotnymi co najmniej raz na 60 dni.

PRZYGOTOWANE W 2020 ROKU IPD

m kobieta = mezczyzna

Zrédto: opracowanie wtasne

Rodzaje dziatan zaplanowanych w IPD

Lp | Rodzaj dziatania ilos¢
1 | bon na zasiedlenie 23
2 | dotacja na zasiedlenie 6
3 | dziatanie do samodzielnej realizacji 2755
4 | grupowa porada zawodowa 70
5 | indywidualna informacja zawodowa 5
6 | indywidualna porada zawodowa 254
7 | inne dziatanie 17
8 | kontakt/wizyta 8028
9 | pozyczka na dziatalnos¢ gospodarcza 1
10 | prace spotecznie uzyteczne 124
11 | propozycja pracy 2504




12 | propozycja pracy EURES 1
13 | propozycja stazu 717
14 | refundacja kosztdw doposazenia stanowiska 1
15 | refundacja kosztédw egzaminow i licencji 1
16 | szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy 4
17 | szkolenie zawodowe 204
18 | $rodki na dziatalno$é gospodarcza 78
19 | zajecia aktywizacyjne 4

Zrédto: opracowanie wiasne

Dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego pracodawcow i pracownikéw
z Krajowego Funduszu Szkoleniowego

Na dofinansowanie ksztatcenia pracodawcéw i pracownikéw PUP
otrzymat w 2020 r. srodki z KFS w wysokosci 1198,0 tys. zt. W 2020 r. do PUP
w Toruniu wptynety 132 wnioski o sfinansowanie kosztow ksztatcenia
ustawicznego pracownikéw i pracodawcéw, z czego podpisano 93 umowy
z pracodawcami.

Planowano objg¢ wsparciem w ramach ztozonych wnioskéw 421 oséb, z tego
skorzystato z dofinansowania ksztatcenia 384 osoby. Na ten cel w 2020 r.
wydatkowano w z KFS 1021,5 tys. zt, czyli wiekszo$¢é przyznanych srodkéw.

Zadania PFRON w ramach rehabilitacji zawodowej osdb niepetnosprawnych

W 2020 r. PUP w Toruniu wydatkowat ze srodkéw PFRON kwote 520 811,68 zt
na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych.
W ramach tej kwoty objeto nizej wymienionymi formami aktywizacji
zawodowej nastepujacg liczbe oséb niepetnosprawnych:

e szkolenia — 2 (2867 z),

e zwrot wydatkdw na instrumenty i ustugi rynku pracy na rzecz oséb
niepetnosprawnych poszukujacych pracy niepozostajgcych w zatrudnieniu — 9
(41 187z1),

e zwrot kosztéw zatrudnienia pracownikdw pomagajgcych pracownikowi
niepetnosprawnemu — 3 (2618 zt),

e refundacja kosztdw wyposazenia miejsc pracy —2 (138 840 zt),

e dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej— 7 (325 200 zi).

Fundusz Pracy




W 2020 r. przyznano Powiatowemu Urzedowi Pracy dla Miasta Torunia kwote
2 255,2 tys. zt z Funduszu Pracy na dziatania aktywizacyjne.

Dziataniami objeto 404 osoby bezrobotne, osoby te objete zostaty
nastepujacymi formami wsparcia:

Srodki po

ostatniej Wykonanie
korekcie (w tys. z1)

(w tys. zt)

Roboty publiczne 69,1 65,6‘

Zatrudnienie wspierane 21,1 14,7
Prace spotecznie uzyteczne 220,0 206,6 157

Dziatanie /programy/

Bon na zasiedlenie 88,0 64,0‘
Jednorazowe $rodki na rozpoczecie dziat. 478,5 478,5

Refundacje wyposazenia i doposazenia 364,4 314,0

Staze 749,1 610,8 118
Prace interwencyjne 54,5 34,1
Opieka nad dzieckiem do lat 7 2,0 1,4
Stypendia dotyczgce dalszej nauki 12,3 11,8
Szkolenia 195,6 103,3 |2
Dojazdy na staz 0,6 0,5
symg .| 2552 19053 404

* dane zawierajg liczbe oséb zaktywizowanych w wyniku zawartych umoéw w 2020 roku oraz liczbe
0s6b ktére kontynuujg aktywizacje z 2019 roku.

V EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY - PODSUMOWANIE 2020 ROKU.

Aktywizacja osob mtodych pozostajacych bez pracy w Toruniu (1V)
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020

e Okres realizacji projektu: 1 stycznia 2019 — 31 czerwca 2021 r.

e Budzet: 13 411 714,23 zt netto catosc.

e Grupa docelowa (579 oséb): osoby, ktére nie ukonczyty 30. roku zycia,
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia jako
bezrobotne nalezgce do osdb z grupy NEET oraz (1219 oséb w ramach
wsparcia COVID-19)

Formy aktywizacji dostepne w projekcie:

1. posrednictwo pracy (429 osdb),



2. poradnictwo zawodowe (579 osoby),

3. staze (404 osoby),

4. szkolenia zawodowe (indywidualne) 31 oséb,

5. jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (54 osoby),

6. bony na zasiedlenie (66 0sdb),

7. studia podyplomowe (9 osdb),

8. refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
(15 osdb)

9. instrumenty  dofinansowania ~w  zakresie  zwalczania lub
przeciwdziatania skutkom pandemii COVID-19.

PO WER 2019/2021

Aktywizacja 0sob mtodych 2

) . 2020
pozostajgcych bez pracy w Toruniu e 2021 - plany
(V)
staze 54 13
szkolenia indywidualne 7 0
jednorazowe S$rodki na podjecie 16 10
DG
bony na zasiedlenie 28 20
studia podyplomowe 0 0
refundacja kosztéw wyposazenia 0 0
lub doposazenia stanowiska pracy
Instrumenty dofinansowania . ..
COVID-19 1657 Brak informacji

Zrédto: opracowanie wiasne

Wsparcie aktywnosci zawodowej oséb bezrobotnych w Toruniu (IV)

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko — Pomorskiego
na lata 2014-2020

Okres realizacji projektu: 1 stycznia 2019 — 31 grudzier 2021 r.
Budzet: 17 559 787,45 zt netto (18 017 978,48 zt brutto);

Grupa docelowa (480 osdb): osoby, ktdre ukonczyty 30. rok zycia,
zarejestrowane

w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia jako bezrobotne,
w tym:

> z niepetnosprawnosciy,

» powyzej 50 roku zycia,

» dtugotrwale bezrobotne,




» o niskich kwalifikacjach,

» kobiety
oraz:

» pracownicy dawnego podmiotu, osoby fizyczne prowadzgce
dziatalnos¢ gospodarczg (3300 osdb)

Formy aktywizacji dostepne w projekcie:

. posrednictwo pracy,
. poradnictwo zawodowe,
. staze,

. jednorazowe sSrodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
. refundacja kosztdw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
. instrumenty dofinansowania COVID-19

1
2
3
4. szkolenia zawodowe (indywidualne i grupowe),
5
6
7

RPO 2020/2021

Wsparcie aktywnosci zawodowej osdb Realizacja
bezrobotnych w Toruniu (IV) 2020 202 ey
staze 186 324
szkolenia 39 51
jednorazowe srodki na podjecie DG 20 30
refundacja kosztow wyposazenia lub

L . 36 55
doposazenia stanowiska pracy
poradnictwo zawodowe 290 400
posrednictwo pracy 270 400

instrumenty dofinasowania COVID-19 3087 3300

Zrédto: opracowanie wiasne

Projekt: , Aktywna Kobieta”

Poddziatanie 8.2.1 ,Wsparcie na rzecz podniesienia poziomu aktywnosci
zawodowej 0s6b pozostajgcych bez zatrudnienia”, Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko — Pomorskiego na lata 2014 — 2020

e Okres realizacji projektu: od 3 grudnia 2018 — 30.06.2021;

e Budzet: 1 182 852,00 zt;

e Grupa docelowa 80 0sdb : kobiety powyzej 29 roku zycia, zarejestrowane
w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia jako osoby
bezrobotne.




Formy aktywizacji dostepne w projekcie:

Posrednictwo pracy (80 osdb);

Poradnictwo zawodowe (80 oséb);

Staze (40 osdb);

Studia podyplomowe (20 oséb);

Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy (20
0s0b).

VRN R

RPO ,Aktywna Kobieta 2019/2020

2019 2020 2021
wykonanie wykonanie plany

RPO "Aktywna Kobieta

staze 20 20* 1*

Studia podyplomowe 20 20* 0

refundacja kosztdw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy

Zrédto: opracowanie wiasne

* kontynuacja formy

Mtodziez aktywna spotecznie 1.4 PO WER

Grupe docelowg projektu stanowito 20 oséb w wieku do 29 roku zycia,
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia jako osoby
bezrobotne, ktérych kompetencje spoteczne wymagaty rozwoju z perspektywy
potrzeb i wymogdw rynku pracy, zgodnie z przeprowadzong przed
przystgpieniem do projektu weryfikacjg wstepna.

Udziat w projekcie miat zapewni¢ osobom zdobywanie i doskonalenie
umiejetnosci spotecznych wazinych na rynku pracy w drodze warsztatéw
z dyplomowanym psychologiem oraz praktyk wolontariackich.

Udziat w projekcie miat pomdc takze na rozwiniecie kompetencji
spotecznych uczestnikéw (co najmniej 8 z 15 zgodnych z klasyfikacjg ESCO)
i wyposazy¢ ich w umiejetno$é wykorzystania potencjatu zaréwno na etapie
wchodzenia na rynek pracy jak i na réznych etapach kariery zawodowej.

Oferowane wsparcie w projekcie:




1. Szkolenie majace na celu wyposazenie uczestnikéw projektu w cechy
niezbedne do zaangazowania ich w aktywnos¢ spoteczng — 4 moduty (5
w szczegdlnych przypadkach):

warsztat umiejetnosci interpersonalnych,

e trening komunikacji i autoprezentaciji,

e trening asertywnosci,

e warsztat antystresowy,

e warsztat umiejetnosci trenerskich, wytgcznie dla oséb, ktore w trakcie
wolontariatu majg prowadzic zajecia grupowe.

2. Wolontariat— rownolegle z prowadzonym szkoleniem z psychologiem,
uczestnicy projektu odbywali wolontariat w organizacjach pozarzgdowych,
podmiotach reprezentujgcych mtodziez czy w centrach mtodziezowych.

Wolontariat realizowany byt w oparciu o Ustawe z dnia 12 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Okres wolontariatu: min. 5 miesiecy, tgczna liczba przepracowanych godzin:
minimum 15.

3. Indywidualna sesja z coachem — sesje uczestnika z coachem odbywaty sie 1
godzine w miesigcu przez okres 5 miesiecy.

4. Ustugi z zakresu posrednictwa pracy — w czasie trwania projektu kazdy
uczestnik miat mozliwos¢ swobodnego dostepu do ustug posrednictwa pracy
Powiatowego Urzedu Pracy dla Miasta Torunia.

"Nowe Mozliwosci"

8.5.2 Wsparcie outplacementowe - Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Kujawsko — Pomorskiego na lata 2014-2020

e Okres realizacji projektu: od 1 lutego 2019 — 31.08.2021;

e Budzet: 448 500,00 zt;

e Grupa docelowa 25 osdb zwolnionych w okresie nie dtuzszym niz
6 miesiecy z przyczyn dotyczgcych zaktadu pracy, zarejestrowane
w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia jako osoby
bezrobotne.

Formy aktywizacji dostepne w projekcie:

e poradnictwo zawodowe (25 0sdb)



e posrednictwo pracy (25 oséb)
e szkolenia zawodowe (11 osdb)
e bezzwrotne srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (14 osdb).

2020

»,Nowe mozliwosci” . 2021 - plany
wykonanie

poradnictwo zawodowe 7 11
posrednictwo pracy 7 11
szkolenia zawodowe 2 7
bezzwrotne srodki na rozpoczecie dziatalnosci 5 4
gospodarczej

Zrédto: opracowanie wiasne

VI ZATRUDNIENIE CUDZOZIEMCOW

Oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom

W dniu 1 stycznia 2018 r. weszta w zycie ustawa z dnia 20 lipca 2017 r.
0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
niektorych innych ustaw. Ustawa ma na celu wdrozenie do polskiego porzadku
prawnego postanowien dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/36/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie warunkdéw wjazdu i pobytu
obywateli panstw trzecich w celu zatrudnienia w charakterze pracownika
sezonowego. Intencjg zmian byto m.in. przeciwdziatanie wystepujgcym
dotychczas naduzyciom, sprawniejsze zarzadzanie migracjami zarobkowymi
i poprawa standardow zatrudniania cudzoziemcdw. Ustawa wprowadzita nowe
rozwigzanie umozliwiajgce zatrudnianie w Polsce cudzoziemcow do pracy
sezonowej — zezwolenie na prace sezonowg (wytgcznie w rolnictwie,
ogrodnictwie i turystyce).
W przypadku osSwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi
(tak jak dotychczas: w okresie do 6 miesiecy w ciggu 12 miesiecy, dla obywateli
6 panstw: Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdowy, Rosji i Ukrainy), wprowadzono
m.in. mozliwos¢ odmowy wpisu do ewidencji oswiadczen jezeli:
e z okolicznosci wynika, ze oswiadczenie zostato ztozone dla pozoru,
e oswiadczenie bedzie wykorzystane przez cudzoziemca w celu innym niz
wykonywanie pracy dla danego podmiotu,



e podmiot powierzajgcy wykonywanie pracy cudzoziemcowi nie dopetnia
obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci lub powierzeniem pracy
innym osobom.

Liczba oswiadczen wpisanych do ewidencji oswiadczen o powierzeniu pracy
cudzoziemcowi

Ogétem 3296
Wedtug paninstwa pochodzenia cudzoziemca
Biatorus 247
Rosja 26
Ukraina 2920
Motdawia 12
Armenia 4
Gruzja 87
Ogodlna liczba przyjetych spraw w zwigzku z oswiadczeniami o 3873
powierzeniu pracy cudzoziemcowi

Zrédto: opracowanie wtasne

W 2020 r. do ewidencji wpisano 3296 oswiadczen o powierzeniu wykonywania
pracy cudzoziemcowi (Ukraina — 2920, Biatoru$ — 247, Gruzja — 87, Rosja — 26,
Motdawia — 12, Armenia - 4), w tym 1410 oswiadczen dot. agencji zatrudnienia,
a 1886 pozostatych podmiotow. 846 oswiadczen wpisanych do ewidencji,
pracodawcy odebrali osobiscie w urzedzie, 1481 oswiadczen ze wzgledu na
SARS-CoV-2 wystano pocztg tradycyjng, a pozostate oswiadczenia, po
opatrzeniu kwalifikowanym podpisem elektronicznym, przekazano do
pracodawcow za posrednictwem portalu praca.gov.pl. Ogdlna liczba przyjetych
spraw w zwigzku z oswiadczeniami o powierzeniu pracy cudzoziemcowi
wyniosta 3823. Wydano 417 decyzji o umorzeniu postepowania i odmowie
wpisu oswiadczenia do ewidencji oswiadczen, anulowano 58 oswiadczen, a 9
whnioskow pozostawiono bez rozpoznania.

W 2020 r. w zwigzku z btedami lub brakami formalnymi wystano 79 wezwan
zobowigzujgcych pracodawcéw do ich usuniecia. Od momentu ogtoszenia
stanu zagrozenia epidemicznego koronawirusem SARS-CoV-2, pracodawcy o
brakach i btedach w oswiadczeniach, wnioskach o wydanie zezwolenia na prace
sezonowg oraz ofertach pracy zgtoszonych w celu wydania informacji starosty
byli informowani wytagcznie drogg telefoniczng i e-mailowa. Suma kontaktow z
pracodawcami wyniosta 4258.



Wraz z korektami wczytano w system Syriusz Std 5086 oswiadczen o
powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi oraz wprowadzono 3935
powiadomien o podjeciu, zakonczeniu i niepodjeciu pracy przez cudzoziemcow.

Zezwolenia na prace sezonowg

W 2020 r. przyjeto 39 wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace sezonowg
cudzoziemcow (Ukraina — 31, Azerbejdzan — 2, Turcja -1, Nigeria- 1, Indie -1,
Uzbekistan -1, Biatorus — 1, Gruzja -1), ktére wpisano do ewidencji wnioskéw o
wydanie zezwolenia na prace sezonowg. 35 spraw zakonczyto sie umorzeniem
postepowania w sprawie wydania zezwolenia na prace sezonowg, a 4 wnioski
anulowano. Wydano 29 zaswiadczen o wpisie wniosku do ewidencji prac
sezonowych.

Informacje starosty na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych
podmiotow powierzajacych wykonywanie pracy cudzoziemcom

W 2020 r. przyjeto do realizacji 293 oferty pracy, na 2044 miejsc pracy, w celu
uzyskania informacji na temat zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu
powierzajgcego wykonywanie pracy cudzoziemcowi na terenie miasta Torunia,
obejmujacych obywateli polskich i cudzoziemcow okreslonych w art. 87 ust. 1
pkt 1-11 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy, zarejestrowanych jako osoby bezrobotne Ilub
poszukujgce pracy. Wydano 2044 informacje starosty. Jak w poprzednich latach
dominowaty zawody: pracownik produkcji, pomoc kuchenna, masazysta,
specjalista ds. czasowego zatrudnienia pracownikdéw/pracownik agencji pracy
tymczasowej, kierowca, operator maszyn i urzgdzen, pakowacz, sprzataczka.

W zwigzku z wydanymi informacjami starosty zweryfikowano 2220 oséb pod
katem oczekiwan pracodawcéw. Wydano 38 skierowan dla oséb spetniajgcych
wymagania w ztozonych ofertach pracy. Zatrudniono 9 oséb. Ze wzgledu na
stan epidemiczny zwigzany z rozprzestrzenianiem sie SARS-CoV-2 osoby
zarejestrowane w urzedzie nie przyjmowaty propozycji pracy, bezrobotni nie
byli zainteresowani propozycjami pracy, jak rédwniez pracodawcy nie wyrazali
zgody na kierowanie kandydatéw. Informacje o wolnych stanowiskach pracy
byty zamieszczane w Centralnej Bazie Ofert Pracy i rozpowszechnianie na
terenie urzedu, wsérdod oséb chetnych do podjecia zatrudnienia.

W 2020 r. w 3540 przypadkach pracodawcy deklarowali zatrudnienie
cudzoziemcdw w Toruniu. Jest to suma wynikajagca z dodania liczby 1496
oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi wpisanych do



ewidencji (Ukraina - 1267, Biatoru$ — 159, Gruzja — 42, Rosja — 19, Motdawia —
8, Armenia — 1), w ktorych pracodawcy wskazywali, ze miejscem pracy jest
miasto Torun (wpis ze wzgledu na siedzibe firmy lub miejsce statego pobytu
podmiotu powierzajgcego prace cudzoziemcowi) oraz 2044 informacji starosty,
ktére wydat PUP dla Miasta Torunia ze wzgledu na gtdwne miejsce
wykonywania pracy przez cudzoziemca, a wiec w Toruniu.

Analizujagc powyisze dane mozna stwierdzié¢, ze w 2020 r. skala
zatrudnienia cudzoziemcéw, ze wzgledu na SARS-CoV-2 obnizyta sie. Nadal
dominujgcg grupa obcokrajowcow pozostawali obywatele Ukrainy. 1losé
wpisanych do ewidencji oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi przesuneta sie na strone pracodawcow, co oznacza, ze
podmioty zatrudniajgce obcokrajowcow mniej korzystaty z ustug agencji
zatrudnienia. Najbardziej popularne sektory gospodarki, w ktdrych zatrudniano
cudzoziemcow to: przemyst, budownictwo, dziatalno$¢ ustugowa, transport.
Wiodacymi zawodami byty: pracownik produkcji, pakowacz, robotnik
budowlany, operator maszyn i urzagdzen, monter, pracownik przygotowujgcy
positki typu fast food/pracownik restauracji, pracownik sprzatajacy, kierowca.
Przewazajgcy podstawg wykonywania pracy byty umowy zlecenie z minimalng
stawka godzinowg 17 zt., a jesli byta to umowa o prace, ptaca ksztattowata sie
na poziomie minimalnego wynagrodzenia 2600 zi.

W 2020 r. ze wzgledu na SARS-CoV-2 opracowano procedury postepowania
w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia na wypadek wystgpienia
sytuacji kryzysowej i koniecznosci realizowania zadan wytacznie w trybie pracy
zdalnej, dot. legalnego zatrudnienia cudzoziemcéw, przygotowano informacje
dla pracodawcéw zatrudniajgcych cudzoziemcow w zwigzku z Tarcza
Antykryzysowa.

W zwigzku z prowadzeniem czynnosci stuzbowych przez funkcjonariuszy Strazy
Granicznej, ukierunkowanych na zwalczanie nielegalnej migracji, 28 razy
udzielano informacji dot. podmiotéw skfadajgcych o$wiadczenia o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi.



VII NSTRUMENTY WSPARCIA W RAMACH TARCZY ATYKRYZYSOWEJ COVID-19
Charakterystyka poszczegolnych instrumentow wsparcia

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych zobowigzata w 2020 r.
powiatowe urzedy pracy do realizacji 7 instrumentédw wsparcia
przedsiebiorcéw/organizacji pozarzgdowych/koscielnych o0séb  prawnych
w ramach tzw. Tarczy antykryzysowej. Zadaniem tych instrumentéw oraz
szeregu innych rozwigzan bylo amortyzowanie i zmniejszenie negatywnego
wptywu pandemii koronawirusa na gospodarke (utrzymanie funkcjonowania
dziatalnosci gospodarczych, zachowanie jak najwiekszej liczby miejsc pracy,
pomoc przedsiebiorcom i innym podmiotom).

Instrumenty powierzone w 2020 r. do realizacji powiatowym urzedom pracy
to:

1) Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen pracownikdw oraz naleznych
od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla mikro, matych
i Srednich przedsiebiorcow

Ww. przedsiebiorcy od dnia 1 kwietnia 2020 r. mogli ubiegac sie
o dofinansowanie w przypadku spadku obrotéw gospodarczych o co najmniej
30% w nastepstwie wystgpienia COVID-19. Podmiot objety wsparciem byt
zobowigzany byt do utrzymania w zatrudnieniu pracownikéw objetych umowa
przez okres dofinansowania (maksymalnie do 3 miesiecy) — art. 15zzb Tarczy.

2) Dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przedsiebiorcy -bedgcego osobq fizycznq - niezatrudniajgcego pracownikow

Od 1 kwietnia 2020 r. osoba samozatrudniona mogta otrzymacé wsparcie
w przypadku spadku obrotow gospodarczych o co najmniej 30% w nastepstwie
wystgpienia COVID-19. Przedsiebiorca byt zobowigzany do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez okres, na ktéry przyznane zostato
dofinansowanie (maksymalnie do 3 miesiecy) —art.15zzc Tarczy.

3) Pozyczka dla mikroprzedsiebiorcow (z liczbq pracownikdéw od 0 do 9 osob) na
pokrycie biezqcych kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
Niskooprocentowana pozyczka do wysokosci 5 tys. zt udzielana byfa od 1
kwietnia 2020 r. Pozyczka ta wraz z odsetkami podlegata umorzeniu, pod
warunkiem, ze mikroprzedsiebiorca prowadzit dziatalnos¢ gospodarczg przez
okres 3 miesiecy od dnia udzielenia pozyczki — art. 15zzd Tarczy.

4) Pozyczka dla organizacji pozarzqdowych lub podmiotdw, o ktorych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie - na



pokrycie biezgcych kosztow prowadzenia przez nich dziatalnosci gospodarczej
lub statutowej

Niskooprocentowana pozyczka maksymalnie do wysokosci 5 tys. zt (konkretna
wysokos¢ pozyczki uzalezniona od osigganych przychoddw przez wnioskujacy
podmiot, jednak nie wiekszych niz 100 tys. zt w 2019 roku) udzielana byta od 26
czerwca 2020 r. Pozyczka wraz z odsetkami podlegata umorzeniu na podobnych
zasadach jak w przypadku pozyczki dla mikroprzedsiebiorcy — art. 15zzda
Tarczy.

5) Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen pracownikow oraz naleznych
od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla organizacji
pozarzqdowej oraz podmiotu, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

Zasady wsparcia podobne jak w przypadku instrumentu wymienionego w pkt.
1.

Wsparcie udzielane od 1 kwietnia 2020 r. — art. 15zze Tarczy.

6) Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzenr pracownikow oraz naleznych
od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spotfeczne dla koscielnej osoby
prawnej oraz jej jednostki organizacyjnej

Dofinansowanie przyznawane od 26 czerwca 2020 r. Wnioskodawca mogt
otrzymac dofinansowanie przez maksymalny okres 3 miesiecy w wysokosci 70%
wynagrodzen poszczegdlnych pracownikow wraz ze skfadkami na
ubezpieczenia spoteczne naleznymi od tych wynagrodzen, jednak nie wiecej niz
70% minimalnego wynagrodzenia, powiekszonego o sktadki na ubezpieczenia
spoteczne pracodawcy, w odniesieniu do kazdego pracownika — art. 15zze2
Tarczy.

7) Dotacja na pokrycie biezqcych kosztow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej dla mikro i matych przedsiebiorcow

Od 19 grudnia 2020 r. mikro i mali przedsiebiorcy, ktorzy na dzien 30 wrzesnia
2020 r. prowadzili dziatalnos¢ gospodarcza, oznaczong wedtug Polskiej
Klasyfikacji Dziatalno$ci (PKD) 2007, jako rodzaj przewazajgcej dziatalnosci,
kodami z 41 okreslonych ustawg branz i ktérych przychdd z tej dziatalnosci byt
nizszy co najmniej o 40% mogli starac sie o przyznanie dotacji z przeznaczeniem
na pokrycie biezgcych kosztéw dziatalnosci gospodarczej. Warunkiem
bezzwrotnosci dotacji byto prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez okres 3
miesiecy od dnia udzielenia wsparcia — art. 15zze4 Tarczy.

Realizacja instrumentéw w ramach tarczy antykryzysowej covid-19

W kwietniu 2020 r. po wejsciu w zycie przepisOw ustawy tarczy antykryzysowej
urzad pracy ogtosit nabory w zakresie udzielania wsparcia w ramach czterech



instrumentoéw, tj. art. 15zzb, 15zzc, 15zzd oraz 15zze. Nastepnie po nowelizacji
ustawy w czerwcu 2020 r. uruchomiono nabory na kolejne dwa instrumenty
dofinansowania, tj. art. 15 zzda oraz 15 zze2. W grudniu 2020 r. po kolejnej juz
nowelizacji uruchomiono nabdr w zakresie art. 15zze4.
llos¢ umodw zawartych przez Powiatowy Urzad Pracy dla Miasta Torunia

w poszczegolnych miesigcach 2020 w ramach Tarczy Antykryzysowej

art. 15zzb Dofinansowanie czesci kosztow
wynagrodzen pracownikéw dla MSP

art. 15 zzc Dofinansowanie
czesci kosztow
prowadzenia dziat.gosp.

dla

przeds.samozatrudnionych

art. 15zzd
Niskooprocentowana
pozyczka z FP dla
mikroprzedsiebiorcow

., Liczba L L.
llosé racownikéw llosé llosé
zawartych P bi h zawartych zawartych
umoéw o thy.c wyptacona umoéw wyptacona umow wyptacona
Miesiac wsparciem kwota kwota kwota
kwiecien
3090 0 0 0,00 0 0,00 833| 4149 700,00
maj 2020 357 2957| 4499114,71 262| 473720,00 5790| 28922 988,97
czze;\zl\gec 303 2570| 6299 007,67 375/| 1 096 460,00 4605| 22991 699,39
lipiec 2020 226 2133| 9195442,13 813 | 3 043 000,00 563| 2805 400,00
S'ze;';f“ 45 300| 4804 136,19 161 1 830 920,00 105 525 000,00
“”2’:;‘(')‘*" 30 174| 2186810,31 53| 1747 980,00 44 209 800,00
”"“Z;’;'zeo’ nik 20 106 881 454,19 95| 817 960,00 25 114 745,45
"sztg;gd 23 153 706 557,73 44| 392 340,00 21 98 990,29
gr;g;:)e" 15 132 651 204,58 43| 305 240,00 24 119 080,90
SUMA 1019 8525| 29223727,51 1846 | 9707620,00] 12010| 59 937 405,00




art. 15zze Dofinansowanie czesci
kosztow wynagrodzen pracownikéow

art. 152ze2 Dofinansowanie czesci
kosztow wynagrodzen pracownikow

art. 15zzda
Niskooprocentowana
pozyczka z FP dla

dla organizacji pozarzagdowych dla koscielnej osoby prawnej organizacji
pozarzadowych
Liczba Liczba
lloé¢ pracownik- llos¢ pracownik- llos¢
zawartych -ow zawartych -ow zawartych
umow objetych | wyptacona| umoéw objetych | wyptacona [ uméw | wyptacona
Miesiac wsparciem | kwota wsparciem | kwota kwota

kwiecien

5020 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00

maj 2020 15 110| 150 283,74 0 0 0,00 0 0,00
czerwiec

5020 9 37123919891 0 0 0,00 0 0,00

lipiec 2020 0 0| 97198,38 3 12| 22435,74 23| 92698,00

s';;';:)e“ 2 4| 2327555 0 0| 2136258 7| 31220,00

“”2’;;‘(')‘*" 1 10| 45553,71 3 66| 150 144,35 6| 24500,00

paz;’;'zeo’""‘ 1 7| 37052,66 0 0| 134 230,35 4| 16 160,00

"Sztg;gd 3 18| 71700,74 0 0| 121999,76 4| 20000,00
grudzien

5020 1 3| 42512,22 0 0 0,00 3 5394,00

SUMA 32 189 | 706 775,91 6 78| 450 172,78 47| 189 972,00

Zrédto: opracowanie wiasne

W ramach dotacji z FP dla mikro i matych przedsiebiorcéw zawarto 22
umowy, wyptacono kwote 110 000 zt.

Ogodlnie w ramach Tarczy Antykryzysowej PUP dla Miasta Torunia rozpatrzyt
17160 wnioskow. tacznie zawart 14982 umowy. Suma wyptaconych pieniedzy
to 100 325 673,20 zi.

Instrumenty dofinansowania COVID-19 zostaty sfinansowane w

3 rdznych zrédet:

ramach




e Srodkdw Funduszu Pracy z rezerwy ministra ds. pracy zasilonej srodkami
Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 (art. 15zzb — 15zze oraz 15zze2),

e srodkéw Funduszu Pracy na realizacje projektow wspditfinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego (art. 15zzb i 15zzc),

e Srodkéw Funduszu Pracy zasilonego srodkami Funduszu Przeciwdziatania
COVID-19 (art. 15zze4).

W zwigzku z realizacjg instrumentéw dofinansowania COVID-19 Minister ds.
pracy przyznat na rzecz Urzedu dodatkowe srodki Funduszu Pracy w wysokosci
496,5 tys. zt z przeznaczeniem na pokrycie kosztdw obstugi tych instrumentow.
Z powyzszego limitu w 2020 r. wydatkowano kwote 489,9 tys. zt.

Realizacja umorzen pozyczek udzielonych w ramach tarczy antykryzysowej
Warunkiem umorzenia udzielonej mikroprzedsiebiorcy oraz organizacji
pozarzadowej niskooprocentowanej pozyczki na pokrycie biezgcych kosztéw
dziatalnosci byto prowadzenie tej dziatalnosci przez okres 3 miesiecy od dnia
udzielenia  pozyczki. Urzad dokonat weryfikacji spefniania przez
mikroprzedsiebiorce/organizacje pozarzgdowg warunku umorzenia pozyczki na
podstawie odpowiednio wpisu w Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnos$ci Gospodarczej lub rejestru przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze
Sgdowym lub innym odpowiednim dla danego pozyczkobiorcy rejestrze.

Do 31 grudnia 2020 r. zostato zweryfikowanych 11 936 umoéw pozyczek
udzielonych do dnia 30 wrzesnia 2020 r. W 2020 r. 9 przedsiebiorcéw
wypowiedziato umowy i sptacito cate zobowigzanie (tgcznie 45,0 tys. zt), do 11
urzad wystosowat informacje o koniecznosci zwrotu pozyczki, z czego, z czego 3
zwrocito catos¢ w tacznej kwocie 15,0 tys. zt, 2 spftaca zgodnie z
harmonogramem spfat, pozostatych 6 nie przystgpito do spfaty.

Do 31 grudnia 2020 r. na rachunek bankowy PUP wptyneto tacznie 62,3 tys. zt
z tytutu spfaty pozyczek, z czego 17,3 tys. zt dotyczyto wezwania do zaptaty
wystosowanego przez PUP.

Problemy w realizacji instrumentéw dofinansowania w ramach tarczy
antykryzysowej

Stan pandemii z jakim mieliSmy do czynienia w 2020 r. oraz w jego wyniku
wprowadzone m.in. przepisy ustawy antykryzysowej postawity przed urzedem
pracy bardzo trudne zadanie do wykonania. Do gtownych problemow w
realizacji powierzonych urzedowi pracy ustawg zadan nalezy zaliczy¢:



1) duzg liczbe ztozonych w bardzo krétkim czasie wnioskdw, z tego w wiekszosci
to wnioski w formie papierowej, co wydtuzato czas weryfikacji, takze przez
obowigzkowg kwarantanne dokumentow,

2) liczne btedy formalne i merytoryczne w ztozonych wnioskach (m.in. brak
podpisdw, brak kompletu wymaganych dokumentéw, niewypetnienie
wszystkich wymaganych pdl, nieprawidtowe wypetnienie danych, zatgczanie
niewypetnionego kalkulatora dofinansowania) — od 30% do 90% wnioskéw
poczgtkowo do poprawy, w zaleznosci od rodzaju instrumentu — najwiecej
bteddéw ok. 90% pojawiato sie w ramach wnioskdéw o dofinansowanie kosztéow
wynagrodzen,

3) nieprecyzyjne przepisy specustawy budzgce problemy interpretacyjne,

4) czeste zmiany drukéw wnioskdw, uméw oraz przepiséw,

5) ogromng ilos¢ wyjasnien do przepisdéw specustawy wydawanych przez
Ministerstwo — niekiedy budzgcych watpliwosci co do zgodnosci z prawem,

6) poczatkowo niedostosowany do obstugi nowych instrumentéw system
informatyczny (SYRIUSZ),

7) roztozong w dtuzszym czasie obstuge instrumentdéw, nie tylko z uwagi na
prowadzone cykliczne nabory, ale rowniez ze wzgledu na etapowgq realizacje
zawartych uméw (np. wyptata dofinansowania w 3 transzach, w przypadku
pozyczek w drugim etapie weryfikacja pozyczkobiorcow pod katem umorzenia,
czy koniecznos¢ wprowadzenia pomocy publicznej do systemu, a takze na
koncu kontrola zawartych umow),

8) olbrzymie zaangazowanie pracownikdw urzedu pracy w realizacje nowych
instrumentow wsparcia w ramach tarczy antykryzysowej ograniczyto mozliwos¢
realizacji ustawowych zadan urzedu jak chociazby aktywizacja o0sob
bezrobotnych - w pierwszej fazie realizacji wsparcia w ramach Tarczy
antykryzysowej nie dato sie skutecznie realizowa¢ nowych instrumentéw
wsparcia oraz instrumentéw dotychczas realizowanych przez urzad.



