Z uwagi na rozbudowang strukture ,Klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci na potrzeby
rynku pracy” (ponad 2300 zawoddw), ocenie podlegaty zawody najczesciej wystepujace na
rynku pracy.

Na podstawie podobienstwa wykonywanych zadan zostaty one zgrupowane w 177
grup, ktérych nazwy nie odpowiadajg grupom okre$lonym w Klasyfikacji. Gtéwnym efektem
badania byty informacje o grupach zawodow, w ktérych w 2016 r. moga wystapi¢ problemy z
pozyskaniem pracownikow oraz grup charakteryzujgcych sie nadwyzka oso6b poszukujacych
pracy. We wrzesniu 2015r. w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia odbyt sie panel
ekspercki, ktéry oceniat przewidywana sytuacje na rynku pracy w poszczeg6lnych grupach
zawodow.

W Toruniu jako zawody, ktore bedg deficytowe w 2016 r. wskazane zostaty miedzy

innymi:

e kosmetyczki (wymagane jest doSwiadczenie zawodowe),

o kierowcy ciggnika siodtowego (wymagane s3 aktualne Swiadectwa Kwalifikacji

Zawodowej Kierowcy i doswiadczenie zawodowe),

e inZynierowie budownictwa,

e inzynierowie mechanicy, _

e kucharze (wymagane do$wiadczenie i aktualne badania sanitarne),

e betoniarze i zbrojarze (wymagane jest doSwiadczenie zawodowe).

W niektérych zawodach deficyt wynika z trudnych warunkéw pracy i
nieproporcjonalnie niskiego poziomu wynagrodzen. Sytuacja ta w szczegblnosci dotyczy
krawcow i pracownikéw produkcji odziezy, ktérzy pracujg w halasie, w systemie zmianowym,
czesto w godzinach nadliczbowych oraz piekarzy (praca w nocy w wysokiej temperaturze,
narazenie na alergie).

Zdecydowanie nadwyzkowymi grupami bedg te, w ktérych zarejestrowanych
pozostaje najwigcej osob bezrobotnych: gospodarze obiektdw, portierzy, sprzataczki i
pokojowe, sekretarki, kelnerzy i barmani. Dostepno$¢ miejsc pracy w tych grupach jest
zdecydowanie mniejsza od liczby os6b, ktére chciatyby i moglyby podja¢ prace.

Znaczne problemy ze znalezieniem pracy beda tez mieli absolwenci najpopularniejszych
kierunkow ksztatcenia (ekonomisci, pedagodzy, specjaliSci administracji publicznej,
pracownicy administracyjni i biurowi).

W 2015 odbyto si¢ badanie satysfakcji klienta Powiatowego Urzedu Pracy dla Miasta
Torunia. Przeprowadzono ogoétem 515 wywiadéw, z tego: 484 z osobami bezrobotnymi (216
- mezczyznami, 268 - kobietami) oraz 31 z pracodawcami,

Gtéwnym celem badawczym byta ocena jakoéci obstugi klienta, okreslenie oczekiwan
klientow wobec urzedu oraz okreslenie poczucia dostepnoéci wsparcia wprowadzonego
znowelizowang ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Badanie na
terenie PUP koordynowat WUP w Toruniu, ktéry zlecil zewnetrznemu wykonawcy realizacji
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badania terenowego. Technika zastosowana w badaniu byt bezposredni, indywidualny

wywiad kwestionariuszowy. Wywiady przeprowadzono w sierpniu i wrzesniu 2015r.

Miejscem przeprowadzenia badania w przypadku os6b bezrobotnych byt Urzad, wywiady z

pracodawcami przeprowadzono w siedzibie danego respondenta. Osoby bezrobotne byty do

badania dobierane w sposéb losowy, podczas wizyty w urzedzie. Kryterium stanowit fakt, czy
osoba jest juz klientem Urzedu. Respondenci zostali poproszeni o wskazanie poziomu
istotnosci i ocene nastepujgcych wymiaréw obstugi klienta:

e zaangazowanie pracownikoéw - pomocnos¢, gotowo$¢ znalezienia rozwiazania i pomocy,
zgodnie z potrzebami, indywidualne traktowanie i dopasowywanie oferty pomocy;

e wiedza i kompetencje pracownikow - fachowos¢, profesjonalizm;

e komunikacja - sprawny i niezakldcany przekaz informacji, szybkos¢ reakcji na zapytanie,
jasna, prosta, czytelna i zrozumiata informacja, dostosowana do potrzeb odbiorcy, tatwoéc¢
w znalezieniu wlasciwej informacji:

- na stronie internetowej;

- telefoniczna;

- na miejscu z doradca klienta;
- e-mail;

o skuteczno$¢ w rozwiazaniu problemu - doprowadzenie sprawy do konca za pomoca
narzedzi adekwatnie do problemu i w obiecanym terminie;

o czas obstugi i oczekiwania na nia - czas po$wiecony na rozmowe z klientem, mozliwosé
umoéwienia sie na spotkanie;

e kultura osobista i zyczliwo$¢ - wizerunek, estetyka i kulturalny jezyk obstugi, takt,
uprzejmos¢, weczuwanie sie, wykazywanie troski, stuchanie;

e przystepnosc¢ - odlegto$¢ urzedu od miejsca zamieszkania, godziny otwarcia i obstugi
telefonicznej, dobre wyposazenie w niezbedny sprzet np. do siedzenia, pisania, czy mozna
skorzystac¢ z drukarki, skanera, ksero, toalety, jest porzadek i czysto$¢ w pomieszczeniach,
przyjaznos¢, dostosowane do potrzeb 0séb niepelnosprawnych;

e dostepnos¢ form wsparcia - szansa na otrzymanie wsparcia, ktére przystuguje klientowi
urzedu.

Zaréwno istotnos¢ jak i ocena wymiaréw obstugi wskazywane byty na skali punktowej
1-5, gdzie 1 oznaczato: w ogéle nie istotny / w ogole nie satysfakcjonujacy a 5 - bardzo
istotne/bardzo satysfakcjonujgce. Dla zdecydowanej wiekszosSci respondentéw wymienione
obszary byly bardzo istotne, najwazniejsze byly: zaangazowanie pracownikéw, ich kultura
osobista i zyczliwo$¢, czas obstugi oraz wiedza i kompetencje. Mniejsza wage respondenci
przyktadaja do komunikacji na stronie internetowej (bardzo istotne dla okolo 50,4%
respondentéw) czy poprzez e-mail (bardzo istotne tylko dla 5,2%).

W PUP dla Miasta Torunia najwyzej oceniona zostala kultura osobista i zyczliwo$é
pracownikéw (Srednia ocen 4,6), komunikacja (4,3) wiedza i kompetencje (4,2). Czas obstugi i
oczekiwania na nig oraz dostepno$¢ form wsparcia nalezaty do wymiaréw obstugi, z ktérych
osoby bezrobotne byty najmniej zadowolone.
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We wrze$niu 2015r. Powiatowy Urzad Pracy przeprowadzit badanie
kwestionariuszowe 100 przedsiebiorstw, ktorych siedziba znajduje sie na terenie Torunia
oraz zatrudniaja przynajmniej 1 pracownika. Badanie dotyczyto sytuacji na rynku pracy w
2015r., a takze planowanych zmian w wielkoSci oraz strukturze zatrudnienia w roku
kolejnym.

VIII. Ustugi poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy w PUP dla Miasta
Torunia (profilowanie).

Stale poszukiwane sg nowe sposoby rozszerzenia wspOlpracy z pracodawcami i
pozyskiwania ofert pracy. Doradcy klienta docieraja do coraz wiekszej liczby pracodawcow
dziatajacych na lokalnym rynku pracy w sposoéb tradycyjny poprzez wizyty bezposrednie,
poczta, telefonicznie a takZe za pomocg poczty elektronicznej. tacznie w 2015 roku
kontaktéw z pracodawca byto 2278, w tym 498 wizyt bezposrednich.

W posrednictwie waznym elementem sa gieldy pracy. Te forme wspoélpracy z
pracodawcy stosuje sie w sytuacji, gdy pracodawca wyraza che¢ bezposredniego spotkania sie
z wieksza grupa kandydatéw do pracy na zgtoszone stanowisko pracy. Rolg doradcy klienta
jest dokonanie wstepnego doboru kandydatéw do pracy, ustalenie miejsca i terminu gietdy -
moze sie odbywac¢ w Urzedzie lub u pracodawcy. Pracodawca szczegbétowo przedstawia oferte
pracy i wiasna firme oraz prowadzi rozmowy kwalifikacyjne z potencjalnymi kandydatami
przy wspoétudziale doradcy klienta. Z reguty z duzej liczby kandydatéw wybiera sie mniej
liczng, Zeby po kolejnej rundzie rozmoéw ostatecznie zdecydowaé¢. W 2015 roku
przeprowadzono 31 gietd pracy, w ktérych uczestniczyto 673 bezrobotnych.

Poradnictwo zawodowe i zajgcia aktywizujace dla oséb bezrobotnych i poszukujgcych
pracy prowadzili doradcy klienta.

W 2015 roku udzielono 1838 porad indywidualnych oraz przeprowadzono porady
grupowe dla 86 grup w ktérych uczestniczylo 1110 bezrobotnych oraz dla 5 grup
zrealizowano grupowa informacje zawodowa w ktérej uczestniczyto 86 oséb.

Przeprowadzono 9679 wywiadow zakonczonych ustaleniem profilu pomocy. W I
profilu byto to 1174 oséb, w II profilu 7140 oséb, w III profilu 1365 o0séb. Lacznie na koniec
2015 roku zarejestrowanych bylo 5710 bezrobotnych sprofilowanych z czego: w I profilu
byto to 373 osoby (6,6%), w Il profilu 3887 os6b (68%), w 11 profilu 1450 oséb (25,4%).

W 2015 roku 30 bezrobotnych rozpoczeto zajecia w klubie pracy z czego ukonczyly

szkolenie 29 oso6b. Z tej formy wsparcia korzystali uczestnicy zakwalifikowani do projektéw
wspotfinansowanych z EFS-u (RPO I PO WER)
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W ubieglym roku odnotowano w urzedzie 391 wizyt oso6b indywidualnych
korzystajacych z informacji zawodowej oraz w tym samym czasie w formie 86 grup
zorganizowanych, w grupowej informacji zawodowej uczestniczyto 1110 oséb.

Przeprowadzono szkolenia aktywizujgce oraz indywidualne porady zawodowe w
Klubie Integracji Spotecznej w ramach partnerstwa lokalnego z MOPR-em, w ktorych wzigto
udziat 30 bezrobotnych z obszaréw rewitalizowanych Staréwki i Bydgoskiego Przedmiescia.

We wspotpracy z MOPR-em zrealizowano 2 edycje Programu Aktywizacja i Integracja,
w ktérych uczestniczyto 20 oséb z III profilem pomocy. Uczestnicy PAI jednocze$nie
skierowani zostali na PSU.

IX.  Oferty pracy w 2015 roku.

W 2015 roku za posrednictwem naszego Urzedu poszukiwano przede wszystkim:
e sprzedawcow- 414
e monteroéw sprzetu elektronicznego - 320
e robotnikéw wykonujacych proste prace w przemysle - 309
e pracownikow ochrony fizycznej - 229
e technikéw prac biurowych- 223
e sprzataczek- 220
* robotnikéw gospodarczych - 211
e inwentaryzatoréw - 200
e pakowaczy recznych - 193
e kasjeréw handlowych - 172
e przedstawicieli handlowych - 155
e magazynieréw - 152
e kierowcéw samochodu ciezarowego - 151
e Slusarzy- 136
e spawaczy- 120
e murarzy- 119
e pozostatych operatoréw maszyn do produkcji wyrobéw z tworzyw sztucznych -113
e kucharzy-111
e pozostali monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani - 110
e opiekundw osoby starszej - 99

Pozyskano w roku 2015:
e 8010 ofert lokalnych

e 608 ofert krajowych spoza Torunia ( nie rejestrowanych w systemie )
e 893 ofert zagranicznych
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X. Sytuacja w zakresie zatrudnienia cudzoziemcow w 2015 roku.

W roku 2015r. w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia nastgpil znaczny
wzrost rejestrowanych o$wiadczen o zamiarze powierzenia wykonywania pracy obywatelom
Republiki Armenii, Republiki Biatorusi, Republiki Gruzji, Republiki Motdowy, Federacji
Rosyjskiej lub Ukrainy. Ogétem zarejestrowano 2005 o$wiadczen w tym: 1856 oSwiadczen
dla_obywateli Ukrainy, 75 dla obywateli Biatorusi, 60 dla obywateli Motdowy, 12 dla
obywatela Rosji i 2 dla obywateli Armenii.

Liczba zarejestrowanych o$wiadczen nie jest tozsama z liczbg faktycznie
zatrudnionych cudzoziemcéw. Moze si¢ zdarzy¢, Ze np. obcokrajowiec nie otrzyma wizy
uprawniajgcej do wjazdu do Polski lub z innych powodéw zrezygnuje z podjecia pracy.
Woéwczas o$wiadczenie jest niewykorzystane. Dlatego trudno jest ocenié, jaka jest liczba
cudzoziemcow zatrudnionych na podstawie zarejestrowanych o$wiadczen. Urzad nie
dysponuje tego typu danymi.

Najbardziej popularne dziaty gospodarki, w ktérych zatrudniano cudzoziemcéw to:
budownictwo, handel, gastronomia, przemyst, transport, w zawodach: robotnik budowlany,
spawacz, Slusarz, pracownik fizyczny na produkcji, pracownik przygotowujacy positki typu
fast-food, kierowca samochodu cigzarowego, kierowca-mechanik, sprzedawca, przedstawiciel
handlowy, pracownik spedycji, rozbieracz-wykrawacz, pracownik sprzatajacy i pomocniczy
na budowie, pracownik porzadkujacy tereny zewnetrzne.

Jak wynika z danych statystycznych, dominujaca grupa obcokrajowcéw sg obywatele
Ukrainy. Przyczyn, tak duzego zainteresowania pracownikami za wschodniej granicy mozna
upatrywa¢ m.in. w znacznie prostszych i krotszych  procedurach zatrudniania
obcokrajowcéw w Polsce, w niedoborach w niektérych branzach gospodarki, co powoduje
zainteresowanie pracodawcow poszukiwaniem pracownikéw poza granicami Kkraju, jak
réwniez pozytywnymi opiniami na temat pracy obcokrajowcéw (zaangazowanie, sumiennos¢,
dyspozycyjnosé itp.).

W wigkszosci przypadkéw pracodawcy, ktérzy sg zobligowani przepisami do
rejestracji oswiadczen w Powiatowym Urzedzie Pracy dla Miasta Torunia, zamierzajg
powierzy¢ wykonywanie pracy cudzoziemcom poza Toruniem.

Zta sytuacja na rynku pracy na Ukrainie, jak i wzgledy polityczne beda powodowaty, ze
zatrudnianie obywateli Ukrainy w Polsce bedzie zjawiskiem utrwalajacym sie, a z punktu
widzenia Polski ich migracja zarobkowa bedzie uzupelniata luki na polskim rynku pracy,
wywotane brakiem sily roboczej (np. starzenie sie spoleczefistwa polskiego, emigracje
Polakéw do panstw cztonkowskich UE) oraz zmniejszonym zainteresowaniem polskich
pracownikéw w podejmowaniu pracy w niektérych sektorach gospodarki.
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XI. Wydarzenia 2015 roku realizowane przy udziale PUP dla Miasta Torunia.

W dniu 12 paZdziernika 2015 r. Powiatowy Urzad Pracy dla Miasta Torunia
zorganizowat konferencje podsumowujaca realizacje projektéw w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Wérdéd zaproszonych Gos$ci znalezli sie m.in. Przedstawiciele
instytucji lokalnego rynku pracy, Pracodawcéw oraz NGO.

Odbyty sie panele dyskusyjne:
o PO KL - sukcesy i porazki
e ,Europejski Fundusz Spoteczny a Fundusz Pracy”.

Podsumowania zaréwno dyskusji, jaka wywigzata sie wsréd zaproszonych Gosci, jaki i

catego spotkania dokonata Pani Irena Wolinska - niezalezny Ekspert Rynku Pracy.

Tym samym Powiatowy Urzad Pracy dla Miasta Torunia oficjalnie zakonczyl okres
programowania 2007-2013 i realizacje projektéw wspétfinansowanych ze Srodkéw unijnych
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i rozpoczat realizacje Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj oraz Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Kujawsko - Pomorskiego na lata 2014-2020.

W 2015 roku odbylo sie spotkanie kadry kierowniczej Powiatowego Urzedu Pracy dla
Miasta Torunia z Sekretarzem Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej dr hab.
Jackiem Mecing, podczas ktorego omdwione zostaly problemy pracy Naszego Urzedu z
bezrobotnymi oraz przedstawiona zostata sytuacja na rynku pracy w Polsce a takze
projektowane akty prawne.

W 2015 roku PUP dla MT byt organizatorem VI Torunskich Dni Kariery pod
patronatem Prezydenta Miasta Torunia Michata Zaleskiego, w ktérych wzieto udziat 2139
0sob.

W torunskich szkotach ponadgimnazjalnych przeprowadzono warsztaty i prezentacje z
zakresu wiedzy pomocnej w aktywnym wej$ciu na rynek pracy oraz informacji zawodowej. O
uznaniu jakim cieszyly si¢ te dzialania moze $wiadczy¢ fakt udziatu szkét nie tylko z terenu
Torunia.

Na stoiskach wyzszych szkét regionu i instytucji rynku pracy zaprezentowano
uczestnikom oferte ksztalcenia i mozliwoéci wsparcia na lokalnym i regionalnym rynku
pracy. Stoiska CIiPKZ WUP oraz OHP w atrakcyjny i przystepny sposéb prezentowaly oferty
dziatan dla uczniéw szkét $rednich.

Program warsztatow i zakres tematyczny pozwolit w sposéb praktyczny poznaé
dostepne formy pomocy
i wsparcia ze strony instytucji dziatajacych na rzecz zatrudnienia.

Warsztaty prowadzone przez CIiPKZ WUP,MCIZ KW OHP realizowane byty na terenie
placéwek o$wiatowych miasta.

Program zapewnit promocjg szeregu instytucji zwigzanych z rynkiem pracy i
zaowocowal wymiang wzajemnych do$wiadczen.
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W Zespole Szkét Mechanicznych, Elektrycznych i Elektronicznych doradcy
zawodowi dokonali oceny preferencji zawodowych i sprofilowali uczniéw klas maturalnych
celem okreslenia ich Sciezek kariery zawodowe;j.

Jak co roku pracownicy Urzedu brali udziat w Miedzynarodowych Targach Pracy
organizowanych przez Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu, jak réwniez w targach pracy
organizowanych przez Komende Wojewddzka OHP.

PUP dla MT cyklicznie (co kwartal) przygotowuje i wydaje "Informator dla osob
bezrobotnych i pracodawcéw" zawierajacy aktualng oferte Urzedu oraz uwzgledniajacy
wydarzenia zwigzane z rynkiem pracy. W 2015 roku jeden z numerdéw w calosci zostal
poswiecony podsumowaniu realizacji projektow ze S$rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

y/ kolei wydawany corocznie "Informator dla Pracodawcéw
i Przedsigbiorcéw" zawiera kompendium wiedzy o dostepnych formach wsparcia. We
wspotpracy z Biurem Obstugi Inwestora przekazywany jest zainteresowanym podmiotom a
takze wykorzystywany przez sama Instytucje w roboczych spotkaniach biznesowych.

W roku 2015 PUP dla Miasta Torunia zakupit kolejny, drugi biletomat usprawniajgcy
obstuge oséb bezrobotnych.
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XII. Struktura i bilans bezrobotnych w PUP dla MT w 2015 roku.
Bezrobotni Bezrobotni, ktorzy Bezrobotni zarejestrowani
i zarejestrowani podjeli prace ogotem | w tym z prawem
Wyszezegdinlanis w 2015 roku w koricu 2015 roku
razem | kobiety | razem | kobiety | razem | kobiety | razem | kobiety
0 1 2 3 4 5 6 7 8
|Ogotem (w. 02+04) 01] 11025| 5325 5346 2822 6247 3317 836 428
poprzednio pracujace 02 9797 4778 4949 2636 5733 3022 836 428
=] -
Eén w tym zwolnione z przyczyn dotyczgcych 03 538 268 305 138 315 177 164 83
~ |zaktadu pracy
dotychczas nie pracujgce 04 1228 547 397 186 514 295 0 0

Wybrane kategorie bezrobotnych (z ogétem)

Osoby w okresie do 12 miesiecy od dnia

urodzeniu dziecka

. : H 07 1037 591 427 260 229 147 6 4
ukoriczenia nauki
Cudzoziemcy 08 20 12 8 3 11 7 2 1
Bez kwalifikacji zawodowych 09 2643 1261 817 452 1617 926 114 53
}Bez doswiadczenia zawodowego 10 2197 1040 804 419 876 494 0 0
Kobiety, ktére nie podjely zatrudnienia po 1 « - 4 250 4 - . 5

Osoby bedgce w szczegdlnej sytuacji na rynku

12| 10058 5084 4112 2221 5357 2925 593 310

pracy
do 30 roku zycia 13 4410 2181 2007 1068 1439 834 127 68
w tym do 25 roku zycia 14 2061 956 918 426 643 348 27 10

diugotrwale b

ezrobotni 15 3187 1705 1742 952 3086 1721 4 3

tzn powyzej 50 roku zycia 16 1729 758 983 451 2019 902 329 152
+. |posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 | 18 1766 1225 822 561 1072 859 157 114
pf)Sladajqce co najmniej Jednc? dz.lecko 19 2 1 5 % 1 0 0 0
niepetnosprawne do 18 roku zycia
niepetnosprawni 20 782 392 305 168 485 219 58 36!

W wybranych kategoriach bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy sytuacja przedstawiata sie nastepujgco:

bezrobotni do 30-go roku zycia - w 2015 roku zarejestrowato sie 4.410 oséb
(w tym 2.181 kobiet). Z kolei prace podjeto 2.007 mtodych oséb (w tym 1.068
kobiet). Wedlug stanu w dniu 31.12.2015 roku w rejestrach pozostawaty 1.439
osoby (w tym 58,0% kobiet). W ogdle oséb bezrobotnych udzial tej grupy
wynosit 23,0%.

bezrobotni do 25-go roku zycia - w 2015 roku zarejestrowato sie 2.061 oséb
(w tym 956 kobiet). Z kolei prace podjeto 918 mlodych oséb (w tym 426
kobiet). Wedtug stanu w dniu 31.12.2015 roku w rejestrach pozostawaty 643
osoby (w tym 54,1% kobiet). W ogdle oséb bezrobotnych udzial tej grupy
wynosit 10,3% (4,6 p.proc. mniej niz na koniec poprzedzajacego roku).
diugotrwale bezrobotni - w 2015 roku zarejestrowano 3.187 oséb (w tym
1.705 kobiet). Podjecia pracy zanotowano u 1.742 o0séb (w tym 952 kobiety). W
koncu IV kwartalu ub.r. w tutejszym Urzedzie figurowalo 3.086 oséb
diugotrwale bezrobotnych (w tym 55,8% kobiet), stanowiacych 49,4% ogétu
zarejestrowanych (o 8,3 p.proc. mniej niz na koniec 2014 roku).

osoby powyzej 50-go roku Zzycia - w 2015 roku status osoby bezrobotnej
nabyto tacznie 1.729 oséb (w tym 758 kobiet). Z kolei w omawianym okresie
983 osoby podjely zatrudnienie. W koricu grudnia ub.r. 2.019 oséb figurowato w
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bazie PUP jako bezrobotne, w tym 902 kobiety. Stanowili oni 32,3% ogétu
wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych (o 4,4 p.proc. mniej niz w 2014r.).

e posiadajace co najmniej 1 dziecko do 6/18 roku zycia* - w catym 2015 roku
przybyto tgcznie 1.766 oséb (kobiety stanowity 71,1% z nich). Lacznie 983
osoby podjely zatrudnienie. Wedlug stanu w koncu grudnia 2015 roku w
rejestrach PUP sklasyfikowano 1.072 osoby (w tym 859 kobiet) stanowigcych
17,2% og6tu bezrobotnych (o 3,8 p.proc. wigcej niz na koniec 2014 roku).

e niepelnosprawni - od stycznia do grudnia ub.r. zarejestrowato si¢ 782
bezrobotnych, z ktérych 392 stanowity kobiety. W omawianym okresie 305
0s6b podjeto zatrudnienie - ogélna ich liczba w koncu II pétrocza 2015 roku
wyniosta 485. Srednio co 14 osoba zarejestrowana w bazie PUP byla osoba
niepelnosprawna (7,8% ogéty, o 0,2 p. proc. wiecej niz na koniec 2014 roku).

* Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 14 marca 2014 r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 598) zmienita
katalog oséb bedqcych w szczegdinej sytuacji na rynku pracy. Wprowadzono cztery nowe kategorie: bezrobotni do 30 roku zycia,
bezrobotni korzystajgcy ze Swiadczeri z pomocy spotecznej, bezrobotni posiadajqcy co najmniej 1 dziecko do 6 roku Zycia, bezrobotni
posiadajqcy co najmniej 1 dziecko niepefnosprawne do 18 roku Zycia (przed nowelizacjq fgcznie jako: bezrobotni posiadajgcy co
najmniej 1 dziecko do 18 roku Zycia)

0 1000 2000 3000 4000 5000

do 30 roku zycia

do 25 roku zycia

diugotrwale bezrobotni

powyzej 50 roku zycia

samotnie wychowujace co najmniej jedno
dziecko do 6/18 roku zycia
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XIII. Poszukujacy pracy w PUP dla MT w 2015 roku.

Wyszczegodlnienie Ogdtem | Kobiety
Poszukujacy pracy wedtug stanu w koricu 2014 roku 01 334 141
Poszukujacy pracy zarejestrowani w 2015 roku ' 02 374 172
Osoby wytaczone z ewidencji poszukujgcych pracy w 2015 roku 03 402 172
podjecia pracy 04 0 0
rozpoczecia szkolenia 05 8 3
ztego |rozpoczecia przygotowania zawodowego dorostych 06 0 0
z niepotwierdzenie zainteresowania pomoca okreslong w ustawie 07 262 98
przyczyn | niepodjecia lub przerwania uczestnictwa w oferowanym dziataniu 08 0 0
dobrowolnej rezygnacji 09 90 53
innych 10 42 18
Poszukujacy pracy wedtug stanu w korcu 2015 roku 11 291 124
niepetnosprawni niepozostajacy w zatrudnieniu 12 196 76
bedacy w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z 13 5 1

ztego | przyczyn dotyczacych zaktadu pracy
cudzoziemcy 21 i 0
pracownicy w wieku 45 lat | powyiej 22 14 10

Poszukujacy pracy to taka osoba, ktéra poszukuje pracy, ale nie ma prawa do statusu
bezrobotnego, bo np. jest zatrudniona, osigga przychody z tytulu najmu lub renty, jest
wiascicielem gospodarstwa rolnego powyzej 2ha przeliczeniowych. Osoba poszukujgca pracy
nie jest zgtoszona do ubezpieczenia zdrowotnego i nie sg optacane za nig sktadki zdrowotne.

W PUP dla Miasta Torunia na koniec 2015 roku zarejestrowanych byto 291
poszukujacych pracy, z tego najwigkszg grupe stanowili niepelnosprawni nie pozostajacy w
zatrudnieniu (67,3%). Na 374 osoby ktore nabyty status poszukujacych pracy - 402 zostaty
wyltgczone gtownie z powodu niepotwierdzenia badZz odmowy proponowanej przez Urzgd
formy pomocy. Z ogotu 22,4% oséb w 2015 roku dobrowolnie zrezygnowato ze statusu
poszukujgcego pracy.

XIV. Powiatowa Rada Rynku Pracy 2015 rok.

W 2015 r. odbylo si¢ ogétem 5 posiedzen Powiatowej Rady Rynku Pracy. Dwa
posiedzenia z tej liczby odbyty sie po powotaniu cztonkéw Rady na kadencje 2015 do 2019 r..
Rada zostata powotana Zarzadzeniem nr 339 Prezydenta Miasta Torunia z 14.10.2015 r. i
liczy 10 cztonkéw (poprzednio 13 cztonkéw). Jest organem opiniodawczo-doradczym
Prezydenta Miasta w sprawach polityki rynku pracy.

W roku 2015 Rada podjeta tacznie 13 uchwal, z czego 5 uchwat zostato podjetych
przez nowo powotang Powiatowa Radg Rynku Pracy. Uchwaty dotyczyly zaopiniowania planu
finansowego, nowych kierunkéw ksztalcenia, zatwierdzenia realizacji programu PAI,
zatwierdzenia regulaminéw przyznawania $rodkéw na aktywizacje os6b bezrobotnych oraz
przeprowadzenia szkolenia dla cztonkéw Rady.
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Whnioski w zakresie utworzenia kierunkéw ksztatcenia ztozyty : Centrum Ksztalcenia
Ustawicznego w zawodzie kelner ; Zasadnicza Szkota Budowlana ,Blok” w zawodach : dekarz,
cie$la szalunkowy i elektryk oraz Zesp6t Szkét Samochodowych w zawodzie mechanik
motocyklowy. Wnioski zostaly zaopiniowane pozytywnie przez Rade.

XV. Sprawy organizacyjne PUP.

W 2015 roku w PUP dla Miasta Torunia zatrudnionych byto 80 pracownikéw, w tym 3
osoby do realizacji projektéw oraz 3 stanowiska obstugi.

Struktura Urzedu uwzglednia wymogi Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z 14 maja 2014 roku w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji oraz trybu i
sposobow prowadzenia ustug rynku pracy oraz ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy.

Ponad 47 % ogétu zatrudnionych to pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia
zajmujacy stanowiska posrednik pracy, doradca zawodowy, specjalista do spraw rozwoju
zawodowego, specjalista do spraw programow.

Przy minimalnej wymaganej liczbie doradcéw klienta okreslonej dla Urzedu na 2015
rok - 27 oséb, PUP dla Miasta Torunia powierzyt te funkcje 36 pracownikom, co stanowi 45%
ogotu stanu zatrudnienia.

Srednia miesigczna ptaca brutto w PUP dla Miasta Torunia w 2015 roku wyniosta
3.180,73 zt, w tym : Srednia wynagrodzenia zasadniczego 2.334,54 zt.

W roku 2015 do tutejszego Urzedu wplyneto 7 skarg. W wyniku przeprowadzonego
postepowania 6 skarg uznano za bezzasadne a 1 za cze$ciowo uzasadniona.

W 2015 roku w PUP dla Miasta Torunia zostaly przeprowadzone 2 kontrole
zewngtrzne, Tematem pierwszej przeprowadzonej przez Panstwowsa Inspekcje Pracy bylto
"Przestrzeganie uprawnief pracowniczych zwigzanych z rodzicielstwem" - nie stwierdzono
uchybien. Druga zostata przeprowadzona przez Wojew6dzki Urzad Pracy w zakresie realizacji
projektu "Kompetentni 2014" w ramach POKL wsp6tfinansowanego ze érodkéw EFS.
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Wydatki z budzetu za rok 2015.

Paragraf HOpis- Plan " Realiz. kasowa ]
6 i 1 Saari ol |
A ‘ | i
i ; |
n R | e o
3020 Nagrody i wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzen 1 083,00 1082,80
4010 Woynagrodzenia osobowe pracownikow 3196 002,00 3 196 001,39
4040 Dodatkowe wynagrodzenie roczne 238 942,00 238 941,72
4110 Sktadki na ubezpieczenia spoteczne 603 565,00 603 564,26
4120 Sktadki na Fundusz Pracy 53 751,00 53 750,19
4170 Wynagrodzenia bezosobowe 3 600,00 3 600,00
4210 Zakup materiatow i wyposazenia 30 673,00 30 672,46
4260 Zakup energii 88 713,00 88 713,00
4270 Zakup ustug remontowych 9 505,00 9 504,90
4280 Zakup ustug zdrowotnych 1 014,00 1 014,00
4300 Zakup ustug pozostatych 67 605,00 67 604,63
4410 Podroze stuzbowe krajowe 540,00 540,00
4420 Podréze stuzbowe zagraniczne 693,00 692,13
4430 Roézne optaty i skiadki 8 583,00 8 582,15
4440 Odpisy na zaktadowy fundusz Swiadczen socjalnych 89 615,00 89 614,75
4480 Podatek od nieruchomoéci 1 886,00 1 885,20
4510 Optaty na rzecz budzetu panstwa 90,00 90,00
6050 Wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych 40 000,00 _ 39 999,99
Bl ' | 4 435 860,00| 4 435 853,57
Fundusz Pracy - pozostate wydatki limitowane w 2015 roku.
Paragraf Opis Wydatki Funduszu Pracy
(wzb)
4010 | Wynagrodzenia osobowe pracownikow 185 391,99
4210 | Zakup materiatéw i wyposazenia 170 859,26
4300 | Zakup ustug pozostatych 307 750,61
4360 Qpltaty z tytutu zakupu usi.ug tellekom.uglke.icyjnych_ ‘ 28 773,59
$wiadczonych w ruchomej publicznej sieci telefonicznej
Zakup ustug obejmuj h wykonani iz i
4390 akup ustug obejmujacych wykonanie ekspertyz, analiz i 10 947,00
opinii
4410 | Podroze stuzbowe krajowe 1371,60
4610 |Koszty postgpowania sgdowego i prokuratorskiego 407,94
4700 | Szkolenia pracownikow nie bgdacych czionkami korpusu 72 079.75
stuzby cywilnej ’
6120 | Wydatki na zakupy inwestycyjne funduszy celowych 106 165,61
Razem 883 747,35
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XVI. Formalna obstuga bezrobotnych w 2015 roku.

llo§¢ wydanych decyzji administracyjnych: 30.559

Ilo$¢ odwotan od decyzji przekazanych do Il Instancji: 46

Ilo$¢ uchylonych decyzji: 7

llos¢ wydanych informacji i zaswiadczen (sady, komornicy, ZUS, ubezpieczenie
kredytow i inne): 15.264

Rejestracja elektroniczna: 440 (50 os6b z podpisem elektronicznym)

PIT-y (z RMUA) - 4.051

SEPI - sredniomiesieczna ilos¢ wymiany informacji - 510.

XVII. Wnioski.

Rok 2015 to kolejny rok poprawy sytuacji na toruniskim rynku pracy. Stopa bezrobocia
obnizyta sie z 8,3% do 6,9%, czyli o 1,4 pp. Liczba bezrobotnych zmalata w tym samym
okresie 0 1.183 osoby. Zmalato jednak tempo spadku bezrobocia. Byto ono najnizsze w
wojewodztwie.

W ubiegtym roku odnotowali$my rekordowo niski naptyw bezrobotnych (w latach
2008 -2015). Miato to istotny wplyw na poziom bezrobocia w Toruniu.

Do sukceséw ubiegtego roku zaliczy¢ nalezy pozyskanie (w latach 2000 - 2015),
najwiekszej liczby ofert pracy, bo ponad 8 tys. Tym bardziej, ze wskaznik ofert
subsydiowanych nie przekroczyt 20 %.

Udziat podjec pracy w ogodle wytgczen wzrdst rok do roku i wyniést 43,7%.

Wzrdst tez procentowy udzial bezrobotnych z prawem do zasitku. Grupa ta stanowila
w konicu 2015 roku 13,4 % ogoétu bezrobotnych.

Ubiegly rok byt pierwszym, pelnym okresem realizacji zadan wpisanych do
nowelizowanej ustawy o rynku pracy. PUP dla MT prowadzil profilowanie
bezrobotnych i ustalanie Indywidualnego Planu Dziatan. Wyniki profilowania nie
odbiegajg szczegdlnie od wynikdéw innych PUP. Odnotowali$my jedynie wyzszy udziat
0so6b z I profilem .

W grupie bezrobotnych okreslanych jako znajdujacych sie w szczegélnej sytuacji na
rynku pracy, spadt udziat procentowy i liczbowy: bezrobotnych do 25 roku zycia,
diugotrwale bezrobotnych i 0séb po 50 roku zycia.

Wzrdést udziat oséb posiadajacych co najmniej jedno dziecko i 0s6b
niepelnosprawnych.

Nadal w Toruniu nie odnotowujemy istotnego udziatu w grupie bezrobotnych oséb z
wyksztatceniem wyzszym w wieku do 27 lat.

Do pozytywow roku ubiegtego zaliczy¢ nalezy brak realizacji zwolnien grupowych.
Wszystkie zapowiedzi dotyczyty firm ogélnokrajowych i jezeli byty realizowane to w
minimalnym zakresie,
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Nowym zjawiskiem, w tej skali byl naptyw obywateli b. ZSRR, szczegélnie z Ukrainy na
polski rynek pracy. Problem ten prawdopodobnie bedzie narastal i wymaga szerokie
koordynacji dziatan réznych instytucji.

Rok ubiegty byt okresem zamykania perspektywy finansowej 2007- 2013 oraz
rokiem rozpoczecia realizacji perspektywy 2014 -2020. Urzad zamknat wszystkie
projekty z lat ubieglych i rozpoczat realizacje nowych. OpéZnienie ogloszenia naboru
wnioskow skutkowato mniejszym zaangazowaniem finansowym EFS w realizowane
dziatania i mniejszg skalg wsparcia bezrobotnych.

W ofercie ubiegtorocznej pojawily sie w pelnej skali nowe formy wsparcia
bezrobotnych i pracodawcéw. Uruchomiona przez Urzad kampania informacyjna
pomogta zwiekszy¢ zainteresowanie tym wsparciem. Jednak nie jest ono dla nas
satysfakcjonujace.

Pomiar efektywno$ci aktywizacji bezrobotnych w 2015 roku jest na te chwile
utrudniony. Kryteria okre$lone przez ministerstwo weryfikowane sg na podstawie
danych pobieranych z naszego systemu informatycznego przez MRPiPS . Pelnych
danych mozemy spodziewac sie w potowie roku.

Dalsza poprawa sytuacji na rynku pracy bedzie wypadkowsa rozwoju gospodarczego
Polski. Zapowiedziane i wdrazane zmiany prawne, wzrost PKB, rozwdj gospodarczy
regionu, nowe $rodki UE i aktywno$¢ gospodarcza przedsigbiorcéw Torunia , wsparta
dziataniami miasta i srodkami PUP, powinny doprowadzi¢ do dalszego spadku
bezrobocia rejestrowanego w mie$cie - na poziom ok. 6,0%.
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Zatgcznik 1. Stopa bezrobocia na przestrzeni ostatnich 2 lat w wybranych miastach Polski.
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